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Περίληψη
Με βάση ανάλογες μελέτες που έχουν γίνει από την διεθνή και ελληνική επιστημονική κοινότητα και από επιχειρηματικούς, οικονομικούς και πολιτικούς κύκλους , στην παρούσα εργασία διερευνάται η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα τα τελευταία χρόνια και ειδικότερα η εξάπλωση των ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών στον δημόσιο τομέα, την τηλεπικοινωνιακή αγορά και τους πολίτες. Αρχικά παρουσιάζονται οι εξελίξεις σε παγκόσμιο επίπεδο που αφορούν στην προώθηση της ευρυζωνικότητας και ειδικότερα οι πρωτοβουλίες και οι παρεμβάσεις των κυβερνήσεων στον τομέα της ευρυζωνικότητας. Επίσης παρουσιάζονται οι πολιτικές, κατευθύνσεις και τα σχέδια δράσης που προωθεί και εφαρμόζει η Ευρωπαϊκή Ένωση για ευρεία υιοθέτηση της ευρυζωνικότητας από της χώρες μέλη. Τέλος αναφέρονται οι αναφορές του ΟΟΣΑ για την κατάσταση που επικρατεί και τις προόδους στον τομέα της ευρυζωνικότητας, καθώς και οδηγίες / κριτικές για τις πολιτικές που προς το παρόν ακολουθούνται και αυτές που θα πρέπει να ακολουθηθούν.

Στη συνέχεια αναγράφεται και αναλύεται η κατάσταση που επικρατεί σήμερα όσον αφορά την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης στον ελληνικό χώρο ενώ γίνονται προβλέψεις για τις προοπτικές που έχει η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας και η επίτευξη των στόχων της ελληνικής πολιτείας για υιοθέτησή της από όλους τους πολίτες σύμφωνα και με τις επιταγές της ΕΕ.

Παράλληλα, μέσα από την διερεύνηση των διεθνών πρακτικών πάνω στην διάχυση της ευρυζωνικότητας και των μελετών που έχουν γίνει πάνω στο θέμα, στην παρούσα εργασία επιχειρείται να δοθεί ως παράδειγμα μια ολοκληρωμένη πρόταση για την ανάπτυξη ενός ευρυζωνικού δικτύου σε μια συγκεκριμένη γεωγραφική περιοχή της Ελλάδας, την Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας (ΠΔΕ). Τα χαρακτηριστικά της προτεινόμενης αυτής υποδομής και του μοντέλου υλοποίησής της συμβαδίζουν με τις ευρύτερα διεθνώς αποδεκτές πρακτικές που έχουν ακολουθηθεί και φαίνεται να έχουν τα περισσότερα πλεονεκτήματα, με βάση πάντα τις προϋποθέσεις και τους περιορισμούς που θέτει η τεχνολογική, οικονομική, πολιτική και γεωγραφική ιδιομορφία της Ελλάδας για την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας.
Executive Summary
Based on similar and related studies conducted by the world and Greek scientific community and by business, economic and political parties, this paper looks into the broadband development in Greece for the last years and especially the spreading of broadband infrastructures and services in the public sector, the telecommunications market and the citizens. Initially, we present the evolvements in international level concerning the promotion of broadband and especially the government initiatives and interventions in the field of broadband. We also present politics, directives and action plans that the European Union promotes and applies for wide spread and adoption of broadband in its member countries. Additionally, we present the OECD reports relative to the status and improvements of broadband development, together with directives and constructive criticism about the politics currently deployed and those that should be deployed.
After that, we present and analyze the status of the broadband access provision in Greece, while we’re making estimations about the perspectives of broadband development in the country and the perspective for the accomplishment of the goals set by the Greek state for the adoption of broadband by the citizens, according to the directives of the European Union.
Moreover, through the examination of the international practices on the diffusion of broadband and the related studies, in this paper we attempt to give an example of a complete proposal for the implementation of a broadband network in a specific geographic area of Greece, the Region of Western Greece. The characteristics of the proposed infrastructure and the associated implementation model are consistent with the widely applied international practices, which seem to have the greater advantages, based on the prerequisites and the restrictions imposed by the technological, economical, political and geographical peculiarity of Greece for the development of broadband.
Πρόλογος

Τον τελευταίο καιρό οι όροι ευρυζωνικότητα και ευρυζωνικός, τις οποίες συναντάμε στα ξενόγλωσσα κείμενα με τον γενικό όρο broadband, αναφέρονται όλο και συχνότερα και μέσα σε ένα ευρύ φάσμα κειμένων που περιλαμβάνει κείμενα οικονομικής και αναπτυξιακής πολιτικής μέχρι και μελέτες τεχνολογιών τηλεπικοινωνιών. Θεωρείται ότι η έννοια αυτή θα αποτελέσει το σημείο-κλειδί στην αρχή της νέα χιλιετίας, ακριβώς όπως η Πληροφορική έπαιξε κύριο ρόλο στο τέλος της προηγούμενης.
Η σημασία που έχει η ευρυζωνικότητα για την ανάπτυξη της οικονομίας και του σύγχρονου φαινομένου που ονομάζεται Κοινωνία της Πληροφορίας προκύπτει έμμεσα από το γεγονός ότι οι ανεπτυγμένες χώρες του κόσμου έχουν θέσει ως πρωταρχικό στόχο την ανάπτυξή της και την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης σε όσο το δυνατόν περισσότερους πολίτες, επιχειρήσεις και στο δημόσιο τομέα. Με αφορμή το γεγονός αυτό και την περαιτέρω ενασχόλησή μου, κυρίως επαγγελματική, με τις τεχνολογίες δικτύων και την πρακτική εφαρμογή τους στον σχεδιασμό και την υλοποίηση ευρυζωνικών δικτύων, καθώς και την καθοδόγηση του επιβλέποντα καθηγητή μου, αποφάσισα να ασχοληθώ πιο εμπεριστατωμένα με την ευρυζωνικότητα. Εκτός από την διερεύνηση του εύρους εφαρμογής της ευρυζωνικότητας και την συμπερίληψή της σε πολιτικές των κρατών και κοινωνιών σε παγκόσμια κλίμακα, στην παρούσα εργασία έχουμε προχωρήσει στην μελέτη της δυνατότητας εφαρμογής της ευρυζωνικότητας στον ελλαδικό χώρο και ιδιαίτερα στην Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας. Στόχος μιας τέτοιας μελέτης για την πρακτική εφαρμογή της ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα είναι να αποδειχθεί η προοπτική που έχει η χώρα στην τεχνολογική σύγκλισή της με άλλες ανεπτυγμένες χώρες στον τομέα των τεχνολογιών επικοινωνιών και πληροφορικής.

Επιχειρώντας να δοθεί μια ολοκληρωμένη μελέτη πάνω στην ευρυζωνικότητα και να τεκμηριωθεί η τεχνολογική προσέγγιση και το μοντέλο υλοποίησης και χρήσης του προτεινόμενου ευρυζωνικού δικτύου, η εργασία έχει δομηθεί ως εξής:

Μετά την εισαγωγή, στο κεφάλαιο 2 παρουσιάζονται οι εξελίξεις που έχουν σημειωθεί όσον αφορά την διάχυση της ευρυζωνικότητας. Αναλύονται οι κατευθύνσεις και οι πρωτοβουλίες που έχουν ακολουθηθεί στις ανεπτυγμένες χώρες του κόσμου για την προώθηση των ευρυζωνικών υποδομών. Παράλληλα γίνεται εκτενής αναφορά στις πολιτικές που προωθεί η ΕΕ για την εξάπλωση της ευρυζωνικότητας στα πλαίσια της γενικότερης πολιτικής της για την εγκαθίδρυση της Κοινωνίας της Πληροφορίας. Επίσης, επιχειρώντας να διερευνηθούν οι αξιολογήσεις και καταγραφές για την πορεία που ακολουθεί η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας, παρουσιάζονται και οι αναφορές και κατευθύνσεις του μεγαλύτερου οικονομικού και αναπτυξιακού οργανισμού, του ΟΟΣΑ.

Επικεντρώνοντας την μελέτη στην χώρα μας, παρουσιάζουμε στο κεφάλαιο 3 τις εξελίξεις στη χώρα μας, με βάση τις πρωτοβουλίες που έχει ακολουθήσει η ελληνική πολιτεία, και καταγράφουμε την κατάσταση και τις προβλέψεις για την ελληνική τηλεπικοινωνιακή αγορά ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών.

Ως ανάγκη για την τεκμηρίωση της προτεινόμενης ευρυζωνικής υποδομής στην ΠΔΕ, παρουσιάζουμε στο κεφάλαιο 4 στοιχεία για την οικονομική και επιχειρηματική δραστηριότητα στην ΠΔΕ. Καταγράφονται οι παρούσες τηλεπικοινωνιακές ανάγκες και οι αντίστοιχες οικονομικές δαπάνες που γίνονται σήμερα στον τομέα.

Στο κεφάλαιο 5 παρουσιάζεται η προτεινόμενη ευρυζωνική υποδομή για την ΠΔΕ. Περιλαμβάνεται πλήρης περιγραφή της αρχιτεκτονικής και της προτεινόμενης τεχνολογικής προσέγγισης. Επίσης παρουσιάζονται και τεχνοοικονομικά στοιχεία που δείχνουν την δυνατότα κάλυψης της ΠΔΕ που παρέχει το έργο, ενώ αναλύουν και το απαιτούμενο κόστος υλοποίησης. Στο κεφάλαιο 6, τεκμηριώνεται το εφικτό της υλοποίησης, η βιωσιμότητα του έργου και η πλήρωση των προϋποθέσεων που διαφαίνονται στα προηγούμενα κεφάλαια.

Στο κεφάλαιο 7 παραθέτουμε τα κυριότερα συμπεράσματα από την μελέτη. Τέλος, σκέψεις και σχέδια για μελλοντική επέκταση και βελτιστοποίηση της μελέτης αναφέρονται στο κεφάλαιο 8.

Στο παράρτημα παρουσιάζονται οι διαθέσιμες σήμερα ευρυζωνικές τεχνολογίες που έχουν χρησιμοποιηθεί, σε μεγάλο ή μικρό βαθμό, για την ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών και ειδικότερα στην παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης. Εκτός από τα τεχνικά χαρακτηριστικά τους αναλύονται και οι μέθοδοι υλοποίησης με τις αντίστοιχες απαιτήσεις κόστους. Σημειώνεται ότι οι τεχνολογίες που παρουσιάζονται πιθανόν δεν αποτελούν τις μοναδικές που έχουν αναπτυχθεί, είναι όμως οι σημαντικότερες και πιο αντιπροσωπευτικές που χρησιμοποιούνται και παρέχονται σήμερα και στο άμεσο μέλλον.

Η εργασία αυτή ολοκληρώθηκε, συν του προσωπικού μόχθου, χάρις και στην σημαντική συμβολή ενός συνόλου ανθρώπων τους οποίους θα ήθελα εδώ να ευχαριστήσω:

· Καταρχήν τον επιβλέποντα μου κ. Χρήστο Μπούρα, επίκουρο Καθηγητή, με την καθοδήγηση του οποίου η παρούσα εργασία πήρε τη μορφή και το περιεχόμενό της.

· Τον Καθηγητή κ. Παύλο Σπυράκη και τον επίκουρο Καθηγητή κ. Ιωάννη Γαροφαλάκη, μέλη της τριμελούς επιτροπής.

· Το συνάδελφο και φίλο Τάσο Καραλιώτα, που έχει συνεισφέρει με καίριες συμβουλές πάνω σε ζητήματα σχεδιασμού και τεχνικής μελέτης.

· Τον προϊστάμενό μου, Μιχάλη Παρασκευά για την κατανόησή και την υποστήριξή του.

· Τους γονείς μου, για την συνεχή συμπαράσταση και υποστήριξή τους.
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1. Εισαγωγή
Τα τελευταία χρόνια όλο και περισσότερο αναφέρεται ο όρος ευρυζωνικότητα (broadband). Ο όρος αυτός σχετίζεται με τις ηλεκτρονικές επικοινωνίες και είναι πολύ ευρύς, με την έννοια ότι περιλαμβάνει και αποδίδεται σε πολλές έννοιες. Συνήθως μιλάμε για ευρυζωνικές συνδέσεις αναφερόμενοι σε τηλεπικοινωνιακές συνδέσεις χρηστών που χαρακτηρίζονται από  υψηλή ταχύτητα, συνεχούς σύνδεσης (always-on) και αμφίδρομης κατεύθυνσης (συνήθως). Οι συνδέσεις αυτές μπορούν να υποστηρίξουν τη χρήση εφαρμογών με απαιτήσεις υψηλών ρυθμών μετάδοσης στον τομέα του ηλεκτρονικού εμπορίου, της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης αλλά και στην εκπαίδευση, την υγεία και την διασκέδαση. 

Όμως η ευρυζωνικότητα είναι κάτι ευρύτερο καθώς επηρεάζει και επηρεάζεται από πολλές πτυχές της οικονομικής, πολιτικής και κοινωνικής ζωής ενός κράτους αλλά και του κόσμου γενικότερα. Η ταχύτατη ανάπτυξη των νέων δικτυακών τεχνολογιών και η επερχόμενη σύγκλιση τηλεπικοινωνιών, πληροφορικής και ηλεκτρονικών μέσων μαζικής ενημέρωσης, επιφέρουν σημαντικές ανατροπές στα οικονομικά μοντέλα ανάπτυξης στους τομείς των Τηλεπικοινωνιών, της Πληροφορικής, των Υπηρεσιών και του Εμπορίου. Τέτοιες ανατροπές επίσης επιφέρονται και στους θεσμούς και τους νόμους που έχουν θεσπιστεί σχετικά με τις τεχνολογίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών καθώς ανακύπτει η ανάγκη αυτές να προσαρμοστούν στο νέο περιβάλλον που διαμορφώνει η ευρυζωνικότητα έτσι ώστε να είναι δυνατή η ανάπτυξή της και η ευεργετική της επίδραση στις κοινωνίες. Παράλληλα η ευρυζωνικότητα προκαλεί αλλαγές στις ίδιες τις κοινωνίες καθώς δημιουργείται η ανάγκη για υιοθέτηση και αφομοίωση των νέων τεχνολογιών και όρων προκειμένου μια κοινωνία να μην μείνει πίσω και να αποτρέψει τη δημιουργία χάσματος με τις πιο προηγμένες κοινωνίες. Η ευρυζωνικότητα είναι το απαραίτητο συστατικό μιας σύγχρονης κοινωνίας της πληροφορίας και βασικό θεμέλιο για σύγχρονη οικονομία βασισμένη στη γνώση.

Όπως βλέπουμε η ευρυζωνικότητα δεν είναι μια στενή έννοια αλλά ένα δυναμικό πλαίσιο που αγγίζει ένα ευρύ φάσμα τεχνολογιών, υπηρεσιών και πολιτικοοικονομικών θεμάτων. Συνοπτικά θα λέγαμε ότι η ευρυζωνικότητα χαρακτηρίζει ένα περιβάλλον το οποίο συνίσταται [1]: 

· μια δικτυακή υποδομή που έχει τη δυνατότητα να αναβαθμίζεται συνεχώς με μικρό κόστος για να υποστηρίζει τις εκάστοτε ανάγκες των εφαρμογών σε εύρος ζώνης και διαθεσιμότητα

· γρήγορες, συνεχείς και με χαμηλό κόστος συνδέσεις χρηστών στην υποδομή αυτή για τις οποίες δεν τίθενται εγγενείς περιορισμοί που αφορούν τον τύπο τερματικού εξοπλισμού και συστημάτων μετάδοσης

· την ελευθερία επιλογής από το χρήστη της τεχνολογίας και του είδους της σύνδεσης, των υπηρεσιών και εφαρμογών και την δυνατότητα συμμετοχής στην παραγωγή περιεχομένου

· το κατάλληλο θεσμικό και νομικό πλαίσιο για την ενίσχυση της καινοτομίας και του ανταγωνισμού.

Η ανταγωνιστικότητα ενός κράτους στο νέο αυτό περιβάλλον υψηλής τεχνολογίας και ψηφιακής σύγκλισης, συσχετίζεται έντονα με την ύπαρξη προηγμένων δικτυακών υποδομών υψηλής ποιότητας, χωρητικότητας και απόδοσης, ορθολογικά ανεπτυγμένων και κοστολογημένων, οι οποίες προσφέρουν εύκολη, ασφαλή και αδιάλειπτη πρόσβαση στο διεθνές «ηλεκτρονικό πλέγμα» της γνώσης και του εμπορίου, με προσιτά τιμολόγια χωρίς τεχνητούς αποκλεισμούς. Παρά όμως την σχετικά γρήγορη διάχυση της ευρυζωνικότητας, προς το παρόν όλα τα κράτη είναι στα αρχικά βήματα στην εξάπλωση της ευρυζωνικότητας. Ο ανταγωνισμός στην αγορά έχει παίξει μεγάλο ρόλο στην ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας, δεν φαίνεται όμως να είναι αρκετός για την διασφάλιση της γρήγορης εφαρμογής της.

Για το λόγο αυτό παγκοσμίως οι κυβερνήσεις διερευνούν και εφαρμόζουν τρόπους για την προώθηση των ευρυζωνικών υποδομών και των υπηρεσιών, την δημιουργία περιεχομένου και την διασφάλιση της δυνατότητας συμμετοχής στο περιβάλλον αυτό όλων των περιοχών και πολιτών. Καθώς όμως η ευρυζωνικότητα είναι ένα πολυσύνθετο θέμα, δεν φαίνεται να έχουν βρεθεί ευρέως αποδεκτές και ακολουθούμενες βέλτιστες πρακτικές. Αντίθετα κάθε κράτος ακολουθεί τις δικές του πρωτοβουλίες με βάση το θεσμικό του πλαίσιο, την πολιτική και την κουλτούρα του, τις οικονομικές και κοινωνικές συνθήκες που επικρατούν.

Στην Ελλάδα όλα τα στοιχεία αποδεικνύουν ότι ο συνδυασμός εγγενών χαρακτηριστικών της τοπικής αγοράς και της έως τώρα έλλειψης ανταγωνισμού στις τηλεπικοινωνίες (με εξαίρεση την κινητή τηλεφωνία) δεν επιτρέπουν την ταχεία ανάπτυξη της ευρυζωνικής πρόσβασης, σε σύγκριση με τους εταίρους μας στην Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΕ) και στον Οργανισμό Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ). Το γεγονός αυτό, επιβάλλει την εισήγηση τολμηρών και φιλόδοξων, αλλά ταυτόχρονα ρεαλιστικών και με άμεση δυνατότητα υλοποίησης, στόχων. Η υστέρηση στην εκτέλεση του έργου αυτού, ειδικά κατά την κρίσιμη περίοδο ανάληψης σημαντικών συναφών δράσεων τεχνολογικής αναβάθμισης τα οποία είναι αδύνατον να υλοποιηθούν ολοκληρωμένα χωρίς ευρυζωνικές επικοινωνιακές υποδομές, θα οδηγήσει τη χώρα σε ακόμη δυσμενέστερη θέση στην παγκόσμια ανταγωνιστική οικονομία [1].

Επιχειρώντας να δοθεί μια ολοκληρωμένη μελέτη πάνω στην ευρυζωνικότητα και να τεκμηριωθεί η τεχνολογική προσέγγιση και το μοντέλο υλοποίησης και χρήσης του προτεινόμενου ευρυζωνικού δικτύου, η εργασία έχει δομηθεί ως εξής:

Μετά την εισαγωγή, στο κεφάλαιο 2 παρουσιάζονται οι εξελίξεις που έχουν σημειωθεί όσον αφορά την διάχυση της ευρυζωνικότητας. Αναλύονται οι κατευθύνσεις και οι πρωτοβουλίες που έχουν ακολουθηθεί στις ανεπτυγμένες χώρες του κόσμου για την προώθηση των ευρυζωνικών υποδομών. Παράλληλα γίνεται εκτενής αναφορά στις πολιτικές που προωθεί η ΕΕ για την εξάπλωση της ευρυζωνικότητας στα πλαίσια της γενικότερης πολιτικής της για την εγκαθίδρυση της Κοινωνίας της Πληροφορίας. Επίσης, επιχειρώντας να διερευνηθούν οι αξιολογήσεις και καταγραφές για την πορεία που ακολουθεί η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας, παρουσιάζονται και οι αναφορές και κατευθύνσεις του μεγαλύτερου οικονομικού και αναπτυξιακού οργανισμού, του ΟΟΣΑ.

Επικεντρώνοντας την μελέτη στην χώρα μας, παρουσιάζουμε στο κεφάλαιο 3 τις εξελίξεις στη χώρα μας, με βάση τις πρωτοβουλίες που έχει ακολουθήσει η ελληνική πολιτεία, και καταγράφουμε την κατάσταση και τις προβλέψεις για την ελληνική τηλεπικοινωνιακή αγορά ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών.

Ως ανάγκη για την τεκμηρίωση της προτεινόμενης ευρυζωνικής υποδομής στην ΠΔΕ, παρουσιάζουμε στο κεφάλαιο 4 στοιχεία για την οικονομική και επιχειρηματική δραστηριότητα στην ΠΔΕ. Καταγράφονται οι παρούσες τηλεπικοινωνιακές ανάγκες και οι αντίστοιχες οικονομικές δαπάνες που γίνονται σήμερα στον τομέα.

Στο κεφάλαιο 5 παρουσιάζεται η προτεινόμενη ευρυζωνική υποδομή για την ΠΔΕ. Περιλαμβάνεται πλήρης περιγραφή της αρχιτεκτονικής και της προτεινόμενης τεχνολογικής προσέγγισης. Επίσης παρουσιάζονται και τεχνοοικονομικά στοιχεία που δείχνουν την δυνατότα κάλυψης τηε ΠΔΕ που παρέχει το έργο, ενώ αναλύουν και το απαιτούμενο κόστος υλοποίησης. Στο κεφάλαιο 6, τεκμηριώνεται το εφικτό της υλοποίησης, η βιωσιμότητα του έργου και η πλήρωση των προϋποθέσεων που διαφαίνονται στα προηγούμενα κεφάλαια.

Στο κεφάλαιο 7 παραθέτουμε τα κυριότερα συμπεράσματα από την μελέτη. Τέλος, σκέψεις και σχέδια για μελλοντική επέκταση και βελτιστοποίηση της μελέτης αναφέρονται στο κεφάλαιο 8.
Με βάση ανάλογες μελέτες που έχουν γίνει από την διεθνή και ελληνική επιστημονική κοινότητα και από επιχειρηματικούς, οικονομικούς και πολιτικούς κύκλους , στην παρούσα εργασία διερευνάται η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα τα τελευταία χρόνια και ειδικότερα η εξάπλωση των ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών στον δημόσιο τομέα, την τηλεπικοινωνιακή αγορά και τους πολίτες. Αρχικά παρουσιάζονται οι εξελίξεις σε παγκόσμιο επίπεδο που αφορούν στην προώθηση της ευρυζωνικότητας και ειδικότερα οι πρωτοβουλίες και οι παρεμβάσεις των κυβερνήσεων στον τομέα της ευρυζωνικότητας. Επίσης παρουσιάζονται οι πολιτικές, κατευθύνσεις και τα σχέδια δράσης που προωθεί και εφαρμόζει η Ευρωπαϊκή Ένωση για ευρεία υιοθέτηση της ευρυζωνικότητας από της χώρες μέλη. Τέλος αναφέρονται οι αναφορές του ΟΟΣΑ για την κατάσταση που επικρατεί και τις προόδους στον τομέα της ευρυζωνικότητας, καθώς και οδηγίες / κριτικές για τις πολιτικές που προς το παρόν ακολουθούνται και αυτές που θα πρέπει να ακολουθηθούν.

Στη συνέχεια αναγράφεται και αναλύεται η κατάσταση που επικρατεί σήμερα όσον αφορά την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης στον ελληνικό χώρο ενώ γίνονται προβλέψεις για τις προοπτικές που έχει η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας και η επίτευξη των στόχων της ελληνικής πολιτείας για υιοθέτησή της από όλους τους πολίτες σύμφωνα και με τις επιταγές της ΕΕ.

Παράλληλα, μέσα από την διερεύνηση των διεθνών πρακτικών πάνω στην διάχυση της ευρυζωνικότητας και των μελετών που έχουν γίνει πάνω στο θέμα, στην παρούσα εργασία επιχειρείται να δοθεί ως παράδειγμα μια ολοκληρωμένη πρόταση για την ανάπτυξη ενός ευρυζωνικού δικτύου σε μια συγκεκριμένη γεωγραφική περιοχή της Ελλάδας, την Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας (ΠΔΕ). Τα χαρακτηριστικά της προτεινόμενης αυτής υποδομής και του μοντέλου υλοποίησής της συμβαδίζουν με τις ευρύτερα διεθνώς αποδεκτές πρακτικές που έχουν ακολουθηθεί και φαίνεται να έχουν τα περισσότερα πλεονεκτήματα, με βάση πάντα τις προϋποθέσεις και τους περιορισμούς που θέτει η τεχνολογική, οικονομική, πολιτική και γεωγραφική ιδιομορφία της Ελλάδας για την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας.
2. Οι παρούσες εξελίξεις στην ανάπτυξη της Ευρυζωνικότητας

Η σημασία που έχει η ευρυζωνικότητα για την ανάπτυξη της οικονομίας και του σύγχρονου φαινομένου που ονομάζεται Κοινωνία της Πληροφορίας προκύπτει έμμεσα από το γεγονός ότι οι ανεπτυγμένες χώρες του κόσμου έχουν θέσει ως πρωταρχικό στόχο την ανάπτυξή της και την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης σε όσο το δυνατόν περισσότερους πολίτες, επιχειρήσεις και στο δημόσιο τομέα. Ιδιαίτερη είναι η προσπάθεια για ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας σε απομακρυσμένες, αραιοκατοικημένες και γενικά επαρχιακές περιοχές. Παράλληλα με εξατομικευμένες πολιτικές και δράσεις που ακολουθούνται από τις χώρες, η προώθηση της ευρυζωνικότητας έχει υιοθετηθεί ως πολιτικός στόχος και από την ΕΕ και μεγάλους οργανισμούς όπως ο ΟΟΣΑ.

Στο παρόν κεφάλαιο παρουσιάζουμε τις πολιτικές και δράσεις που έχουν σχεδιαστεί και υλοποιηθεί παγκοσμίως και στα πλαίσια της προσπάθειας που γίνεται για την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας, τις σχετικές μελέτες που έχουν γίνει σχετικά με την ανάγκη και την πρόοδο στην εφαρμογή της καθώς και την κατάσταση που επικρατεί στην Ελλάδα και τις πρακτικές που ακολουθεί η ελληνική πολιτεία και η τηλεπικοινωνιακή αγορά για την ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών.

2.1 Οι διεθνείς εξελίξεις

Σε παγκόσμιο επίπεδο οι κυβερνήσεις και οι οργανισμοί έχουν αρχίσει εδώ και μερικά χρόνια να προχωρούν σε μέτρα για την προώθηση της ευρυζωνικότητας. Καθώς έχει αναγνωριστεί ότι το θέμα χρίζει ιδιαίτερης αντιμετώπισης λόγω της μεγάλης σημασίας, της πολυπλοκότητάς του αλλά και την ιδιαίτερη τεχνολογική φύση του, οι κυβερνήσεις έχουν θεσπίσει ειδικά όργανα, επιτροπές και ομάδες εργασίας που έχουν αποκλειστικό στόχο να διερευνήσουν και να προτείνουν μέτρα για την όσο το δυνατόν συντομότερη ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας.

Έτσι έχουν δημιουργηθεί Ομάδες Εργασίας για την Ευρυζωνικότητα (Broadband Task Forces) και έχουν καθιερωθεί σχήματα συνεργασίας μεταξύ αρμόδιων Υπουργείων και Οργανισμών τα οποία έχουν προχωρήσει στην κατάρτιση σχεδίων δράσης με σκοπό την όσο το δυνατόν συντομότερη και αποδοτικότερη λήψη συγκεκριμένων μέτρων και πολιτικών που θα δημιουργήσουν το κατάλληλο περιβάλλον για την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας. Απώτερος στόχος είναι η όσο το δυνατόν συντομότερη υλοποίηση ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών και η παροχή τους στους πολίτες σε συμφέρουσες τιμές, δίνοντας ιδιαίτερη έμφαση στην εξασφάλιση της παροχής και χρήσης τους από κατοίκους επαρχιακών περιοχών.

Οι αρμόδιες αυτές ομάδες και επιτροπές ειδικών που έχουν δημιουργηθεί προβαίνουν στην κατάρτιση ειδικών παρεμβάσεων στο θεσμικό πλαίσιο και την αγορά τηλεπικοινωνιών οι οποίες κρίνεται ότι θα βοηθήσουν για την εκπλήρωση των στόχων που έχουν τεθεί.

Εκτός από τις επιτροπές αυτές, ένα σύνολο ειδικών παρατηρητών και επιστημόνων έχει κατά καιρούς παράγει αναφορές και συστάσεις σχετικά με τα μέτρα που πρέπει να παρθούν καθώς και κριτικές πάνω στις πρακτικές που έχουν ακολουθηθεί.
2.1.1 Κριτικές, συστάσεις και παρεμβάσεις

Η μεγάλη δραστηριοποίηση στον τομέα της ευρυζωνικότητας δεν έχει αφήσει αδιάφορο τον διεθνή τύπου και τα μέσα ενημέρωσης, λόγω και των οικονομικών και πολιτικών μέτρων που η δραστηριοποίηση αυτή συνάγεται. Μπορεί κανείς να βρει μεγάλο αριθμό από αναφορές και δημοσιεύσεις πολιτικών και μέτρων που ανακοινώνονται ή ακολουθούνται σε κάθε χώρα. Επίσης έχουν δημοσιευθεί πολλές μελέτες και αναφορές ειδικών οι οποίες τονίζουν σημεία στα οποία πρέπει να δίνεται προσοχή στην προσπάθεια για την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας και υποδεικνύουν τρόπους και πρακτικές που πρέπει να ακολουθηθούν για την προώθηση της προσφοράς και της ζήτησης ευρυζωνικής πρόσβασης και ευρυζωνικού περιεχομένου.

2.1.1.1 Ανεξάρτητες μελέτες και συστάσεις

Καταρχήν, επιστημονικές μελέτες έχουν δημοσιευθεί όσον αφορά την επίδραση που θα έχει η ευρυζωνικότητα στην οικονομία και την ανάπτυξη των κοινωνιών. Οι ευεργετικές επιδράσεις της υιοθέτησης ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών είναι ευρύτερα αποδεκτές από τις κυβερνήσεις και τον ιδιωτικών τομέα, όμως εκτός από αφηρημένες απόψεις πάνω στο θέμα, μελέτες έχουν δείξει ότι η ευρυζωνικότητα συνδέεται άμεσα με την ανάπτυξη του νέου τύπου της σύγχρονης οικονομίας, της οικονομίας της γνώσης. Έχει αποδειχθεί ότι η ενσωμάτωση των τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνιών (ΤΠΕ) από μια κοινωνία μπορεί έχει αποτέλεσμα στην αύξηση της παραγωγικότητας και γενικότερα την οικονομική ανάπτυξη. Συγκεκριμένα, μια χώρα, ανάλογα με την υπάρχουσα υποδομή και το δυναμικό της, μπορεί με την ευρεία και εναρμονισμένη υιοθέτηση των ΤΠΕ δύναται να αυξήσει το κατά κεφαλήν ακαθάριστο εθνικό προϊόν κατά σημαντικό ποσοστό [22]. Έχει αποδειχθεί ιδιαίτερα ότι αν αποτύχουν να ενσωματώσουν στην οικονομία τους τις ΤΠΕ οι απομακρυσμένες περιοχές, το οικονομικό χάσμα που τις χωρίζει από τα μεγάλα αστικά κέντρα προβλέπεται να αυξηθεί ακόμη περισσότερο.

Στην κατεύθυνση της οικονομικής και παραγωγικής ανάπτυξης των λιγότερο ευνοημένων περιοχών, τονίζεται ότι η ανάπτυξη αυτή προϋποθέτει την αναγνώριση και προώθηση των οικονομικών συμπλεγμάτων (τομέων) που διαθέτει η οικονομία ενός κράτους. Ειδικότερα απαιτείται η επένδυση πάνω στην ανάπτυξη στους τομείς αυτούς, η όσο το δυνατόν καλύτερη οργάνωσή τους και η ενίσχυση της καινοτομίας [27]. Καθώς οι ΤΠΕ με τις οποίες είναι άρρηκτα συνδεδεμένη η ευρυζωνικότητα και αποτελούν έναν κλάδο στον οποίο στηρίζονται σήμερα όλες οι ανεπτυγμένες οικονομίες, είναι επιτακτική η προώθηση της ευρυζωνικότητας στις λιγότερο ευνοημένες περιοχές. Έτσι λοιπόν πρέπει να αποτελέσει βασικό στόχο των περιφερειών η θέσπιση στρατηγικής υποβοήθησης για την ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών μέσα από αποδοτικές λειτουργίες διαχείρισης, επιδότησης και συνεργασίας με τον ιδιωτικό τομέα [21].

Εξάλλου, καθώς η ευρυζωνικότητα φαίνεται να είναι αναπόφευκτο στοιχείο στο κοντινό μέλλον, οι ευρυζωνικές υποδομές πρόκειται να αποτελέσουν βασικό κριτήριο για τον χαρακτηρισμό μιας κοινότητας ως τεχνολογικά ανεπτυγμένη, και να κατατάσσεται ανάμεσα σε αυτές που σταδιακά έχουν αρχίσει να αποκαλούνται intelligent communities [12]. Ο χαρακτηρισμός μιας κοινότητας ως intelligent θα αποτελεί στο μέλλον βασικό στοιχεία για την προσέλκυση επιχειρηματικής δραστηριότητας.
Η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας προβλέπεται επίσης και στον τομέα των κρατικών υπηρεσιών [6]. Οι ολοένα και πιο επιτακτικές απαιτήσεις για αποδοτικότερη παροχή υπηρεσιών από το κράτος προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις διαφαίνεται να οδηγεί στην υιοθέτηση συνεχώς πιο προηγμένων ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών τόσο στον τομέα της διοίκησης όσο και στους τομείς της παροχής υγείας και κοινωνικής ασφάλισης καθώς και της οικονομικής διαχείρισης.

Όσον αφορά τις κατευθύνσεις που πρέπει να ακολουθήσουν οι κυβερνήσεις για την ραγδαία ανάπτυξης της ευρυζωνικότητας, αυτές είναι:

· Η προσεκτική και οξυδερκής παρέμβαση στο υπάρχον θεσμικό πλαίσιο που σχετίζεται με τηλεπικοινωνιακές τεχνολογίες, υποδομές και υπηρεσίες. Βασική θεωρείται η υιοθέτηση θεσμικού πλαισίου που να προωθεί τον δομικό διαχωρισμό (structural separation) των υποδομών [25]. Η όρος αυτός καθορίζει ότι μια εταιρία που προσφέρει υποδομής τοπικής πρόσβασης δεν θα πρέπει να ανταγωνίζεται με τους παρόχους που προσφέρουν υπηρεσίες στον τελικό χρήστη. Κάτι τέτοιο θα υποχρεώνει τον παραδοσιακό (dominant ή incumbent) πάροχο σε μια περιοχή να διαχωρίζει τις υπηρεσίες χονδρικής και λιανικής δίδοντας έτσι στους ανταγωνιστές τη δυνατότητα να έχουν πρόσβαση σε υποδομές χονδρικής, κάτι που μέχρι τώρα προσφέρεται μόνο στο τμήμα (θυγατρική) εκείνο του παραδοσιακού παρόχου που παρέχει υπηρεσίες στους τελικούς χρήστες.
· H θέσπιση του κατάλληλου θεσμικού πλαισίου που θα επιτρέψει την δημιουργία ανεξάρτητων παρόχων υποδομών (Independent Infrastructure Providers – IIP) με αποκλειστικά δικαιώματα δημιουργίας υποδομών σε μια περιοχή [23]. Οι πάροχοι αυτοί θα έχουν υποχρέωση να μισθώνουν ισότιμα στους παρόχους υπηρεσιών μέρος της υποδομής καθώς και να παρέχουν πρόσβαση σε κάθε τελικό χρήστη που το επιθυμεί. Με τον τρόπο αυτό θα ευνοηθεί ο ανταγωνισμός μεταξύ των παρόχων υπηρεσιών το οποίο θα οδηγήσει στην προσφορά προηγμένων ευρυζωνικών τεχνολογιών και υπηρεσιών στον τελικό χρήστη σε χαμηλό κόστος.

· Η λήψη πρωτοβουλιών για επιδοτούμενες από το κράτος δράσεις ανάπτυξης υποδομών από ιδιώτες [24]. Οι επιδοτήσεις αυτές μπορεί να είναι με τη μορφή χρηματοδοτήσεων ή δανειακών διευκολύνσεων για την δημιουργία ευρυζωνικών υποδομών πρόσβασης, την εφαρμογή φορολογικών ελαφρύνσεων σε παρόχους τέτοιων υποδομών, την επιδότηση των τελικών χρηστών για ζήτηση ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών. Οι πρωτοβουλίες αυτές πρέπει να σχεδιάζονται με γνώμονα την ανάπτυξη του ανταγωνισμού και να εφαρμόζονται σε περιοχές όπου δεν αναμένεται η αγορά να λειτουργήσει από μόνη της, κυρίως στις λιγότερο ευνοημένες περιοχές μιας χώρας.

2.1.1.2 Συστάσεις και παρεμβάσεις στο θεσμικό πλαίσιο

Στη συνέχεια παρουσιάζουμε τις συστάσεις και παρεμβάσεις στο θεσμικό πλαίσιο που έχουν κάνει οργανισμοί και κυβερνήσεις των ανεπτυγμένων χωρών για την προώθηση της ευρυζωνικότητας.

Μια από τις πρώτες χώρες που ανέλαβαν πρωτοβουλία στην δημιουργία ειδικού θεσμικού πλαισίου για τις τηλεπικοινωνίες είναι η Η.Π.Α.,  όπου θεσπίστηκε το 1996 το θεσμικό πλαίσιο που αναφέρεται ως Telecommunications Act. Η θεσμική αυτή παρέμβαση έθεσε τη βάση για την απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών, κατοχυρώνοντας την αδέσμευτη πρόσβαση στον τοπικό βρόγχο. Μετά από έναν αριθμό από νομοσχέδια της αμερικανικής κυβέρνησης για την προώθηση της ευρυζωνικότητας, το 2002 εισήγαγε την National Broadband Strategy Act και παράλληλα η Federals Communication Committee (FCC) προχώρησε στην δημιουργία κατάλληλου θεσμικού πλαισίου που προβλέπει φορολογικές ελαφρύνσεις στην υλοποίηση ευρυζωνικών υποδομών, ενθάρρυνση της έρευνας στην ανάπτυξη ευρυζωνικών τεχνολογιών και υποστήριξη της έρευνας για την εφαρμογή της ευρυζωνικότητας σε τομείς όπως η εκπαίδευση, η υγεία και η ασφάλεια. Επίσης το 2002 μια σειρά από συστάσεις έγιναν από την Committee on Broadband Last Mile Technology του National Research Council [15].

Η Σουηδία είναι επίσης μια από τις πρωτοπόρες χώρες στην θέσπιση ειδικού θεσμικού πλαισίου για την δημιουργία ευρυζωνικών υποδομών. Το 2000 ψήφισε νομοσχέδιο το οποίο υιοθέτησε την αρχή ότι ο μοναδικός τρόπος για να αναπτυχθεί γνήσιος ανταγωνισμός στο επίπεδο ευρυζωνικών δικτύων και υπηρεσιών είναι η ουδετερότητα των τηλεπικοινωνιακών υποδομών. Αποφασίστηκε η κεντρική ενίσχυση ευρυζωνικής υποδομής δικτύου κορμού και η ενίσχυση των περιφερειών για τη δημιουργία ευρυζωνικών δικτύων πρόσβασης τα οποία θα είναι ανοικτά σε οποιονδήποτε πάροχο με ίσους όρους (open access). Επίσης ψηφίστηκαν μέτρα για φορολογικές ελαφρύνσεις σε ιδιώτες και επιχειρήσεις για δαπάνες διασύνδεσης στο δίκτυο.

Την κατεύθυνση της δημιουργίας θεσμικού πλαισίου για την δημιουργία περιφερειακών ευρυζωνικών υποδομών ακολούθησαν και η Γαλλία και Αγγλία. Το θεσμικό πλαίσιο αυτό επιτρέπει στις περιφέρειες να κατασκευάσουν και ίσως να διαχειρίζονται υποδομές, δεν τους επιτρέπει όμως να γίνουν οι ίδιες τηλεπικοινωνιακοί πάροχοι υπηρεσιών.

Μια διαφορετική κατεύθυνση που έχει ακολουθηθεί σε άλλες χώρες όπως η Ισπανία και η Κορέα είναι η πίεση προς τον παραδοσιακό πάροχο να προβεί σε σημαντική μείωση τιμών στην προσφορά ευρυζωνικής πρόσβασης, σε συνδυασμό με την παροχή οικονομικής υποστήριξης για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης σε όλο τον πληθυσμό. Η πρακτικές αυτές αποτελούν ουσιαστικά έμμεση υποστήριξη της έννοιας καθολικής υπηρεσίας για την ευρυζωνική πρόσβαση.

2.1.2 Δράσεις προώθησης ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών

Οι δράσεις που έχουν ακολουθήσει οι κυβερνήσεις διεθνώς για την προώθηση ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών ποικίλλουν και εξαρτώνται από την πολιτική και την νοοτροπία των κρατών και των κοινωνιών τους. Στην ενότητα αυτή επιχειρείται μια κατηγοριοποιημένη παρουσίαση των δράσεων αυτών [16].

2.1.2.1 Άμεση οικονομική υποστήριξη προς τους παρόχους

Όλο και περισσότερο οι χώρες που επιδιώκουν την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας προβαίνουν σε άμεση οικονομική υποστήριξη στους τηλεπικοινωνιακούς παρόχους για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης και την κατασκευή ευρυζωνικών υποδομών. Οι μορφές οικονομικές υποστήριξης περιλαμβάνουν διευκολύνσεις πρόσβασης σε κεφάλαια, φορολογικά κίνητρα, άμεσες επιδοτήσεις και δάνεια με χαμηλά επιτόκια. Οι πρακτικές αυτές μπορούν να οδηγήσουν στην επιτάχυνση της ευρυζωνικής πρόσβασης και την γεφύρωση του γεωγραφικού ψηφιακού χάσματος καθώς εταιρίες που δεν είχαν ενδιαφέρον επενδύσεων σε λιγότερο ευνοημένες περιοχές, δεσμεύονται να επενδύσουν με την οικονομική υποστήριξη από το κράτος.

Παραδείγματα τέτοιων χωρών είναι η Κορέα και η Ιαπωνία που παρείχαν δάνεια με χαμηλά επιτόκια για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης στους πολίτες. Επίσης άμεση οικονομική υποστήριξη προσφέρθηκε σε παρόχους από το κράτος και στην Ιρλανδία και τις Η.Π.Α. για την επέκταση της παροχής ευρυζωνικής πρόσβασης σε απομακρυσμένες και με χαμηλό επενδυτικό ενδιαφέρον περιοχές.

2.1.2.2 Έμμεση οικονομική υποστήριξη

Ορισμένες χώρες έχουν υιοθετήσει πρακτικές οικονομικής υποστήριξης προς την περιφερειακή διοίκηση (δήμους, νομαρχίες) καθώς και τους πολίτες για να τονώσουν την ζήτηση για ευρυζωνική πρόσβαση.

Έτσι οι κυβερνήσεις παρέχουν προς την τοπική αυτοδιοίκηση οικονομική βοήθεια ή χαμηλότοκα δάνεια για την δημιουργία υποδομών. Το βασικό σκεπτικό είναι ότι η ιδιοκτησία ενός δικτύου από τις τοπικές κυβερνήσεις θα δημιουργήσει μικρότερη διαστρέβλωση του ανταγωνισμού στην τηλεπικοινωνιακή αγορά από ότι η άμεση οικονομική υποστήριξη σε παρόχους.

Παραδείγματα αποτελούν οι πρακτικές που έχουν ακολουθήσει οι Η.Π.Α. όπου παρέχεται οικονομική βοήθεια σε τοπικές κυβερνήσεις καθώς και κοινότητες πολιτών για την ευρυζωνική ανάπτυξή τους. Επίσης στην Ιαπωνία η κυβέρνηση σχεδιάζει την παροχή οικονομικής υποστήριξης στην τοπική αυτοδιοίκηση για την ανάπτυξη δημόσιων ευρυζωνικών δικτύων. Άλλο παράδειγμα αποτελεί η Ολλανδία όπου η κυβέρνηση παρουσίασε ένα σχήμα επιδοτήσεων για την δημιουργία οργάνων που θα προωθήσουν την δημιουργία ευρυζωνικών συνδέσεων.

Με βάση την επιθυμία να προκληθεί όσο γίνεται λιγότερο  διαστρέβλωση του ανταγωνισμού, ακολουθούνται πρακτικές οικονομικής υποστήριξης των τελικών χρηστών. Η Ολλανδία αποτελεί χαρακτηριστικό παράδειγμα χώρας που ακολουθεί τέτοιες πρακτικές. Το πρόγραμμα Kenniswijk σκοπεύει στην ανάπτυξη ευρυζωνικής υποδομής και υπηρεσιών με στόχο την τόνωση της προσφοράς ευρυζωνικών μέσων και υπηρεσιών προς τους πολίτες, κυρίως την παροχή FTTH. Προβλέπεται η επιδότηση σε πολίτες που θα συμμετάσχουν στο πρόγραμμα.

Η Σουηδία επίσης εισήγαγε ένα νέο νόμο το 2001 για φορολογικές ελαφρύνσεις σε πολίτες και επιχειρήσεις για προμήθεια ευρυζωνικών συνδέσεων.

2.1.2.3 Ευρυζωνικά δίκτυα κρατικής ιδιοκτησίας

Σε μερικές χώρες οι κυβερνήσεις αναλαμβάνουν πρωταρχικό ρόλο στην κατασκευή ευρυζωνικών υποδομών, προωθώντας τέτοιες δράσεις ως δημόσια έργα.

Ένας τέτοιος τύπος παρέμβασης είναι η κατασκευή, ιδιοκτησία και λειτουργία ευρυζωνικών υποδομών από τον δημόσιο τομέα. Τέτοιες πρωτοβουλίες στηρίζονται στην θεώρηση ότι οι τηλεπικοινωνιακοί πάροχοι θα καθυστερήσουν πολύ μέχρι να παρέχουν ευρυζωνική πρόσβαση καθώς απαιτούν πρώτα να έχουν αρκετούς πελάτες με ζήτηση ευρυζωνικής πρόσβασης πριν προχωρήσουν σε επενδύσεις. Έτσι η κρατική παρέμβαση κρίνεται απαραίτητη, ειδικά σε επαρχιακές περιοχές για να γεφυρωθεί το ψηφιακό χάσμα που τις χωρίζει από τις αστικές περιοχές.

Χαρακτηριστική περίπτωση είναι η ανάπτυξη οπτικής υποδομής και η μίσθωσή της σε εναλλακτικούς παρόχους. Η δικαιολογία για μια τέτοια επένδυση από τις τοπικές κυβερνήσεις είναι η αρμοδιότητα που έχουν για την τοποθέτηση καλωδίων όσον αφορά τα δικαιώματα διέλευσης.

Παραδείγματα αποτελούν οι πολιτείες Maryland και North Dakota στις Η.Π.Α. όπου έχουν ανακοινώσει σχέδια για δημιουργία ευρυζωνικών υποδομών σε όλη την περιοχή τους. Ένα άλλο παράδειγμα είναι η πόλη της Στοκχόλμης, όπου η εταιρία Stokab που έχει δημιουργήσει ο δήμος, έχει εγκαταστήσει υποδομή οπτικών ινών  με σκοπό να τονώσει την παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών. Η εταιρία αυτή δεν παρέχει ευρυζωνικές υπηρεσίες αλλά πρόσβαση σε τηλεπικοινωνιακούς παρόχους. Επίσης μισθώνει οπτικές ίνες κατευθείαν σε τελικούς χρήστες.

Μια παρόμοια πρακτική που χαρακτηρίζεται από μικρότερη κρατική παρέμβαση αποτελεί η άμεση επένδυση στην κατασκευή ευρυζωνικής υποδομής. Στην περίπτωση αυτή οι κυβερνήσεις έρχονται σε συνεννόηση με ιδιωτικές εταιρίες για την από κοινού κατασκευή υποδομής την οποία όμως δεν διαχειρίζεται ούτε ανήκει στο δημόσιο. Ουσιαστικά η κυβέρνηση ενθαρρύνει τον ιδιωτικό τομέα να κατασκευάσει ευρυζωνικές υποδομές στα πλαίσια ενός δημοσίου έργου.

Για παράδειγμα στις Η.Π.Α., η πολιτεία της Arizona προκήρυξε τη δημιουργία ευρυζωνικού δικτύου που θα διασυνδέει κυβερνητικά γραφεία, πανεπιστήμια, φυλακές και άλλα ιδρύματα ενώ θα παρέχει πρόσβαση και στους πολίτες. Η υποδομή δεν θα ανήκει στην πολιτεία αλλά στην εταιρία που θα κατασκευάσει το δίκτυο στην οποία θα δοθεί μεγάλου ύψους επιδότηση.

Επίσης, στον Καναδά, η UCNet, μια μη κερδοσκοπική εταιρία, ανέλαβε να φέρει ευρυζωνική σύνδεση σε επιχειρήσεις του δημόσιου και ιδιωτικού τομέα καθώς και τους πολίτες στην περιοχή του Ontario. Η εταιρία επιδοτήθηκε από την πολιτεία του Ontario για να δημιουργήσει ένα δίκτυο σταθερής ασύρματης τεχνολογίας στην περιοχή.

2.1.2.4 Συνέργιες δημόσιου-ιδιωτικού τομέα
Προκειμένου να ελαχιστοποιηθεί η διαστρέβλωση στις επενδύσεις του ιδιωτικού τομέα, οι κυβερνήσεις ακολουθούν πολιτικές που εκμεταλλεύονται την άθροιση της ζήτησης του δημόσιου τομέα η οποία δημιουργεί μια αγορά επαρκή για να προσελκύσει το ενδιαφέρον για επενδύσεις από τον ιδιωτικό τομέα σε περιοχές που διαφορετικά δεν θα ήταν κερδοφόρες. Για να αποφευχθεί η ενίσχυση του παραδοσιακού παρόχου, επιδιώκεται η συνέργια με κοινοπραξίες ιδιωτικών παρόχων εξασφαλίζοντας όμως τις απαιτήσεις για διαδικασίες ανοικτής προκήρυξης.

Υπάρχουν αρκετά παραδείγματα όπου έχει ακολουθηθεί αυτή η πολιτική. Στην Αγγλία, το Powys County Council μαζί με την Welsh Development Agency συνέστησαν το έργο Llwyber Pathway Project που ενθαρρύνει τον περιφερειακό δημόσιο και ιδιωτικό τομέα για την ίδρυση συνεργιών για την δημιουργία περιφερειακού ευρυζωνικού δικτύου, το έργο συγχρηματοδοτείται από δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς.

Στην Alberta του Καναδά, η κυβέρνηση ανακοίνωσε την δημιουργία, σε συνέργια με κοινοπραξία εταιριών, του SUPERNET,  ενός δικτύου υψηλών ταχυτήτων που θα συνδέσει όλα τα σχολεία, νοσοκομεία, βιβλιοθήκες και κυβερνητικά κτίρια. 

Παρόμοια, η πόλη του Σικάγο, έχει ανακοινώσει προσκλήσεις εκδήλωσης ενδιαφέροντος για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης σε κυβερνητικά γραφεία και νοσοκομεία με τη χρήση οπτικών ινών. Η υποδομή που θα δημιουργηθεί δεν θα ανήκει στην κυβέρνηση.

Την ίδια πολιτική ακολούθησε και η πόλη Austin στο Texas όπου προχώρησε σε συνέργια με ιδιωτική τηλεπικοινωνιακή εταιρία για την δημιουργία περιφερειακού ευρυζωνικού δικτύου.
2.2 Πολιτικές και κατευθύνσεις της ΕΕ
Η ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας έχει εδώ και αρκετά χρόνια τεθεί ως στόχος και από την ΕΕ. Στην κατεύθυνση αυτή έχει καταρτίσει κεντρικές προτάσεις, συστάσεις και αντίστοιχο θεσμικό πλαίσιο όπου επιχειρεί να θέσει τις βάσεις για υγιή ανταγωνισμό στον τομέα της ευρυζωνικής πρόσβασης και των ευρυζωνικών υπηρεσιών και να παραμερίσει τα θεσμικά εμπόδια που μέχρι τώρα δυσκόλευαν ή και απαγόρευαν σε εναλλακτικούς παρόχους να εισχωρήσουν στην τηλεπικοινωνιακή αγορά. Ιδιαίτερα, τα μέτρα αυτά τις ΕΕ στοχεύουν στην κατάργηση πολιτικών και νόμων που ευνοούσαν τους παραδοσιακούς παρόχους και στρέβλωναν τον ανταγωνισμό.

Στην ενότητα αυτή παρουσιάζονται αυτές οι πολιτικές και κατευθύνσεις της ΕΕ και η γενικότερη δραστηριοποίηση γύρω από την προώθηση της ευρυζωνικότητας.

2.2.1 Θεσμικό πλαίσιο και πολιτικές

Η πολιτική στον χώρο των επικοινωνιών εγκαινιάστηκε το 1987 με την έκδοση της Πράσινης Βίβλου για την απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών. Τρεις ήταν οι βασικοί στόχοι που επιδιώκονταν [7]:

1. η απελευθέρωση των τμημάτων της αγοράς στα οποία επικρατούν μονοπωλιακές συνθήκες
2. η εναρμόνιση του κλάδου των ευρωπαϊκών τηλεπικοινωνιών με τη θέσπιση κοινών κανόνων και προτύπων
3. η αυστηρή εφαρμογή των κανόνων του ανταγωνισμού στα απελευθερωμένα τμήματα της αγοράς, για να αποτραπούν τα φαινόμενα σύναψης συμφωνιών εμπαιγμού, καταχρηστικής εκμετάλλευσης αλλά και δημιουργίας δεσποζουσών θέσεων.
Η έναρξη εφαρμογής συμπαγούς και καθολικής πολιτικής στο πεδίο της κοινωνίας της πληροφόρησης συντελέστηκε το 1994, στα βήματα της Λευκής Βίβλου της Επιτροπής για την "Ανάπτυξη, την ανταγωνιστικότητα και την απασχόληση". Στη Λευκή Βίβλο υπογραμμιζόταν η σημασία που έχει η κοινωνία της πληροφόρησης αποτελώντας στοιχείο καίριας σημασίας για τη μελλοντική οικονομική ανάπτυξη, την ανταγωνιστικότητα, τη δημιουργία θέσεων εργασίας και τη βελτίωση της ποιότητας της ζωής για όλους τους Ευρωπαίους. Την έμπρακτη συνέχεια της Λευκής Βίβλου αποτέλεσε η έκθεση με τίτλο "Η Ευρώπη και η κοινωνία της πληροφόρησης σε παγκόσμια κλίμακα", όπου έκθεση διατυπώνονταν συστάσεις για τον τρόπο με τον οποίο η Ένωση θα μπορούσε να συμβάλει στην εγκαθίδρυση του ευνοϊκού κανονιστικού, τεχνολογικού και κοινωνικού πλαισίου για την κοινωνία της πληροφόρησης . Η έκθεση αποτέλεσε το υπόβαθρο για την υιοθέτηση, τον Ιούνιο του 1994, του πρώτου προγράμματος δράσης της ΕΕ στον τομέα της κοινωνίας της πληροφόρησης με τίτλο "Η πορεία της Ευρώπης προς την κοινωνία της πληροφόρησης ". Στους κύριους στόχους του προγράμματος δράσης συγκαταλεγόταν η επιτάχυνση του ρυθμού ολοσχερούς απελευθέρωσης των υπηρεσιών και υποδομών στο χώρο των τηλεπικοινωνιών, η οποία συντελέστηκε το 1998, η ενίσχυση και ο αναπροσανατολισμός των ερευνητικών προγραμμάτων ΤΠΕ και η ένταξη της νέας διάστασης της κοινωνίας της πληροφόρησης σε όλες τις συναφείς κοινοτικές πολιτικές.

2.2.1.1 Προγράμματα δράσης eEurope

To 1999 είχε γίνει σαφές ότι χρειαζόταν να δοθεί νέα ώθηση στην πολιτική που εφάρμοζε η ΕΕ στα θέματα της κοινωνίας της πληροφόρησης. Για το λόγο αυτό υιοθετήθηκε τον Δεκέμβριο του 1999 η γενική πρωτοβουλία με τίτλο "Ηλεκτρονική Ευρώπη ( eEurope ) - Η κοινωνία της πληροφόρησης για όλους". Παρά το γενικό στόχο της πρωτοβουλίας, που συνοψίζεται το να καταστούν προσιτά για όλους τους ευρωπαίους πολίτες τα πλεονεκτήματα της κοινωνίας των πληροφοριών, ειδικότερα περιλαμβάνονται οι εξής προτάσεις δράσης που σχετίζονται με την ευρυζωνικότητα:

· Για το τέλος του έτους 2001, τα κράτη μέλη θα πρέπει να είναι σε θέση να εγγυηθούν ότι όλα τα σχολεία διαθέτουν πρόσβαση στο Διαδίκτυο και στους πολυμεσικούς πόρους.

· Στο τέλος του έτους 2000, οι ήδη υφιστάμενοι φορείς εκμετάλλευσης θα πρέπει να προβούν σε αποδιάρθρωση του τοπικού βρόχου προκειμένου να επιτραπεί σε όλους τους φορείς εκμετάλλευσης να αποκτήσουν πρόσβαση στην αγορά. Αυτό κρίνεται απαραίτητο για να επιτευχθεί οικονομικά προσιτότερη πρόσβαση στο Internet.

· Στο τέλος του έτους 2001, κάθε χώρα θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον ένα πανεπιστήμιο και μια σχολή επιστημονικής έρευνας με δίκτυο που να καλύπτει όλες τις πανεπιστημιακές εγκαταστάσεις και να είναι σε θέση να προσφέρει πολυμεσικές επικοινωνίες. Το δίκτυο αυτό θα πρέπει εν συνεχεία να επεκταθεί ταχέως και σε όλα τα άλλα πανεπιστήμια.

· Για το τέλος του έτους 2000, τα κράτη μέλη και η Επιτροπή θα πρέπει να μεριμνήσουν ώστε οι πολίτες να διαθέτουν ηλεκτρονική πρόσβαση διπλής κατευθύνσεως που να τους επιτρέπει την παραλαβή πληροφοριών και την κοινοποίηση των απαντήσεών τους.

Για να επιτευχθούν οι στόχοι της πρωτοβουλίας, το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο ζήτησε από την Επιτροπή να επεξεργαστεί το πρόγραμμα δράσης για την Ηλεκτρονική Ευρώπη (eEurope 2002), το οποίο υιοθετήθηκε τον Ιούνιο του 2000 στη Σύνοδο Κορυφής της Feira. Ο στόχος του προγράμματος δράσης αυτού εξειδικεύεται στο: επέκταση των συνδέσεων με το Internet στην Ευρώπη, άνοιγμα όλων των δικτύων επικοινωνιών στον ανταγωνισμό και τόνωση της χρήσης του Internet. Το σχέδιο eEurope 2002 προβλέπει συγκεκριμένες δράσεις για την προώθηση της ευρυζωνικής πρόσβασης [28]:

· Φθηνότερο, ταχύτερο και ασφαλές Internet: μεγαλύτερο ανταγωνισμό στα τοπικά δίκτυα πρόσβασης και αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόχο, παροχή στα πανεπιστήμια ταχείας πρόσβασης στο Internet, καθώς και ενδοδικτύων υψηλής ταχύτητας.
· Επένδυση σε άτομα και δεξιότητες: σύνδεση των σχολείων με τα δίκτυα έρευνας και παροχή στα σχολεία, στους εκπαιδευτικούς και στους μαθητές εύκολης πρόσβασης στο Internet και στις υπηρεσίες πολυμέσων, εγκατάσταση σε δημόσιους χώρους τερματικών πρόσβασης στο Internet και δημιουργία σε όλους τους οργανισμούς τοπικής αυτοδιοίκησης τηλεκέντρα, τα οποία θα παρέχουν πρόσβαση σε υποδομές επιμόρφωσης και ηλεκτρονικής εργασίας.

· Τόνωση της χρήσης του Διαδικτύου: επιτάχυνση της διάδοσης του ηλεκτρονικού εμπορίου, ευρεία ηλεκτρονική πρόσβαση σε όλες τις βασικές δημόσιες υπηρεσίες μέχρι το 2003, διάθεση κατάλληλης υποδομής τηλεματικής μέχρι το τέλος του 2002 για ηλεκτρονικές υπηρεσίες υγείας.
Σχέδιο δράσης eEurope 2005

Το επόμενο στάδιο της ανάπτυξης της κοινωνίας της πληροφορίας στην Ευρώπη εγκρίθηκε από τους αρχηγούς κρατών και κυβερνήσεων στο Ευρωπαϊκό Συμβούλιο της Σεβίλλης, τον Ιούνιο του 2002, με τη μορφή του σχεδίου δράσης eEurope 2005.

Στο σχέδιο αναφέρεται για πρώτη φορά η έννοια της ευρυζωνικής πρόσβασης, καθώς ο γενικός στόχος του είναι [29]: η τόνωση της ανάπτυξης υπηρεσιών, εφαρμογών και περιεχομένου με παράλληλη επιτάχυνση της παροχής ασφαλούς ευρυζωνικής πρόσβασης στο Internet. Ειδικότερα, οι βασικοί στόχοι, τους οποίους επιδιώκει να επιτύχει η Ευρωπαϊκή Ένωση μέχρι το 2005 μέσω του eEurope 2005, είναι:

· σύγχρονες δικτυακές δημόσιες υπηρεσίες: 

· ηλεκτρονική διακυβέρνηση (e-government), ηλεκτρονικές υπηρεσίες μάθησης (e-learning), ηλεκτρονικές υπηρεσίες υγείας (e-health), 

· δυναμικό περιβάλλον για το ηλεκτρονικό επιχειρείν (e-business), 

· ασφαλής υποδομή πληροφοριών, 

· μαζική διάθεση ευρυζωνικής πρόσβασης σε ανταγωνιστικές τιμές, 

· συγκριτική αξιολόγηση της προόδου και διάδοση ορθών πρακτικών.
Ορισμένες από τις αντίστοιχες δράσεις επικεντρώνονται σαφώς στην ευρυζωνική πρόσβαση σε όλους τους τομείς:

· Εξασφάλιση ευρυζωνικής σύνδεσης σε όλες τις δημόσιες διοικήσεις μέχρι το 2005.
· Μέχρι τα τέλη του 2004, διαλογικές δημόσιες υπηρεσίες, διαθέσιμες σε όλους μέσω ευρυζωνικών δικτύων και πολύ-πλατφορμικής πρόσβασης (τηλέφωνο, τηλεόραση, υπολογιστής κλπ.).

· Μέχρι το 2005, ευρυζωνική πρόσβαση στο Internet για όλα τα σχολεία και τα πανεπιστήμια.

· Παροχή στους πολίτες δικτυακών υπηρεσιών υγείας (π.χ. ηλεκτρονικοί ιατρικοί φάκελοι, ιατρική επίσκεψη εξ αποστάσεως, ηλεκτρονική επιστροφή εξόδων ιατροφαρμακευτικής περίθαλψης).
· Ευρεία διάθεση ευρυζωνικής πρόσβασης, και ειδικότερα:

· χρησιμοποίηση του νέου πλαισίου κανονιστικών ρυθμίσεων που διέπουν την πολιτική σε ζητήματα ράδιο-φάσματος, ώστε να διασφαλιστεί η διάθεση συχνοτήτων για τις ασύρματες ευρυζωνικές υπηρεσίες 

· στήριξη της ευρυζωνικής πρόσβασης στις λιγότερο ευνοημένες περιφέρειες 

· μεγαλύτερη προσφορά του περιεχομένου των δημοσίων υπηρεσιών σε διάφορες διαλογικές τεχνολογικές πλατφόρμες 

· επιτάχυνση της μετάβασης στην ψηφιακή τηλεόραση.
Για την θεσμική κατοχύρωση και υποστήριξη τον δράσεων αυτών θεσπίστηκε νέο ρυθμιστικό πλαίσιο. Το νέο πλαίσιο που καλείται και δέσμη ρυθμίσεων για τις τηλεπικοινωνίες, αποτελείται από πέντε οδηγίες εναρμόνισης (που εκδόθηκαν το 2002):
· οδηγίες – κανονιστικά “πλαίσια”

· οδηγίες για την πρόσβαση και τη διασύνδεση

· οδηγίες για τις άδειες

· οδηγίες για τις παγκόσμιες υπηρεσίες και για τα δικαιώματα χρηστών

· οδηγίες για την προστασία της ιδιωτικής ζωής
Σ' αυτές προστίθενται η απόφαση του 2002 για την πολιτική στον τομέα του φάσματος ραδιοσυχνοτήτων , καθώς και ο κανονισμός που υιοθετήθηκε τον Δεκέμβριο του 2000 σχετικά με την απελευθέρωση της πρόσβασης στο τοπικό δίκτυο.

2.2.2 Κατευθύνσεις και ειδική δραστηριοποίηση
2.2.2.1 Χρηματοδότηση έργων ευρυζωνικότητας

Είναι σαφές ότι η εφαρμογή των παραπάνω προτεινόμενων δράσεων για την πραγματοποίηση των στόχων των σχεδίων δράσης eEurope απαιτεί συνεχή παρακολούθηση και υποστήριξη των χωρών μελών. Στο πλαίσιο αυτό η ΕΕ έχει εγκρίνει την οικονομική υποστήριξη προς τα μέλη της ΕΕ μέσω των διαρθρωτικών ταμείων. Καθώς έχει καταστεί σαφές ότι η ανάπτυξη ευρυζωνικής πρόσβασης συναντά ιδιαίτερα εμπόδια και φαίνεται να καθυστερεί ιδιαίτερα στις απομακρυσμένες περιοχές, η οικονομική υποστήριξη προβλέπεται κυρίως για τις περιοχές αυτές και συγκεκριμένα έχουν περιληφθεί ειδικά μέτρα για δράσεις χρηματοδοτούμενες από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ).

Οι χρηματοδοτήσεις της ΕΕ θέτουν προϋποθέσεις που πρέπει να πληρούν τα προτεινόμενα από τις χώρες μέλη έργα για να επιτυγχάνουν του στόχους που θέτουν τα μέτρα που χρηματοδοτούνται. Ειδικότερα όταν πρόκειται για έργα τηλεπικοινωνιακών υποδομών και υπηρεσιών αποτελεί ισχυρή προϋπόθεση η προστασία του ανταγωνισμού για την αποφυγή στρεβλώσεων στην τηλεπικοινωνιακή αγορά και της παρεμπόδισης της απελευθέρωσης των τηλεπικοινωνιών.

Έτσι, για τις χρηματοδοτήσεις από τα διαρθρωτικά ταμεία για δημιουργία περιφερειακών υποδομών ευρυζωνικής πρόσβασης, η Επιτροπή έχει εκδώσει οδηγίες που πρέπει να ακολουθηθούν στην υλοποίηση έργων προκειμένου να πληρωθούν οι προϋποθέσεις που απαιτούνται για την ένταξη των έργων [11]. Έργα που προσβλέπουν στην ενίσχυση της ζήτησης για ΤΠΕ είναι εντάξιμα προς χρηματοδότηση. Συγκεκριμένα χρηματοδοτούνται δράσεις που προσβλέπουν:

· Στον εκσυγχρονισμό του δημόσιου τομέα, ειδικότερα σε πολιτικές άθροισης της ζήτησης για ευρυζωνικές υπηρεσίες με σκοπό την δημιουργία κρίσιμης μάζας χρηστών στην δημόσια διοίκηση και την αναίρεση της εξάρτησης από έναν μόνο πάροχο.

· Στην τόνωση της ζήτησης στον ιδιωτικό τομέα, ειδικότερα στις μικρομεσαίες επιχειρήσεις (SME) για την αύξηση της γνώσης που σχετίζεται με τις ΤΠΕ.

· Στην δημιουργία περιεχομένου, για την αύξηση της παροχής ευρυζωνικών υπηρεσιών, κύρια στον τομέα της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης και ειδικότερα στις τοπικές και περιφερειακές δημόσιες υπηρεσίες.

· Στην εκπαίδευση των πολιτών και την δημιουργία ικανοτήτων χρήσης της ευρυζωνικής πρόσβασης.

Παράλληλα οι χρηματοδοτήσεις από τα διαρθρωτικά ταμεία εγκρίνονται και με βάση τον χαρακτήρα των έργων και συγκεκριμένα:

· Την σύμπνοια των σκοπών τους με την ευρωπαϊκή στρατηγική για την κοινωνία της πληροφορίας και τους αντικειμενικούς σκοπούς για περιφερειακή οικονομική ανάπτυξη, δηλ. οικονομική εξέλιξη, περιφερειακός ανταγωνισμός και ισορροπημένη κατανομή οικονομικών δραστηριοτήτων. Για το λόγο αυτό τα έργα υποδομών πρέπει να βασίζονται σε ανάλυση των περιφερειακών αναγκών και των ευκαιριών όπως αυτά προκύπτουν από διαβουλεύσεις με οικονομικούς και κοινωνικούς εταίρους, ενώ πρέπει να λαμβάνονται υπόψη και τις υπάρχουσες εγκατεστημένες υποδομές.

· Την στόχευση των επενδύσεων σε περιοχές που χωρίς χρηματοδότηση θα ήταν εγκατελειμένες κάτω από τις συνθήκες της ελεύθερης αγοράς. Τέτοιες περιοχές είναι η ύπαιθρος και οι απομακρυσμένες περιοχές αλλά και γενικά περιοχές όπου δεν υπάρχει επιχειρηματικό ενδιαφέρον για ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών και παροχή προηγμένων υπηρεσιών.

· Την τεχνολογική ουδετερότητα, δηλ. την μη προτίμηση σε συγκεκριμένες τεχνολογίας και την μη επιβολή περιορισμών στην επιλογή τεχνολογίας. Στην περίπτωση που ένα έργο περιλαμβάνει την χρηματοδότηση συγκεκριμένης τεχνολογίας (π.χ. DSL, ασύρματη πρόσβαση) πρέπει να αιτιολογείται με βάση ανάλυση κόστους-ωφελειών.

· Το κατά πόσο τα προς υλοποίηση έργα είναι σύμφωνα με το νέο ρυθμιστικό πλαίσιο που σχετίζεται με δίκτυα και υπηρεσίες επικοινωνιών και τους κανόνες του ανταγωνισμού. Ειδικότερα, οι υποδομές που θα υλοποιηθούν πρέπει να είναι ανοιχτής πρόσβασης (open access) όπου οι εγκαταστάσεις (αγωγοί, οπτικές ίνες, ιστοί κ.λπ.) και ο εξοπλισμός πρέπει να είναι ανοιχτός σε όλους τους παρόχους.

Επίσης, όσον αφορά την υλοποίηση των έργων και κυρίως το θέμα της ιδιοκτησίας των υποδομών, η ΕΕ επιτρέπει την ιδιοκτησία είτε από δημόσια αρχή, είτε από ιδιωτική οντότητα (η οποία όμως πρέπει να συγχρηματοδοτεί το έργο) είτε ακόμη και από οντότητα συνέργιας δημόσιου-ιδιωτικού τομέα. Σε κάθε περίπτωση όμως, ο ιδιοκτήτης πρέπει να παρέχει πρόσβαση σε όλους τους παρόχους κάτω από μη διακριτικές συνθήκες. Στην κατεύθυνση αυτή η χρηματοδότηση δεν πρέπει να ευνοεί την κυρίαρχη θέση κανενός παρόχου και να μην στρεβλώνει τους κανόνες του ανταγωνισμού.

2.2.2.2 Παρακολούθηση και καθοδήγηση των δράσεων
Για την στενή παρακολούθηση και υποστήριξη της εφαρμογής των σχεδίων δράσης eEurope έχει ανατεθεί κεντρικός ρόλος στην Επιτροπή για την Επιχειρηματικότητα και την Κοινωνία της Πληροφορίας της οποίας προεδρεύει ο Επίτροπος E. Liikanen. Ο Επίτροπος Liikanen είναι ένας από τους μεγαλύτερους οπαδούς της προώθησης της ευρυζωνικότητας και βρίσκεται σε συνεχή συνεργασία και καθοδήγηση των χωρών μελών της ΕΕ καθώς και τον ιδιωτικό τομέα.

Στις αναφορές του Επίτροπου Liikanen [8], [9] δίνεται έμφαση στην σημασία που έχει η υιοθέτηση της στρατηγικής των δράσεων eEurope για την ανάπτυξη των τηλεπικοινωνιών. Σύμφωνα με τις αναφορές αυτές σημειώνεται ότι η Επιτροπή έχει επιτύχει ορισμένες βασικές κατακτήσεις που αποδεικνύονται:

· Από την εισαγωγή νέων ρυθμίσεων για τις τηλεπικοινωνίες και το ηλεκτρονικό εμπόριο, την δημιουργία πανευρωπαϊκών ερευνητικών δικτύων υψηλών ταχυτήτων, ασφάλεια στην πληροφορία και τα δίκτυα.

· Την στενή παρακολούθηση της προόδου των χωρών μελών προς την οικονομία βασισμένη στη γνώση με βάση συγκεκριμένους δείκτες μέτρησης απόδοσης (benchmarking indicators).

· Την δημιουργία μιας ισχυρής δυναμικής που έχει καθορίσει την πρόσβαση στο Internet ως μια από τις προτεραιότητες της πολιτικής των χωρών μελών.

Επίσης ο Επίτροπος Liikanen αναφέρει ότι έχουν γίνει σημαντικά βήματα που δείχνουν αύξηση της ευρυζωνικής πρόσβασης, και συγκεκριμένα έχει αυξηθεί σημαντικά το ποσοστό των πολιτών που έχουν σύνδεση στο Internet, η παροχή και ζήτηση ευρυζωνικής πρόσβασης, κυρίως ADSL και cable ενώ βρίσκεται σε πρώτα στάδια και η παροχή οπτικής σύνδεσης. Η αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόγχο παρά τα προβλήματα φαίνεται να προχωράει ενώ ταυτόχρονα πέφτουν συνεχώς οι τιμές για τις μισθωμένες γραμμές.

Εκτός όμως από τις αναφορές για την υπάρχουσα κατάσταση, ο Επίτροπος Liikanen έχει δώσει και συγκεκριμένες κατευθύνσεις που συμβαδίζουν και προωθούν τους στόχους των σχεδίων δράσης eEurope:

· Δημιουργία συνθηκών ανταγωνισμού για την γενίκευση της ευρυζωνικής πρόσβασης σε όλους τους πολίτες

· Στενή παρακολούθηση και παρέμβαση της αποδέσμευσης του τοπικού βρόγχου για την ακόμα μεγαλύτερη επιτάχυνσή της.

· Δημιουργία νέου ρυθμιστικού πλαισίου για τις τηλεπικοινωνίες.

Ειδικά όσον αφορά το τελευταίο, μέσα στο 2003 έχει αρχίσει η εφαρμογή νέου θεσμικού πλαισίου, το οποίο μεταξύ άλλων καθορίζει:

· Απλοποίηση των διαδικασιών αδειοδότησης με την κατάργηση των ξεχωριστών αδειών και την θέσπιση της έννοιας της εξουσιοδότησης βάση της οποίας απαλείφονται οι πιθανότητες για ρυθμιστικές αρχές να ελέγχουν την συμβατότητα ενός νέου παρόχου με τις διάφορες διαδικασίες αδειοδότησης πριν του επιτραπεί η είσοδος στην αγορά ή η παροχή υπηρεσιών σε μια περιοχή.

· Την θέσπιση της τεχνολογικής ουδετερότητας και σύγκλισης βάση της οποίας ενοποιούνται οι τεχνολογίες επικοινωνιών, τα μέσα και τα υπολογιστικά συστήματα.

· Την ευελιξία στο θεσμικό πλαίσιο και τους κανονισμούς ανάλογα με τις εκάστοτε συνθήκες και την χώρα μέλος.

2.3 Αναφορές και συστάσεις του ΟΟΣΑ
Η διεθνής και έντονη δραστηριοποίηση πάνω στην ευρυζωνικότητα και οι διαπιστώσεις για τον σημαντικό ρόλο που μπορεί να παίξει στην εξέλιξη της οικονομίας και την ανάπτυξη, δεν θα μπορούσαν να αφήσουν αδιάφορο τον ΟΟΣΑ. Τα τελευταία χρόνια η Διεύθυνση για την Επιστήμη, Τεχνολογία και την Βιομηχανία και ειδικότερα η Επιτροπή για την Πολιτική την Πληροφορία, τους Υπολογιστές και τις Επικοινωνίες έχει παράγει έναν αριθμό αναφορών και κειμένων [20] που καταγράφουν την πρόοδο της ανάπτυξης ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών ενώ ταυτόχρονα επισημαίνουν τα σημεία στα οποία πρέπει να δοθεί προσοχή από τις χώρες μέλη στην ανάληψη πρωτοβουλιών.

2.3.1 Γενικές διαπιστώσεις και κατευθύνσεις

Καταρχήν ο ΟΟΣΑ έχει διατυπώσει ορισμένες κατευθύνσεις πολιτικής σε τρεις τομείς που αναφέρουμε στη συνέχεια [20].

Λόγοι για την ενθάρρυνση της ευρυζωνικότητας

· Υπάρχει δυναμική σχέση μεταξύ της ανάπτυξης της ευρυζωνικότητας και την εισαγωγή νέων προϊόντων και υπηρεσιών.

· Η ευρυζωνικότητα είναι σημαντική για την αποτελεσματική παράδοση υπηρεσιών με υψηλό κυβερνητικό ενδιαφέρον, όπως στην υγεία, την εκπαίδευση και τις δημόσιες υπηρεσίες, όπου και είναι δυνατή η άθροιση της ζήτησης.

· Η ευρεία πρόσβαση στην ευρυζωνικότητα συμβάλλει στην παραγωγικότητα και την ανάπτυξη με συνέπειες στις εθνικές οικονομικές στρατηγικές.

· Η ευρυζωνική πρόσβαση εντείνει την παροχής νέων και βελτιωμένων ψηφιακών αγαθών και υπηρεσιών, το οποίο ανατροφοδοτεί τη ζήτηση για εξοπλισμό και την παροχή υποδομών.

· Η ευρυζωνικότητα μπορεί να προωθήσει την δημιουργία και διάδοση τοπικού περιεχομένου, συμβάλλοντας έτσι στην διατήρηση τοπικών χαρακτηριστικών, όπως π.χ. της πολιτισμικής και γλωσσολογική ποικιλία.

Ανάπτυξη και ευχέρεια υποδομών

· Η συνεχόμενη εφαρμογή πολιτικών απελευθέρωσης και ανταγωνισμού είναι απαραίτητη προϋπόθεση για την επίτευξη ευρείας κάλυψης. Η αδεσμοποίητη πρόσβαση είναι βασικό στοιχεία στον τομέα αυτό.

· Οι κυβερνήσεις πρέπει να εξασφαλίσουν τον ανταγωνισμό πάνω σε διαφορετικές τεχνολογικές πλατφόρμες (θέματα τεχνολογικής σύγκλισης) καθώς και την τεχνολογική ουδετερότητα.

· Οι πολιτικές πρέπει να εξισορροπούν προσεγγίσεις βασισμένες στη προσφορά που ενθαρρύνουν την δημιουργία υποδομών με προσεγγίσεις βασισμένη στην ζήτηση που υποστηρίζουν την ανάπτυξη υποδομών.

· Υπάρχει ανάγκη να εντοπιστούν τομείς όπου εμφανίζονται προβλήματα στην αγορά (market failures) στην ανάπτυξη υποδομών ώστε να καθοριστεί πότε και κατά πόσο απαιτείται επιπλέον κρατική παρέμβαση.

· Παρά την ανάγκη των κυβερνήσεων να ενθαρρύνουν ευρεία γεωγραφική κάλυψη και ειδικά να εξασφαλίσουν πρόσβαση στις απομακρυσμένες και λιγότερο ευνοημένες περιοχές, η εφαρμογή νομοθετικού πλαισίου που να προβλέπει υποχρέωση καθολικής υπηρεσίας δεν είναι επίκαιρη. Οποιεσδήποτε τυχόν δράσεις που σχετίζονται με καθολική υπηρεσία πρέπει να διασφαλίζουν ότι δεν στρεβλώνεται ο ανταγωνισμός.

· Υπάρχουν πλεονεκτήματα στην άθροιση ζήτησης με την έννοια της μείωσης του κόστους και την επέκταση των δικτύων.

· Η ιδιωτική συμμετοχή είναι σημαντικό συστατικό στις κρατικές πρωτοβουλίες για την εξάπλωσης της κάλυψης και την τόνωση της χρήσης.

· Αναπτυξιακά προγράμματα και οικονομικά κίνητρα είναι απαραίτητα για την ενθάρρυνση της επέκτασης της χωρητικότητας σε επαρχιακές και απομακρυσμένες περιοχές.

Ζήτηση, εφαρμογή και χρήση

· Η ευρυζωνικότητα πρέπει να οριστεί καλύτερη στο πλαίσιο δημόσιας πολιτικής, δίνοντας έμφαση σε λειτουργικά παρά σε τεχνικά κριτήρια.

· Η σημασία της ευρυζωνικότητας για τις επιχειρήσεις και την παράδοση δημοσίων υπηρεσιών χρειάζεται ανάλυση και ποσοτικοποίηση.

· Χρειάζεται να αναλυθούν περαιτέρω οι συνέπειες της ευρυζωνικότητας για την τοπική και κοινοτική ανάπτυξη καθώς και οι επιπτώσεις στις κυβερνητικές πολιτικές για περιφερειακή ανάπτυξη και μείωση του ψηφιακού χάσματος.

· Οι προτεραιότητες για κρατικά οφέλη βρίσκονται στην υγεία, την εκπαίδευση, την γενική κρατική πληροφόρηση και υπηρεσίες, και την παροχή κρατικών υπηρεσιών σε επιχειρήσεις σε εθνικό και περιφερειακό επίπεδο.

· Η ηλεκτρονική διακυβέρνηση είναι χρήσιμη και για αποτελέσματα επίδειξης αλλά και για ως οδηγός στην ζήτηση. 

2.3.2 Συστάσεις για τις κρατικές παρεμβάσεις

2.3.2.1 Επιχειρήματα υπέρ και κατά των κρατικών παρεμβάσεων

Όσον αφορά δράσεις έντονης αρχικής κρατικής παρέμβασης, τα επιχειρήματα για τα υπέρ τέτοιων πολιτικών που καταγράφει ο ΟΟΣΑ είναι τα εξής [16]:

· Σε ορισμένες γεωγραφικές περιοχές υπάρχει μικρό οικονομικό κίνητρο για εταιρίες να επενδύσουν και να παρέχουν ευρυζωνική πρόσβαση  σε οικιακούς πελάτες καθώς τα κόστη είναι ψηλά σε σχέση με τα έσοδα. Έτσι η εμπλοκή του κράτους είναι απαραίτητη.

· Αν μια τοπική κυβερνητική αρχή κατέχει μια ευρυζωνική υποδομή, μπορεί να μισθώσει χωρητικότητα στο δίκτυό της σε νεοεισερχόμενους παρόχους χωρίς διακριτική αντιμετώπιση, εξασφαλίζοντας παράλληλα ότι οι δημοτικοί δρόμοι δεν κάνοντας χρήση των υπαρχόντων δικτύων και αγωγών.

· Περιφέρειες και δήμοι, όπου η επένδυση από τηλεπικοινωνιακούς παρόχους για αναβάθμιση των δικτύων τους αναμένεται να απαιτήσει μερικά χρόνια επειδή είναι λιγότερο ελκυστικές από μεγάλα αστικά κέντρα, μπορούν να επενδύσουν οι ίδιες ή να επιδοτήσουν τον ιδιωτικό τομέα για να αποκτήσουν ευρυζωνική πρόσβαση νωρίς και να εξασφαλίσουν ότι η απασχόληση και άλλες οικονομικές ευκαιρίες διευκολύνονται όσο το δυνατόν συντομότερα.

· Οι κυβερνήσεις πρέπει να δράσουν για το ενδιαφέρον του κοινού και να πάρουν αποφάσεις για την ευρυζωνικότητα ακόμη και αν δεν υπάρχει αποτελεσματική ζήτηση.

Από την άλλη όμως καταγράφονται και ορισμένα επιχειρήματα κατά των κυβερνητικών πρωτοβουλιών στο στάδιο αυτό της ανάπτυξης υποδομών:

· Η ανάπτυξη ευρυζωνικής υποδομής βρίσκεται ακόμα σε αρχικό στάδιο και δεν είναι προφανές ποιες γεωγραφικές περιοχές δεν θα καταφέρουν να αποκτήσουν πρόσβαση DSL ή άλλες τεχνολογίες. Παράδειγμα αποτελούν περιοχές όπου τα προβλήματα πρόσβασης είναι αποτέλεσμα τεχνολογικών περιορισμών.

· Παρόμοια, είναι ακόμη νωρίς για να ξεκαθαριστεί ποιες περιοχές δεν πρόκειται να μην ευνοηθούν επειδή δεν είναι εμπορικές.

· Εθνικές ρυθμιστικές αρχές λαμβάνουν έναν αριθμό πρωτοβουλιών για να αυξήσουν τον ανταγωνισμό στην τηλεπικοινωνιακή αγορά και συγκεκριμένα στην αγορά του τοπικού βρόγχου. Στρέβλωση των αποφάσεων του ιδιωτικού τομέα για επενδύσεις μέσω κυβερνητικών χρηματοδοτήσεων μπορεί επίσης να στρεβλώσει το ανταγωνιστικό πεδίο και να καθυστερήσει τον ανταγωνισμό στον ιδιωτικό τομέα.

· Δημοτικά δίκτυα μπορεί να έχουν ως αποτέλεσμα την επαναδημιουργία τοπικών μονοπωλίων καθώς και να έχουν αρνητική επίπτωση στην βιομηχανική καινοτομία και αποδοτικότητα.

· Παρότι μπορεί να υπάρχουν καλοί λόγοι για παροχή άμεσης χρηματοδότησης σε δημόσια ιδρύματα (σχολεία, βιβλιοθήκες, νοσοκομεία, κ.λπ.) για να μπορούν να επενδύσουν σε εξοπλισμό και να πληρώσουν τα τέλη σύνδεσης, η κρατική επένδυση σε δικτυακή υποδομή είναι δύσκολο να αιτιολογηθεί εκτός από σπάνιες περιπτώσεις. 

2.3.2.2 Απόψεις πάνω σε συγκεκριμένες δράσεις

Στα κείμενα του ΟΟΣΑ οι δράσεις κρατικών πρωτοβουλιών για την ενίσχυση ευρυζωνικών υποδομών διαχωρίζονται σε τρεις κατηγορίες:

4. μοντέλο άθροισης της ζήτησης

5. μοντέλο ανοιχτής πρόσβασης που επιτρέπει σε ιδιωτικούς παρόχους να χρησιμοποιούν ευρυζωνικά δίκτυα που ανήκουν σε τοπικές κοινότητες (community-owned broadband networks)

6. μοντέλο ευρυζωνικών δικτύων που ανήκουν σε τοπικές κοινότητες και παροχής υπηρεσιών από τις κοινότητες, συχνά με τη δομή συνιδιοκτησίας δημόσιου / ιδιωτικού τομέα.

Οι κριτικές πάνω στα μοντέλα αυτά είναι οι εξής:

μοντέλο άθροισης της ζήτησης

Το μοντέλο αυτό κρίνεται ότι δουλεύει καλά γενικά σε μια περιοχή που είναι ήδη οικονομικά ελκυστική σε εμπορικούς παρόχους υπηρεσιών. Σε επαρχιακές περιοχές δουλεύει καλύτερα όταν η άθροιση της ζήτησης είναι συνολική, καλύπτει δηλαδή όλους τους τομείς και δεν βασίζεται σε μερική άθροιση για κάθε τομέα ξεχωριστά.

Υπάρχουν όμως μερικές ελλείψεις στο μοντέλο αυτό. Συγκεκριμένα, ένα σύνολο ζήτησης μέσω της άθροισης δίνει την πιθανότητα σε μια περιοχή να προσελκύσει μια οντότητα για την παροχή υπηρεσιών σε συγκεκριμένο κόστος. Η άθροιση ζήτησης όμως είναι ουσιαστική η συγκέντρωση αγοραστικής ισχύος και μπορεί να έχει δυσμενές αποτέλεσμα στην προώθηση της ανταγωνιστικής προσφοράς ευρυζωνικών υπηρεσιών κλειδώνοντας σε συγκεκριμένους πωλητές. Η προσέγγιση αυτή είναι απίθανο να ευνοήσει τον ανταγωνισμό στην αγορά της ευρυζωνικότητας καθώς οι συμμετέχουσες οντότητες στην άθροιση ζήτησης υποχρεώνονται να χρησιμοποιούν τις υπηρεσίες αυτού που θα κερδίσει το συμβόλαιο. Η επιλογή των πελατών πάνω σε παρόχους και εναλλακτικές υπηρεσίες είναι περιορισμένη και ο ανταγωνισμός ελαχιστοποιείται.

μοντέλο ανοιχτής πρόσβασης (μοντέλου παρόχου χονδρικής)

σύμφωνα με το μοντέλο αυτό οι τοπικές κοινότητες κατασκευάζουν δίκτυα στην περιοχή τους (συνήθως δίκτυα οπτικών ινών) αλλά δεν παρέχουν τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες λειτουργώντας τα οι ίδιες. Αντίθετα, παρέχουν υπηρεσίες χονδρικής μίσθωσης εύρους ζώνης σε δημόσιες και ιδιωτικές οντότητες σε ίση βάση.

Το βασικό επιχείρημα υπέρ ενός τέτοιου μοντέλου είναι ότι οδηγεί στη δημιουργία μιας ουδέτερης οντότητας που δημιουργεί την ευρυζωνική υποδομή και η οποία έχει τη δυνατότητα να παρέχει μη διακριτική χονδρική πρόσβαση σε όλους τους παρόχους υπηρεσιών. Αποτέλεσμα είναι η σημαντική εξασθένιση των εμποδίων εισαγωγής στην αγορά της ευρυζωνικότητας και έτσι ευνοείται ο ανταγωνισμός. Έτσι η ενέργεια αυτή μπορεί για παράδειγμα να μειώσει τον κίνδυνο, μια εταιρία που εγκαθιστά οπτική υποδομή μέχρι τον πελάτη να χρησιμοποιήσει την ελεύθερη χωρητικότητα και να επιχειρήσει να μονοπωλήσει την αγορά της ευρυζωνικότητας για να υποσκάψει τις τιμές των άλλων παρόχων υπηρεσιών.

Όμως, το μοντέλο αυτό, αυξάνει τον κίνδυνο οι οικονομίες να επιστρέψουν σε μοντέλο βασισμένο σε μονοπώλιο παροχής υποδομής, μειώνοντας ταυτόχρονα τα κίνητρα για εκσυγχρονισμό και αναβάθμιση της υποδομής για την παροχή νέων τεχνολογιών.

μοντέλο community-owned broadband network με παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών

Στο μοντέλο αυτό οι τοπικές κοινότητες κατασκευάζουν ευρυζωνικά δίκτυα και τα λειτουργούν ως πάροχοι υπηρεσιών, παρέχουν δηλ. τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες χονδρικής ή λιανικής σε τελικούς χρήστες. Τα περισσότερα τέτοια δίκτυα παρέχουν καλωδιακή τηλεόραση, τηλεφωνία και ευρυζωνικής πρόσβαση στο Internet. Η υλοποίηση τέτοιων δικτύων προϋποθέτει βέβαια ότι η κρατική ή τοπική νομοθεσία επιτρέπει στις τοπικές κοινότητες να δημιουργούν εταιρίες παροχής τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών.

Ο κύριος λόγος που μια περιοχή υιοθετεί το μοντέλο αυτό είναι το χαμηλό επίπεδο τηλεπικοινωνιακών δαπανών στην περιοχή ή η μεγάλη γεωγραφική διασπορά των νοικοκυριών και επιχειρήσεων. Όταν καμία εταιρία δεν είναι πρόθυμη να προσφέρει ευρυζωνική πρόσβαση, οι τοπικές κοινότητες αναγκάζονται να την υλοποιήσουν από μόνες τους. Το μοντέλο αυτό περιλαμβάνει επίσης ενέργειες όπου μια τοπική κοινότητα προχωρά στης δημιουργία μιας κοινής με μια ιδιωτική εταιρία επιχείρησης ή με την σύμπραξη με ιδιωτικές εταιρίες όπου η κοινότητα κρατά την κυριότητα της υποδομής αλλά παραιτείται της διαχείρισης του δικτύου υπέρ ενός εμπορικού παρόχου. Κάτω από ορισμένες συνθήκες η συνέργια αυτή μεταξύ τοπικής κοινότητας και ιδιωτικής εταιρίας θα μπορούσε να καταταχθεί στο open access μοντέλο, αν η ιδιωτική εταιρία μισθώνει στη συνέχεια υποδομή ανεξάρτητα σε τρίτους. 

Το μοντέλο αυτό συναντά ισχυρή αντίσταση από τηλεπικοινωνιακές εταιρίες και εταιρίες καλωδιακής τηλεόρασης. 

Υπάρχουν όμως αρκετές δυσκολίες στην ανάπτυξη ευρυζωνικών δικτύων του μοντέλου αυτού. Πολλές μικρές επαρχιακές κοινότητες δεν έχουν πρόσβαση σε στους αναγκαίους πόρους οι οποίοι είναι συνήθως άμεσα διαθέσιμοι από τις ιδιωτικές εταιρίες. Δεν είναι επίσης εύκολο μια τοπική κοινότητα να διαπραγματευθεί για ένα σχήμα κοινής επιχείρησης καθώς τα οικονομικά οφέλη από ένα τέτοιο σχήμα δεν είναι συνήθως ικανά να προσελκύσουν ιδιωτικές εταιρίες. Επιπλέον σημαντική δυσκολία αποτελεί η αδυναμία να προσελκυστεί και να συγκρατηθεί το προσωπικό με τα απαραίτητα τεχνικά και διαχειριστικά προσόντα εντός ή εκτός της περιοχής της κοινότητας.

Έτσι οι κίνδυνοι που σχετίζονται με το μοντέλο αυτό είναι σχετικά υψηλοί και μπορεί ακόμη και να οδηγήσουν σε χρεοκοπία (όπως π.χ. στην περίπτωση της Green Phone στην Αυστραλία).
3. Η κατάσταση στην Ελλάδα

Στην Ελλάδα η ευρυζωνική πρόσβαση δεν προχωράει όσο θα έπρεπε και η πολιτεία δυσκολεύεται να ανταποκριθεί στους στόχους των σχεδίων δράσης eEurope. Έχει θεσπιστεί απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών και η αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόγχο, όμως δεν λειτουργούν όσο καλά θα έπρεπε. Για το λόγο αυτό και στην Ελλάδα έχει δημιουργηθεί από την Ειδική Γραμματεία για την Κοινωνία της Πληροφορίας του Υπουργείου Οικονομικών η Ομάδα Εργασίας για την Ευρυζωνική Πρόσβαση (Broadband Task Force) [34]. Βασικό έργο της Ομάδας Εργασίας είναι η γνωμοδότηση πάνω στα θέματα που αφορούν την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας και την διαχείριση του επιχειρησιακού προγράμματος Κοινωνία της Πληροφορίας έτσι ώστε να επιτευχθεί κάτι τέτοιο. Οι απόψεις και οι κατευθύνσεις της ομάδας αυτής αποτυπώθηκαν στο Κείμενο Στρατηγικής για την Ευρυζωνική Πρόσβαση (Λευκή Βίβλος) [1].

3.1 Δημόσια έργα ευρυζωνικών υποδομών

Στην ενότητα αυτή παρουσιάζονται αρχικά τα έργα ευρυζωνικών υποδομών που έχουν υλοποιηθεί ή προκηρυχθεί από την πολιτεία μέχρι τώρα.

3.1.1 Ακαδημαϊκά εσωτερικά δίκτυα

Τα τελευταία χρόνια υλοποιήθηκαν σε όλα τα ακαδημαϊκά ιδρύματα (ΑΕΙ, ΤΕΙ, Ερευνητικά Κέντρα) της χώρας έργα που εγκατέστησαν τοπικά δίκτυα υψηλών ταχυτήτων που παρείχαν εσωτερική ευρυζωνική διασύνδεση μεταξύ των τμημάτων και των εργαστηρίων τους. Επίσης υλοποιήθηκαν τηλεματικές υπηρεσίες οι οποίες αναβαθμίζονται σε ευρυζωνικές. Σημαντικό στοιχείο αποτελεί η δημιουργία κέντρων διαχείρισης δικτύου (NOC) τα οποία υποστηρίζουν την λειτουργία και τη συνεχή αναβάθμιση του δικτύου και των υπηρεσιών του.

3.1.2 Ακαδημαϊκό διαδίκτυο GUnet
Στα πλαίσια του Β’ ΚΠΣ υλοποιήθηκε το έργο Greek Universities Network – Gunet στα πλαίσια του οποίου συντονίστηκε και υποστηρίχθηκε η διασύνδεση μέσω του Εθνικού Δικτύου Έρευνας και Τεχνολογίας (βλ. Ενότ. 3.2.4) 18 Πανεπιστημίων και 14 ΤΕΙ με ευρυζωνικές συνδέσεις και την παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών και πιλοτικών εφαρμογών. Για την περαιτέρω και συνεχή αναβάθμιση των συνδέσεων πρόσβασης των ακαδημαϊκών ιδρυμάτων αλλά και την συνεχή βελτίωση και ανάπτυξη ευρυζωνικών υπηρεσιών, δημιουργήθηκε η μη κερδοσκοπική εταιρία «Ακαδημαϊκό Δια-δίκτυο – Gunet» το Σεπτέμβριο 2000. Η εταιρία προσβλέπει στην περαιτέρω ανάπτυξη υποδομών, και συγκεκριμένα έχει θέσει τέσσερις άξονες δράσεις:

· Περαιτέρω αναβάθμιση του δικτύου πρόσβασης των Ιδρυμάτων: με σκοπό το συντονισμό των Ακαδημαϊκών Ιδρυμάτων για την αναβάθμιση του υφιστάμενου δικτύου πρόσβασης στο Διαδίκτυο. Για την επίτευξη του σκοπού αυτού, η εταιρεία έχει ήδη εκπονήσει μελέτη σκοπιμότητας για την υλοποίηση εναλλακτικού δικτύου οπτικών ινών, ως μελλοντική λύση για υλοποίηση υπερ-υψηλών ταχυτήτων πρόσβασης των Ιδρυμάτων στο Διαδίκτυο.

· Συντονισμένη Ανάπτυξη Προηγμένων Τηλεματικών Υπηρεσιών: με σκοπό την ανάπτυξη και υποστήριξη υπηρεσιών τηλεματικής οριζόντιου χαρακτήρα με στόχο τη διάδοση ψηφιακού περιεχομένου στους χρήστες του ακαδημαϊκού δικτύου. Η ανάπτυξη αυτή βασίζεται είτε στην περαιτέρω ανάπτυξη και προσαρμογή παλαιότερων ολοκληρωμένων υπηρεσιών, είτε στην αξιοποίηση νέων τεχνολογικών εξελίξεων που έχουν μελετηθεί και εφαρμοστεί στην περιοχή των δικτύων.

· Ανάπτυξη Υπηρεσιών Σύγχρονης & Ασύγχρονης Τηλεκπαίδευσης: περιλαμβάνει την παροχή υπηρεσιών σύγχρονης και ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης στους φορείς του GUnet και στους χρήστες τους. Συστατικά στοιχεία της δράσης είναι αφενός η σταδιακή υλοποίηση ενός κέντρου υποστήριξης τηλεκπαίδευσης για την παροχή υπηρεσιών σύγχρονης τηλεκπαίδευσης αλλά και για την μελλοντική παραγωγή ψηφιακού υλικού υψηλής ποιότητας για την ασύγχρονη τηλεκπαίδευση. Στα πλαίσια αυτής της κατεύθυνσης, έχουν ήδη ακολουθηθεί ενέργειες για την παροχή υπηρεσιών σύγχρονης τηλεκπαίδευσης σε εθνικό επίπεδο, με την δημιουργία και χρήση ανάλογων χώρων των Ακαδημαϊκών Ιδρυμάτων. Αφετέρου μελετάται η από κοινού ανάπτυξη υπηρεσιών ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης προκειμένου να διασφαλιστεί η διαλειτουργικότητα ανάμεσα στα Ιδρύματα, αλλά και για να επιτευχθούν οι κατάλληλες οικονομίες κλίμακας.

· Ανάπτυξη Ψηφιακού Περιεχομένου για την Πληροφορική και τις Τηλεπικοινωνίες: με στόχο την ανάπτυξη μίας δικτυακής πύλης για τις νέες ΤΠΕ. Η δράση αυτή αποσκοπεί στην ανάδειξη, συλλογή και παρουσίαση των δραστηριοτήτων της Τριτοβάθμιας εκπαίδευσης στις συγκεκριμένες θεματικές περιοχές.
3.1.3 Πανελλήνιο Σχολικό Δίκτυο

Στα πλαίσια της πολιτικής του Υπουργείου Παιδείας για τη λειτουργική αναδιάρθρωση των εκπαιδευτικών υπηρεσιών, έχει δημιουργηθεί το Πανελλήνιο Σχολικό Δίκτυο [38]. Πρόκειται για ένα εκτενές δίκτυο πρόσβασης που καλύπτει όλη τη χώρα και καλύπτει μονάδες της Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης. Τα σημεία πρόσβασης διασυνδέονται μέσω δικτύου διανομής και μέσω 7 συνδέσεων με το Εθνικό Δίκτυο Έρευνας και Τεχνολογίας παρέχεται δυνατότητα επικοινωνίας μεταξύ των διασυνδεδεμένων μονάδων αλλά και πρόσβαση στο Internet. Το δίκτυο έχει αρχίσει να υλοποιείται από το 1999, συνδέοντας σταδιακά όλο και περισσότερες μονάδες, μέσα από τα έργα «Ασκοί του Αιόλου» και «EDUnet», στα πλαίσια χρηματοδοτήσεων από το Β’ ΚΠΣ, το ΕΠΕΑΕΚ. Στην παρούσα φάση αναβαθμίζεται και επεκτείνεται ΕΠ Κοινωνία της Πληροφορίας στα πλαίσια του Γ’ ΚΠΣ, μέσα από το έργο «Πανελλήνιο Δίκτυο για την Εκπαίδευση – EDUnet», με σκοπό την σύνδεση όλων των μονάδων της Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης.  Το πλήρες δίκτυο της Βασικής Εκπαίδευσης διαθέτει αυτή τη στιγμή 51 κόμβους που καλύπτουν όλους τους νομούς της χώρας. Μέχρι στιγμής έχει ολοκληρωθεί η σύνδεση όλων των μονάδων δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, το 45% τον μονάδων πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης, και το 100% των μονάδων επαγγελματικής κατάρτισης. Επίσης η παροχή πρόσβασης έχει επεκταθεί και στους εκπαιδευτικούς, όπου με ραγδαίους ρυθμούς προχωρά η παροχή δυνατότητας επιλεγόμενης τηλεφωνικής σύνδεσης σε όσους εκπαιδευτικούς έχουν επιμορφωθεί.

Οι τεχνολογίες πρόσβασης στις οποίες βασίστηκε η υλοποίηση του δικτύου αυτού είναι οι επιλεγόμενες τηλεφωνικές συνδέσεις (PSTN, ISDN) καθώς και συνδέσεις μέσω μισθωμένων κυκλωμάτων χαμηλής ταχύτητας. Στα πλαίσια όμως των αναγκών για μεγαλύτερης ταχύτητας πρόσβαση στο Internet καθώς και για την μείωση των τελών μέσω μετάβασης σε μονίμου χρόνου συνδέσεις (σε αντιδιαστολή με τις επιλεγόμενες τηλεφωνικές), έχουν ξεκινήσει προσπάθειες για παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης στις συνδεδεμένες μονάδες.

Έτσι, το Πανελλήνιο Σχολικό Δίκτυο, έχει αρχίσει δράσεις για υλοποίηση σε ευρυζωνικής πρόσβασης με χρήση διαφόρων τεχνολογιών:

· Ασύρματα τοπικά δίκτυα: αρχικά υλοποιήθηκαν ως πιλοτικές δράσεις στις πόλεις Ιωάννινα  και Ρέθυμνο, συνδέοντας στο ΠΣΔ 36 μονάδες με ταχύτητες από 1 ως 11 Mbps. Από τις αρχές του 2003 έχουν ήδη μελετηθεί και αρχίσει να υλοποιούνται ασύρματα τοπικά δίκτυα στις πρωτεύουσες 10 νομών που θα δίνουν ευρυζωνική πρόσβαση σε συνολικά 163 επιπλέον μονάδες. Η αρχιτεκτονική των δικτύων αυτών συνδυάζουν ασύρματες ζεύξεις και υλοποίηση τοπικών δικτύων (Fast Ethernet) εντός σχολικών συγκροτημάτων.

· Μισθωμένα κυκλώματα: ξεκινώντας από μεμονωμένες πρωτοβουλίες φορέων και σχολείων, υλοποιήθηκαν αρχικά μικρός αριθμός ευρυζωνικών συνδέσεων με χρήση μισθωμένων γραμμών, κυρίως σε μεγάλα σχολικά συγκροτήματα. Στο τέλος του 2003, αναμένεται να αναβαθμιστούν σε ευρυζωνικές οι χαμηλής ταχύτητας μισθωμένες συνδέσεις ορισμένων σχολείων καθώς και η υλοποίηση επιπλέον ευρυζωνικών μισθωμένων συνδέσεων σε άλλα σχολεία. Οι δράσεις αυτές θα εξασφαλίσουν την ευρυζωνική σύνδεση συνολικά 95 σχολικές μονάδες. Επίσης, έχει υλοποιηθεί ήδη ευρυζωνική πρόσβαση σε 50 διοικητικές μονάδες της Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης, ενώ έχει ξεκινήσει έργο σύνδεσης στο ΠΣΔ μέσω μισθωμένων γραμμών 30 Δημοσίων και Δημοτικών Βιβλιοθηκών.

· Συνδέσεις ADSL: το Πανελλήνιο Σχολικό Δίκτυο προωθεί την μαζική υλοποίηση ADSL συνδέσεων, το οποίο αποτελεί και την εκτενέστερη δράση για την εξάπλωση ευρυζωνικής πρόσβασης. Η υλοποίηση ξεκινά με δυο παράλληλες δράσεις στα πλαίσια των οποίων θα συνδεθούν περίπου 500 μονάδες πανελλαδικά. Η πολιτική του Υπουργείου Παιδείας πάνω στην υιοθέτηση του ADSL προβλέπει την επέκταση της ADSL σύνδεσης σε 5000 μονάδες. Στα πλαίσια αυτά γίνονται συνομιλίες με τον ΟΤΕ ώστε να επιλεγεί η καλύτερη οικονομική και τεχνική λύση.

· Δορυφορικές συνδέσεις: βρίσκεται σε φάση μελέτης έργο για την υλοποίηση δορυφορικής σύνδεσης σε μικρό αριθμό σχολείων, το οποίο θα αποτελέσει πιλοτική δράση με σκοπό να διερευνηθεί η δυνατότητα ενσωμάτωσης τέτοιων συνδέσεων στο ΠΣΔ. Μελλοντικός στόχος είναι η εκμετάλλευση των δυνατοτήτων που θα παρέχει ο ελληνικός δορυφόρος Hellas Sat για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης σε απομακρυσμένα σχολεία της χώρας. 
3.1.4 Εθνικό Δίκτυο Έρευνας και Τεχνολογίας (ΕΔΕΤ)

Το Εθνικό Δίκτυο Έρευνας και Τεχνολογίας (ΕΔΕΤ) αποτελεί το πλέον εξελιγμένο δίκτυο στην Ελλάδα, με εθνικές και διεθνείς διασυνδέσεις, υψηλή τεχνογνωσία, αποτελεσματική διαχείριση, πρωτοποριακές υπηρεσίες και συνεργασίες με διεθνή ερευνητικά κέντρα.
Το ΕΔΕΤ ενεργοποιείται στην Ελλάδα από το 1995 σαν έργο της Γενικής Γραμματείας Έρευνας & Τεχνολογίας (ΓΓΕΤ) του Υπουργείου Ανάπτυξης για την παροχή προηγμένων υπηρεσιών Internet προς την ακαδημαϊκή και ερευνητική κοινότητα της χώρας. To 1998 δημιουργήθηκε η ΕΔΕΤ Α.Ε., ο φορέας διαχείρισης του ΕΔΕΤ, σαν εταιρεία Τεχνολογικής Ανάπτυξης της ΓΓΕΤ κατά το πρότυπο των Εθνικών Ερευνητικών Δικτύων (National Research Networks) των χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Το ΕΔΕΤ παρέχει σήμερα ευρυζωνικές προσβάσεις σε 68 Ερευνητικούς και Ακαδημαϊκούς φορείς, εξυπηρετώντας 190,000 χρήστες και διασυνδέεται σε ταχύτητα 1.2 Gbps με το Πανευρωπαϊκό Δίκτυο GEANT. 
Με την ανάπτυξη του ΕΔΕΤ2 [37], στο πλαίσιο του Γ’ ΚΠΣ, ικανοποιείται η περαιτέρω αναβάθμιση του Εθνικού Ερευνητικού & Ακαδημαϊκού σε ταχύτητες 2.5/10 Gbps ανάλογες του GEANT, ενώ προσφέρονται στα ερευνητικά ινστιτούτα, τα ΑΕΙ και ΤΕΙ προσβάσεις υψηλής ταχύτητας στο Διαδίκτυο πάνω από οπτικές υποδομές (1 Gbps μέσω Gigabit Ethernet σήμερα). Έως σήμερα, έχουν συνδεθεί ήδη στο Μητροπολιτικό Δίκτυο Αθηνών τεχνολογίας DWDM ταχύτητας 2.5 Gbps (με δυνατότητες αναβάθμισης στα 10 Gbps) 20 ΑΕΙ/ΤΕΙ μέσω Gigabit Ethernet. Μέσω της ανάπτυξης προηγμένων υπηρεσιών στα πλαίσια του ΕΔΕΤ2, βελτιώνονται σημαντικά οι επιδόσεις ερευνητών και φοιτητών, δεδομένου ότι αποκτούν δυνατότητες συλλογικής ευελιξίας και καινοτόμων μορφών μάθησης και συνεργασίας. Η ανάπτυξη του ΕΔΕΤ2 δίνει τη δυνατότητα στους ερευνητικούς και ακαδημαϊκούς φορείς, να υιοθετήσουν τη χρήση προηγμένων πρωτοκόλλων στο Διαδίκτυο με έμφαση στην υποστήριξη εφαρμογών πολυμέσων (τηλε-εκπαίδευση, τηλε-ιατρική, τηλε-εργασία, κτλ.), στην υποστήριξη υπερ-υπολογιστικών κέντρων, εικονικών βιβλιοθηκών και εργαστηρίων και στην ανάπτυξη τεχνολογιών σύγκλισης μέσα από το Διαδίκτυο νέας γενιάς. 

3.1.5 Δίκτυο ΣΥΖΕΥΞΙΣ

Το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» είναι ένα έργο του Υπουργείου Εσωτερικών Δημόσιας Διοίκησης και Αποκέντρωσης (ΥΠΕΣΔΔΑ), με το οποίο επιδιώκεται η ανάπτυξη και ο εκσυγχρονισμός της τηλεπικοινωνιακής υποδομής του Δημόσιου Τομέα. Το έργο αφορά αποκλειστικά στην προμήθεια υπηρεσιών ευρυζωνικής πρόσβασης σε 1800 σημεία παρουσίας της Δημόσιας Διοίκησης, Υγείας και Στρατολογίας και διασύνδεσης μέσω προμήθειας υπηρεσίας διασύνδεσης από δικτύου κορμού. Πάνω από αυτό το δίκτυο πρόσβασης και κορμού θα παρέχονται οι εξής υπηρεσίες

· Τηλεφωνία (εσωτερική και εξωτερική)

· Δεδομένα (εσωτερική επικοινωνία και πρόσβαση στο Internet)

· Video (τηλεδιάσκεψη - τηλεκπαίδευση)

Στα πλαίσια του έργου επίσης θα δημιουργηθεί δημόσια υποδομή κλειδιού (Public Key Infrastructure) για την έκδοση ψηφιακών πιστοποιητικών, δικτυακή πύλη πληροφόρησης (portal) για παροχή των υπηρεσιών του δημοσίου προς τους πολίτες. Τέλος το έργο περιλαμβάνει εκπαίδευση υπαλλήλων πάνω στις ΤΠΕ καθώς και κατανεμημένη υποστήριξη δικτύου από τους αναδόχους.
 Μέσω του δικτύου «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» είναι δυνατή η παροχή, στους φορείς του Δημοσίου, τηλεματικών υπηρεσιών με υψηλή ποιότητα και χαμηλό κόστος, γι αυτό και η πραγματοποίησή του αποτελεί θέμα πρώτης προτεραιότητας για το ΥΠΕΣΔΔΑ.

Σκοπός του έργου είναι η βελτίωση της λειτουργίας των δημοσίων υπηρεσιών, με την αναβάθμιση της μεταξύ τους επικοινωνίας μέσω της παροχής προηγμένων τηλεματικών υπηρεσιών με χαμηλό κόστος, και η ενοποιημένη εξυπηρέτηση των πολιτών, με αυτοματοποιημένα και φιλικά προς τον χρήστη συστήματα πληροφόρησης και διεκπεραίωσης συναλλαγών με το Δημόσιο. 

Στόχοι του έργου είναι:
· Η μείωση του κόστους της επικοινωνίας (περίπου 50%) μεταξύ των φορέων του Δημοσίου με ταυτόχρονη αύξηση της ταχύτητας και ασφάλειας διακίνησης των πληροφοριών.

·  Η αποτελεσματική εκμετάλλευση των πληροφοριακών συστημάτων των φορέων του Δημοσίου μέσω της λειτουργικής διασύνδεσης των συστημάτων τους. 

·  Η εκμετάλλευση εναλλακτικών πηγών πληροφοριών.

·  Η αποφυγή επικαλύψεων - επαναλήψεων σε βάσεις δεδομένων και δικτυακές εγκαταστάσεις.

·  Η αποτελεσματική διαχείριση της διακίνησης των δεδομένων των φορέων του Δημοσίου και η κεντρική και κατανεμημένη υποστήριξη των τηλεματικών εφαρμογών.

·  Η δημιουργία προϋποθέσεων συμβατότητας στις δικτυακές εγκαταστάσεις των φορέων του Δημοσίου.

·  Η εύκολη και γρήγορη αναζήτηση από τον πολίτη πληροφοριών οι οποίες έχουν ως πηγή φορείς του Δημοσίου.

·  Η βελτίωση της εξυπηρέτησης του πολίτη, ιδιαίτερα στις περιπτώσεις που απαιτούν εμπλοκή περισσοτέρων του ενός φορέων, με τελικό στόχο την παροχή υπηρεσιών μιας στάσης (one-stop-shopping).

·  Η δημιουργία αποτελεσματικής δημόσιας διοίκησης με πληροφοριακή και επικοινωνιακή υποδομή και ο ευκολότερος συντονισμός των διαδικασιών των δημοσίων υπηρεσιών μέσω της δικτύωσης.

3.2 Η ελληνική τηλεπικοινωνιακή αγορά

Στη συνέχεια γίνεται αναφορά στην κατάσταση που επικρατεί στην ελληνική τηλεπικοινωνιακή αγορά στον τομέα της ευρυζωνικής πρόσβασης.

Όσον αφορά το ρυθμιστικό πλαίσιο, η αρμόδια ανεξάρτητη ρυθμιστική αρχή είναι η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΕΕΤΤ) [36] . 
3.2.1 Εναλλακτικοί τηλεπικοινωνιακοί πάροχοι

Η ΕΕΤΤ συνέβαλε ουσιαστικά στην θέσπιση του ρυθμιστικού πλαισίου για την απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών και την αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόγχο. Με τις παρεμβάσεις αυτές επιτράπηκε να εισέλθουν στην αγορά εναλλακτικοί τηλεπικοινωνιακοί πάροχοι οι οποίοι ανταγωνίζονταν τον παραδοσιακό πάροχο (ΟΤΕ). Ο ανταγωνισμός αυτός ξεκίνησε με την εναλλακτική παροχή τηλεφωνίας και ειδικότερα κινητής τηλεφωνίας.

Επίσης, στο τέλος του 2001, η ΕΕΤΤ ανακοίνωσε δημοπρασία για αποκλειστικά δικαιώματα εκπομπής στην μπάντα των 5,8 GHz για την παροχή ασύρματης σταθερής πρόσβασης μέσω τεχνολογίας LMDS, στην οποία κατοχυρώθηκαν δικαιώματα σε ορισμένες εταιρίες για συγκεκριμένες περιοχές και μάλιστα με υποχρεώσεις γεωγραφικής / πληθυσμιακής κάλυψης μέχρι το τέλος του 2003. Με την αποδεσμοποίηση του τοπικού βρόγχου, οι εναλλακτικοί πάροχοι είχαν το δικαίωμα να συνεγκαθιστούν εξοπλισμό στα κέντρα του ΟΤΕ (collocation) για να διασυνδεθούν με τις δισύρματες γραμμές τοπικού βρόγχου του ΟΤΕ και να παρέχουν υπηρεσίες πάνω από αυτές.
Παρόλα αυτά μέχρι τον Σεπτέμβριο του 2002 η Ελλάδα ήταν η μόνη χώρα μέλος του ΟΟΣΑ που δεν παρείχε υπηρεσία ADSL [20]. Κύριος λόγος ήταν η εναντίωση του ΟΤΕ στην αποδεσμοποίηση του τοπικού βρόγχου χρησιμοποιώντας διάφορες προφάσεις και τεχνητές δυσκολίες.

Επίσης η μικρή ζήτηση ευρυζωνικών υπηρεσιών και οι υψηλές τιμές στις τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες και την πρόσβαση δεν επέτρεπαν μεγάλη επενδυτική δραστηριότητα για την δημιουργία εναλλακτικών υποδομών. Σ’ αυτό συνέβαλε και το ανεπαρκές θεσμικό πλαίσιο, ειδικά όσον αφορά το θέμα των αδειοδοτήσεων. Μια συνοπτική παρουσίαση των θεμάτων που εμπόδιζαν μέχρι πρόσφατα την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών, περιλαμβάνεται στην συνέχεια (Εν. 3.4.2.2).

Πάντως ένας αριθμός νέων εναλλακτικών παρόχων ξεκίνησαν από το 2000 την δημιουργία εναλλακτικών υποδομών στον ελληνικό χώρο. Κύρια δραστηριοποίηση υπήρξε στη διασύνδεση μεταξύ των δυο μεγάλων πόλεων (άξονας Αθήνα – Θεσσαλονίκη) καθώς στις πόλεις αυτές υπήρχε η μεγαλύτερη ζήτηση. Η δραστηριοποίηση στις υπόλοιπες περιοχές ξεκίνησε μόνο από εταιρίες που δημιουργήθηκαν με συνέργια μεταξύ θυγατρικών δημόσιων υπηρεσιών που κατείχαν και διαχειρίζονταν υποδομές και ιδιωτικών εταιριών. Χαρακτηριστικό παράδειγμα είναι η Tellas που προέκυψε από την συνεργασία της ΔΕΗ με την  Ιταλική WIND και εγκατέστησε εναλλακτικό δίκτυο κορμού οπτικών ινών χρησιμοποιώντας τους πυλώνες της ΔΕΗ. Παράδειγμα αποτελεί επίσης και η Ε.ΤΗ.ΔΙ. (Εναλλακτικά Τηλεπικοινωνιακά Δίκτυα) στην οποία συμμετέχει ο ΟΣΕ και η οποία έχει ξεκινήσει την εγκατάσταση οπτικών ινών αλλά και την εκμετάλλευση υπαρχόντων ινών μέσα από το σιδηροδρομικό δίκτυο του ΟΣΕ.

3.2.2 Δημόσια διαβούλευση με τους παρόχους

Στα μέσα του 2002 έγινε διαβούλευση μεταξύ της Επιστημονικής Επιτροπής της Ομάδας Εργασίας για την Ευρυζωνική Πρόσβαση και ιδιωτικών εταιριών με άδεια παροχής τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών, με θέμα την ευρυζωνικότητα. Τα αποτελέσματα της διαβούλευσης αυτής παρουσιάζονται στη συνέχεια [2].

Ευρυζωνικότητα και εφαρμογές

Όσον αφορά τις απόψεις των παρόχων για την φύση της ευρυζωνικότητας, τις ευρυζωνικές υπηρεσίες που παρέχουν και τις εκτιμήσεις τους για την μελλοντική ζήτηση των ευρυζωνικών υπηρεσιών, η αποδελτίωση έδωσε τα εξής συμπεράσματα:

· Όλοι ο φορείς συμφωνούν με τον τρόπο θεώρησης της ευρυζωνικότητας από την BTF, ενώ παράλληλα το 25% των παρόχων πιστεύουν ότι πρέπει επιπλέον να τεθεί κάτω όριο στην ταχύτητα σύνδεσης.

· Προς το παρόν περίπου 40% των παρόχων δεν έχουν ακόμη δραστηριοποιηθεί στον τομέα των ευρυζωνικών υπηρεσιών. Από τους υπόλοιπους έχει δοθεί μεγαλύτερο βάρος και επένδυση στο Fast Internet και υπάρχει μια σχετική δραστηριοποίηση (πιλοτική ή περιορισμένη) σε πολλές άλλες υπηρεσίες

· Μελλοντικά, το Fast Internet συνεχίζει να είναι η βασική κατεύθυνση, παράλληλα όμως ένα μεγάλο ποσοστό των παρόχων σκοπεύει να αναπτύξει Voice, Audio και Video υπηρεσίες όπως VoIP, Audio Streaming, VoD, Video Conference, Web TV.

· Το 45% των παρόχων δεν μπορεί να δώσει ασφαλή εκτίμηση για την χρονική στιγμή που θα συντελεστεί η μεγάλη ζήτηση για απαιτητικές ευρυζωνικές υπηρεσίες, πάντως το διάστημα 2004 έως 2006 θεωρείται κρίσιμο, με σημαντική μερίδα (περίπου 35%) να θεωρεί το 2004 ως έτος-σταθμό.

Επίσης, για τις δυσκολίες που θα συναντήσει η προσπάθεια ικανοποίησης της ζήτησης ευρυζωνικών υπηρεσιών, οι ανησυχίες που εκφράστηκαν είναι:

· Κατά πόσο θα δημιουργηθεί το κατάλληλο θεσμικό /κανονιστικό πλαίσιο, παράλληλα με την κρατική πρωτοβουλία για συνέργια και χρηματοδότηση αλλά και η ανάπτυξη πνεύματος συνεργασίας μεταξύ των παρόχων.

· Το αν θα είναι χαμηλό το κόστος στο οποίο θα διατίθενται οι ευρυζωνικές υπηρεσίες και ο κατάλληλος εξοπλισμός, δεδομένου των μεγάλων επενδύσεων που απαιτούνται.

· Αν θα υπάρξει αποδοχή και συμμετοχή του κοινού στις υπηρεσίες αυτές, κυρίως με τη διάθεση περιεχομένου και από τους κρατικούς φορείς.

Διαθέσιμες υποδομές και επέκτασή τους

Για τις τεχνολογικές υποδομές που έχουν αναπτυχθεί και διατίθενται ή χρησιμοποιούνται στα δίκτυα των παρόχων προς το παρόν, τα αποτελέσματα είναι:

· Προς το παρόν ένας στους τέσσερις παρόχους δεν έχει αναπτύξει ακόμη κάποια ευρυζωνική τεχνολογία. Οι υπόλοιποι δραστηριοποιούνται κυρίως στην τεχνολογία του xDSL και έχουν ήδη αρχίσει να αναπτύσσονται και να δίνονται ασύρματες (κυρίως LMDS) λύσεις σε περιορισμένη όμως διάθεση.

· Η ανάπτυξη δικτύων οπτικών ινών γίνεται κυρίως από τον ΟΤΕ (δίνει FTTB πανελλαδικά) ενώ κάποιοι δραστηριοποιούνται πιλοτικά και σε περιορισμένη κλίμακα (σε περιοχές της Αθήνας κυρίως η Convergence)

· Οι περισσότεροι φορείς δραστηριοποιούνται κυρίως στην Αθήνα και τη Θεσσαλονίκη για τις οποίες δίνουν αρκετή πληθυσμιακή κάλυψη.

· Συνολική ποσοστιαία γεωγραφική κάλυψη δίνεται κυρίως από ΟΤΕ και OTEnet, ενώ είναι ενδιαφέρον ότι μεγάλα συνολικά ποσοστά κάλυψης δίνονται και από Vivodi και Vodafone. Τα ποσοστά που δίνονται αναφέρονται όμως σε δυνατότητα κάλυψης και όχι σε εκτιμήσεις για πλήθος συνδρομητών.

Για τις τεχνολογικές υποδομές που σχεδιάζεται να αναπτυχθούν και διατεθούν (μέχρι το 2006), τα αποτελέσματα είναι:

· Διακρίνεται μια σαφής ανάπτυξη των τεχνολογιών: xDSL, Wireless, Οπτικές Ίνες

· Οι δυο μεγάλες πόλεις καλύπτονται σε μεγάλο βαθμό και από πολλούς φορείς ενώ γίνεται και σημαντική επέκταση στην υπόλοιπη Ελλάδα (δραστηριοποίηση 6 φορέων, με κύρια ανάπτυξη των ΟΤΕ, ΟΤΕnet, Vivodi, Intraconnect).

· Η προτίμηση στο xDSL και το LMDS παραμένει έτσι ώστε η γεωγραφική κάλυψη να γίνεται με αυτές τις τεχνολογίες. Παράλληλα συνδυάζονται σε κάποιο βαθμό και με οπτική τεχνολογία (κυρίως για το δίκτυο κορμού και διανομής).

· Το FTTB αναπτύσσεται περαιτέρω από τον ΟΤΕ σε όλη την Ελλάδα και την Convergence στην Αθήνα, ενώ αρχίζουν να δραστηριοποιούνται, κυρίως σε Αττική και Θεσσαλονίκη, οι Forthnet και Teledome.

· Εισάγεται η τεχνολογία UMTS από τις εταιρείες κινητής τηλεφωνίας με την οποία καλύπτουν κυρίως την Αττική (η Stet προβλέπει πλήρη κάλυψη Θεσσαλονίκης και μερική κάλυψη κύριων πόλεων και οδικών αρτηριών).

Επιχειρησιακά μοντέλα και συνέργια

Όσον αφορά τα επιχειρησιακά μοντέλα για την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας και τη διάθεση των φορέων για μεταξύ τους συνεργασία και συνέργια με την πολιτεία (ιδιαίτερα τους τοπικούς φορείς), προέκυψαν οι εξής παρατηρήσεις:

· Ένας στους δυο φορείς πιστεύει ότι πρέπει να υπάρξει οικονομική ενίσχυση (με μορφή επιχορήγησης ή /και φορολογικών διευκολύνσεων) από την πολιτεία, ενώ προϋπόθεση θεωρείται η δημιουργία υγιούς μοντέλου επιχειρηματικότητας με τον καθορισμό ξεκάθαρων κανόνων δραστηριοποίησης και επένδυσης.

· Ειδικά για την επέκταση των υποδομών σε απομακρυσμένες περιοχές η επιδότηση ή συγχρηματοδότηση θεωρείται αναγκαία ενώ αντιμετωπίζεται θετικά η συνέργια με τους τοπικούς φορείς.

· Σημαντική είναι η υποστήριξη στις απόψεις για τροφοδότηση της ζήτησης για ευρυζωνικές υπηρεσίες αρχικά από τον δημόσιο τομέα (κυρίως στην εκπαίδευση και την υγεία), ενώ η περαιτέρω εξάπλωσή τους μπορεί να επιτευχθεί με την κατάρτιση των πολιτών στις νέες τεχνολογίες.

· Επίσης, από ΟΤΕ, ΟΤΕΝΕΤ και Forthnet θεωρείται πως κύριο μέλημα της πολιτείας πρέπει να είναι η ανάπτυξη των ευρυζωνικών υπηρεσιών προκειμένου να δημιουργηθεί η κρίσιμη πελατειακή μάζα, πράγμα που θα ωθήσει προς την δημιουργία πολλών εναλλακτικών παρόχων.

Για τις προοπτικές δημιουργίας οπτικών υποδομών και κοινών εγκαταστάσεων εξοπλισμού, οι απόψεις είναι:

· Οι δράσεις για κοινή ανάπτυξη υποδομών (community broadband networks και condominium fiber) αντιμετωπίζονται θετικά από τους περισσότερους παρόχους καθώς τις βλέπουν σαν μέσο για την δημιουργία της υποδομής προκειμένου να μεταφέρουν την κίνηση από τις απομακρυσμένες  περιοχές προς το κέντρο και βασικά προς τις υποδομές παροχής υπηρεσιών (Servers).

· Είναι χαρακτηριστικό όμως ότι κάποιοι φορείς θεωρούν ότι η συνέργια πρέπει να γίνει κυρίως στην υποστήριξη της ανάπτυξης των υποδομών και όχι στην συν-ιδιοκτησία και συν-εκμετάλλευση.

· Ο OTE είναι γενικά αδιάφορος σε τέτοιες δράσεις αντιπροτείνοντας την χρήση broadband wireless δικτύων και δίκτυα xDSL (χαλκός) ενώ θεωρεί ότι αν χρηματοδοτηθεί από το κράτος μπορεί να δώσει καθολικές ευρυζωνικές υπηρεσίες.

· Επίσης θετική είναι η αντιμετώπιση για την λειτουργία collocation facilities τα οποία θεωρείται ότι βοηθούν στην επέκταση των υποδομών ενώ οι απόψεις για το αν θα πρέπει να δημιουργηθούν από ιδιωτικούς ή κρατικούς φορείς μοιράζονται.

· Θετικά αποτελέσματα πιστεύεται γενικά ότι θα έχει και η δημιουργία πολλαπλών information exchanges, αρκεί όμως αυτά να ικανοποιούν συγκεκριμένα SLA και να είναι ξεκάθαροι οι όροι και τα οφέλη από τη συμμετοχή ενός παρόχου σε αυτά.

Κανονιστικό πλαίσιο ανάπτυξης ευρυζωνικότητας

Οι απόψεις των φορέων για το υπάρχον θεσμικό πλαίσιο που σχετίζεται με την ευρυζωνικότητα αλλά και για τις κανονιστικές παρεμβάσεις που πρέπει να γίνουν για περαιτέρω υποβοήθηση της αγοράς, καταλήγουμε στα εξής συμπεράσματα:

· Στην παρούσα παρατηρείται βασική έλλειψη στις διαδικασίες τις σχετικές με την αδειοδότηση και τα δικαιώματα διέλευσης για την εγκατάσταση σταθμών βάσης (κινητή τηλεφωνία και LMDS) και την όδευση οπτικών ινών και καλωδίων χαλκού

· Η αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόγχο θεωρείται ακόμη προβληματική καθώς έχει ελλείψεις (όπως η μη απελευθέρωση του FTTC), προχωρά πολύ αργά (πράγμα που οφείλεται και σε έλλειψη συνεργασίας του ΟΤΕ) και τα αντίστοιχα τιμολόγια είναι ακόμη υψηλά.

· Παρότι δεν υπάρχουν πολλές εμπειρίες από διέλευση από δημόσιους χώρους, διατυπώνεται ότι οι σχετικές άδειες δεν έχουν την αρμόζουσα ισχύ και οι αντίστοιχες επενδύσεις είναι ανασφαλείς.

· Η συμμετοχή σε collocation facilities και information exchanges προϋποθέτει σαφές κανονιστικό πλαίσιο λειτουργίας και όρους συμμετοχής σε τέτοιες εγκαταστάσεις. Πάντως οι εμπειρίες που υπάρχουν (κυρίως από τις εταιρίες κινητής τηλεφωνίας) είναι θετικές και δείχνουν ότι μπορεί να υπάρξει συνεργασία μεταξύ των παρόχων.

3.3 Μελλοντικοί στόχοι και δράσεις

Το Κείμενο Στρατηγικής της Ομάδας Εργασίας για την Ευρυζωνική Πρόσβαση πρότεινε έναν αριθμό δράσεων για έργα που πρέπει να χρηματοδοτηθούν τα οποία κρίνονταν ότι θα έδιναν ώθηση στη ζήτηση και προσφορά ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών. Τα έργα αυτά είναι:

· Δίκτυα οπτικών ινών σε περιφερειακό επίπεδο: αφορούν στην ανάπτυξη περιφερειακών δικτύων οπτικών ινών (dark fiber) με σκοπό τη διασύνδεση δημοσίων κτιρίων ή γενικότερα ομοειδών ομάδων χρηστών του Δημοσίου σε περιφερειακή βάση (για παράδειγμα κτιριακές εγκαταστάσεις Περιφέρειας, Νομαρχίας, Δήμων, Πανεπιστημίων, Ερευνητικών Κέντρων, Νοσοκομείων, Κέντρων Υγείας, Σχολικών συγκροτημάτων κλπ.). Για την υλοποίηση των έργων προτείνεται να υιοθετηθεί το επιχειρηματικό μοντέλο «Condominium fiber» για δίκτυα οπτικών ινών με τους παρακάτω πιθανούς τρόπους χρηματοδότησης:

1. Μονομερής  χρηματοδότηση  από την δράση αυτή.

2. Συγχρηματοδότηση  και από τους άμεσα ωφελούμενους φορείς 

3. Συν-επένδυση και συνεκμετάλλευση από τηλεπικοινωνιακούς παρόχους

· Wireless Hotspots: αφορά στη δημιουργία Wireless Hotspots σε δημόσιους ή και ιδιωτικούς χώρους συνάθροισης (Ξενοδοχεία, Σιδηροδρομικούς Σταθμούς ή Σταθμούς Λεωφορείων, Αεροδρόμια, Λιμάνια, Εμπορικά Κέντρα, Πολυκαταστήματα, χώρους αναψυχής κλπ.) για την παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών Internet στους πολίτες - επισκέπτες στους συγκεκριμένους χώρους μέσω ασύρματων τοπικών δικτύων (π.χ. ακολουθώντας το de facto πρότυπο IEEE 802.11b στα 2.4 GHz για τη μετάδοση δεδομένων), και τα οποία είναι συνδεδεμένα με ευρυζωνικούς παρόχους υπηρεσιών.

· Επιδότηση ζήτησης xDSL και LMDS: αφορά την επιδότηση μικρομεσαίων επιχειρήσεων (ΜΜΕ), που εδρεύουν σε βιομηχανικές περιοχές, με σκοπό την εξοικείωση τους με ευρυζωνικές υπηρεσίες σταθερής ασύρματης πρόσβασης μεσαίας ταχύτητας (xDSL) ή LMDS. Προτεραιότητα δίνεται σε υπηρεσίες σταθερής ασύρματης πρόσβασης καθώς υπόσχονται στους χρήστες πρόσβαση στο Internet με υψηλές ταχύτητες σε ανταγωνιστικές τιμές
Στα πλαίσια αυτών των συστάσεων, η Ειδική Γραμματεία για την Κοινωνία της Πληροφορίας εισήγαγε το μέτρο 4.2 του Γ’ ΚΠΣ και δέσμευση προϋπολογισμό για την χρηματοδότηση δικτύων ευρυζωνικής πρόσβασης. Το Υπουργείο Μεταφορών και Επικοινωνιών (ΥΜΕ) ανακοίνωσε το Νοέμβριο 2002 πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος προς τις ελληνικές Περιφέρειες για την καταγραφή αναγκών και σχεδίων για τη δημιουργία υποδομών οπτικών ινών στην περιοχή τους [31]. Σε απάντηση της πρόσκλησης αυτής κατατέθηκαν από (όχι όλες) τις Περιφέρειες οικονομοτεχνικές προτάσεις για την δημιουργία οπτικών ινών, σε συνέργια με τον ιδιωτικό τομέα. Οι προτάσεις αυτές είναι προς το παρόν σε φάση αξιολόγησης και αναμένεται σύντομα η ένταξη αντίστοιχων έργων στο Γ’ ΚΠΣ.

Επίσης το ΥΜΕ ανακοίνωσε προσκλήσεις για την κατάθεση προτάσεων από μικρομεσαίες επιχειρήσεις για την δημιουργία Wireless Hotspots και για την σύνδεση στο δίκτυο μέσω ADSL ή LMDS. Το έργο είναι σε φάση αξιολόγησης των προτάσεων από την μη κερδοσκοπική εταιρία Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε.
4. Υπάρχουσα κατάσταση στην ΠΔΕ
Μεσοπρόθεσμα, οι προοπτικές της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδος όσον αφορά την ευρυζωνική πρόσβαση είναι δυσοίωνες εάν εξαιρέσει κανείς την ευρύτερη περιοχή της πόλης των Πατρών. Να τονίσουμε εδώ ότι η ευρυζωνική πρόσβαση, όπως τουλάχιστον ορίστηκε στο Κείμενο Στρατηγικής για την Ευρυζωνική Πρόσβαση, προϋποθέτει την ύπαρξη πολλαπλών υποδομών καθώς και την ύπαρξη ανταγωνισμού μεταξύ εταιρειών στην παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών. Αυτή τη στιγμή, κατάλληλες υποδομές στην περιοχή έχει κυρίως ο ΟΤΕ, ενώ οι περισσότερες εταιρείες αν και μπορεί να έχουν στα μεσοπρόθεσμα σχέδια τους την ανάπτυξη υποδομών στην περιοχή της ΠΔΕ, προς το παρόν περιορίζονται στο πολεοδομικό συγκρότημα της Πάτρας και διστάζουν να προχωρήσουν σε περαιτέρω υλοποίηση φοβούμενοι τυχόν αποτυχία εξαιτίας του γεγονότος ότι εκτός από την πόλη της Πάτρας οι υπόλοιπες περιοχές της ΠΔΕ παρουσιάζουν ελάχιστη ως μηδενική επιχειρηματική εκμεταλλευσιμότητα.

Η συνέπεια αυτού του γεγονότος θα είναι η δημιουργία ψηφιακού χάσματος της Περιφέρειας σε σχέση με τις πιο προνομιούχες περιοχές της χώρας (π.χ. Αττική, Θεσσαλονίκη). Η μοναδική περίπτωση ουσιαστικής αντιμετώπισης αυτού του κινδύνου είναι μόνο μέσα από την εκτέλεση κατάλληλων αναπτυξιακών έργων. Τα έργα αυτά θα πρέπει να διασφαλίσουν την εύκολη πρόσβαση σε υποδομές των τηλεπικοινωνιακών παρόχων που θα θελήσουν να δραστηριοποιηθούν στην περιοχή. Με τον τρόπο αυτό θα υπάρξει η δυνατότητα δημιουργίας κατάλληλου ανταγωνιστικού περιβάλλοντος που θα οδηγήσει στην παροχή καλύτερων υπηρεσιών σε χαμηλότερο κόστος στους τελικούς χρήστες.

Στο παρόν κεφάλαιο παρουσιάζονται ορισμένα δημογραφικά στοιχεία για την ΠΔΕ και για ορισμένους από τους μεγαλύτερους και σημαντικότερους δήμους της. Επίσης, παρουσιάζονται στοιχεία για την ύπαρξη φορέων του δημοσίου (φορείς δημόσιας διοίκησης, υγείας, εκπαίδευσης και έρευνας) και το πλήθος των επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται στην περιοχή. Τα στοιχεία αυτά αποτελούν τη βάση για την μελέτη των οφελών προς το κράτος, τους πολίτες αλλά και τον ιδιωτικό τομέα που μπορούν να προκύψουν από την δημιουργία ευρυζωνικής υποδομής στην ΠΔΕ. Επίσης γίνεται μια εκτίμηση των τηλεπικοινωνιακών τελών που ξοδεύονται στην παρούσα φάση από το δημόσιο για την προμήθεια υπηρεσιών μετάδοσης φωνής και δεδομένων, έτσι ώστε να τεκμηριωθεί το χρονικό διάστημα απόσβεσης της επένδυσης που θα απαιτηθεί από την πολιτεία για την δημιουργία της προτεινόμενης ευρυζωνικής υποδομής.

Τέλος, στην Ενότ. 4.3 παρουσιάζονται στοιχεία για την κάλυψη που θα έχει το ΣΥΖΕΥΞΙΣ σε φορείς του δημοσίου στην ΠΔΕ, έτσι ώστε να τεκμηριωθεί η συνέργια του προτεινόμενου έργου με την κρατική πολιτική για άθροιση της ζήτησης και μείωση των τηλεπικοινωνιακών τελών με ταυτόχρονη παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης.
4.1 Δημόσιοι φορείς – Πληθυσμιακά στοιχεία και επιχειρηματική δραστηριότητα
Στη συνέχεια παρουσιάζουμε, με τη μορφή πινάκων, δημογραφικά στοιχεία και στοιχεία επιχειρηματικής δραστηριότητας για την ΠΔΕ. Ουσιαστικά πρόκειται για στοιχεία που δείχνουν το μέγεθος των πελατών που μπορεί να αποκτήσουν οι ιδιωτικοί φορείς που θα συμμετέχουν στην χρηματοδότηση και εκμετάλλευση μιας ευρυζωνικής υποδομής.

Ο πληθυσμός της ΠΔΕ (κάτοικοι και νοικοκυριά) γενικά και ειδικότερα ορισμένων από τους μεγαλύτερους δήμου κάθε νομού παρουσιάζεται στον Πίνακα 1 [πηγή: Analysys, 4/2002].

Πίνακας 1. Κάτοικοι και νοικοκυριά στην ΠΔΕ και σε μεγάλους δήμους

	ΝΟΜΟΣ
	ΔΗΜΟΣ
	% ΣΤΟ ΝΟΜΟ
	ΠΛΗΘΥ-ΣΜΟΣ
	ΝΟΙΚΟ-ΚΥΡΙΑ
	ΚΑΤΑΤΑΞΗ ΣΤΟ ΝΟΜΟ

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΓΡΙΝΙΟ
	17,94%
	40.934
	11.458
	1

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΜΕΣΟΛΟΓΓΙ
	5,30%
	12.103
	3.499
	2

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΝΑΥΠΑΚΤΟΣ
	4,76%
	10.854
	3.263
	3

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΙΤΩΛΙΚΟ
	2,36%
	5.381
	1.492
	5

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΜΦΙΛΟΧΙΑ
	2,24%
	5.116
	1.398
	6

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΒΟΝΙΤΣΑ
	1,91%
	4.353
	1.093
	8

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΣΤΑΚΟΣ
	1,11%
	2.542
	788
	14

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΝΤΙΡΡΙΟ
	1,11%
	2.531
	679
	15

	ΑΧΑΪΑ
	ΠΑΤΡΑ
	51,10%
	153.344
	46.256
	1

	ΑΧΑΪΑ
	ΑΙΓΙΟ
	7,44%
	22.316
	6.508
	2

	ΑΧΑΪΑ
	ΚΑΤΩ ΑΧΑΪΑ
	1,75%
	5.244
	1.340
	3

	ΑΧΑΪΑ
	ΣΑΡΑΒΑΛΙ
	1,10%
	3.300
	797
	6

	ΑΧΑΪΑ
	ΠΑΡΑΛΙΑ
	1,04%
	3.122
	869
	7

	ΑΧΑΪΑ
	ΑΚΡΑΤΑ
	1,02%
	3.059
	915
	8

	ΑΧΑΪΑ
	ΒΡΑΧΝΕΙΚΑ
	0,80%
	2.393
	615
	10

	ΑΧΑΪΑ
	ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
	0,75%
	2.246
	556
	11

	ΑΧΑΪΑ
	ΔΙΑΚΟΠΤΟ
	0,75%
	2.242
	673
	12

	ΑΧΑΪΑ
	ΑΙΓΕΙΡΑ
	0,57%
	1.696
	475
	15

	ΑΧΑΪΑ
	ΜΙΝΤΙΛΟΓΛΙ
	0,53%
	1.594
	430
	16

	ΗΛΕΙΑ
	ΠΥΡΓΟΣ
	15,97%
	28.660
	7.693
	1

	ΗΛΕΙΑ
	ΑΜΑΛΙΑΔΑ
	8,84%
	15.857
	4.077
	2

	ΗΛΕΙΑ
	ΓΑΣΤΟΥΝΗ
	3,28%
	5.883
	1.458
	3

	ΗΛΕΙΑ
	ΚΡΕΣΤΕΝΑ
	3,02%
	5.422
	1.104
	4

	ΗΛΕΙΑ
	ΖΑΧΑΡΩ
	2,81%
	5.037
	1.387
	5

	ΗΛΕΙΑ
	ΛΕΧΑΙΝΑ
	1,92%
	3.448
	881
	8

	ΗΛΕΙΑ
	ΑΝΔΡΑΒΙΔΑ
	1,81%
	3.253
	890
	9

	ΗΛΕΙΑ
	ΟΛΥΜΠΙΑ
	1,01%
	1.812
	416
	13

	ΠΔΕ ΣΥΝΟΛΙΚΑ
	707.687
	196.553
	-


Στην ΠΔΕ βρίσκονται πλήθος φορέων του δημοσίου, όπως δείχνει ο Πίνακας 2 [33]. Είναι σημαντικό να αναφέρουμε ότι στην ΠΔΕ, λόγω κυρίως της ύπαρξης της Πάτρας, υπάρχει μεγάλος αριθμός φορέων της εκπαίδευσης και ιδιαίτερα ακαδημαϊκών και ερευνητικών ιδρυμάτων (ΑΕΙ, ΤΕΙ, Ερευνητικά Ινστιτούτα), στα οποία είναι απαραίτητη η δυνατότητα διασύνδεσης και πρόσβασης σε εθνικά και παγκόσμια δίκτυα με υψηλούς ρυθμούς μετάδοσης, και έτσι η παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης μέσω εναλλακτικής υποδομής μπορεί να εξοικονομήσει πόρους και να εγγυηθεί την ανάπτυξή τους.

Πίνακας 2. Δημόσιοι φορείς στην ΠΔΕ

	
	 ΤΟΜΕΑΣ
	ΑΙΤΩ/ΝΙΑ
	ΑΧΑΙΑ
	ΗΛΕΙΑ 
	ΣΥΝΟΛΟ

	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ

   ΕΡΕΥΝΑ 
	ΑΕΙ
	1
	2
	 -
	3

	
	ΤΕΙ
	1
	1
	 -
	2

	
	ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΚΕΝΤΡΑ
	- 
	6
	 -
	6

	
	ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑ
	274
	273
	191
	738

	
	ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑ
	94
	131
	70
	295

	
	ΔΗΜΟΣΙΑ ΙΕΚ
	3
	6
	2
	11

	ΥΓΕΙΑ
	ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ
	2
	7
	3
	12

	
	ΚΕΝΤΡΑ ΥΓΕΙΑΣ
	9
	6
	4
	19

	 

ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗ
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ
	-
	1
	-
	1

	
	ΝΟΜΑΡΧΙΕΣ
	1
	1
	1
	3

	
	ΔΗΜΟΙ
	29
	23
	22
	74

	
	ΔΗΜΟΣΙΕΣ & ΔΗΜΟΤΙΚΕΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ
	9
	5
	7
	21

	ΣΥΝΟΛΟ
	462
	423
	300
	1185


Αλλά και αρκετό πλήθος επιχειρήσεων εδρεύουν στην ΠΔΕ, όπως φαίνεται στον Πίνακα 3 [πηγή: Analysys, 4/2002]. Τα σημεία αυτά θα αποτελέσουν τους πρώτους πελάτες ευρυζωνικής πρόσβασης για τους τηλεπικοινωνιακούς παρόχους που θα συμμετάσχουν στην υποδομή.

Πίνακας 3. Επιχειρήσεις στην ΠΔΕ και σε μεγάλους δήμους

	ΝΟΜΟΣ
	ΔΗΜΟΣ
	ΕΠΙΧΕΙ-ΡΗΣΕΙΣ

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΓΡΙΝΙΟ
	1.895

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΜΕΣΟΛΟΓΓΙ
	560

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΝΑΥΠΑΚΤΟΣ
	503

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΙΤΩΛΙΚΟ
	249

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΜΦΙΛΟΧΙΑ
	237

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΒΟΝΙΤΣΑ
	202

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΣΤΑΚΟΣ
	118

	ΑΙΤΩΛΟΚΑΡΝΑΝΙΑ
	ΑΝΤΙΡΡΙΟ
	117

	ΑΧΑΪΑ
	ΠΑΤΡΑ
	8.913

	ΑΧΑΪΑ
	ΑΙΓΙΟ
	1.297

	ΑΧΑΪΑ
	ΚΑΤΩ ΑΧΑΪΑ
	305

	ΑΧΑΪΑ
	ΣΑΡΑΒΑΛΙ
	192

	ΑΧΑΪΑ
	ΠΑΡΑΛΙΑ
	181

	ΑΧΑΪΑ
	ΑΚΡΑΤΑ
	178

	ΑΧΑΪΑ
	ΒΡΑΧΝΕΙΚΑ
	139

	ΑΧΑΪΑ
	ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
	131

	ΑΧΑΪΑ
	ΔΙΑΚΟΠΤΟ
	130

	ΑΧΑΪΑ
	ΑΙΓΕΙΡΑ
	99

	ΑΧΑΪΑ
	ΜΙΝΤΙΛΟΓΛΙ
	93

	ΗΛΕΙΑ
	ΠΥΡΓΟΣ
	1.251

	ΗΛΕΙΑ
	ΑΜΑΛΙΑΔΑ
	692

	ΗΛΕΙΑ
	ΓΑΣΤΟΥΝΗ
	257

	ΗΛΕΙΑ
	ΚΡΕΣΤΕΝΑ
	237

	ΗΛΕΙΑ
	ΖΑΧΑΡΩ
	220

	ΗΛΕΙΑ
	ΛΕΧΑΙΝΑ
	151

	ΗΛΕΙΑ
	ΑΝΔΡΑΒΙΔΑ
	142

	ΗΛΕΙΑ
	ΟΛΥΜΠΙΑ
	79

	ΠΔΕ ΣΥΝΟΛΙΚΑ
	35.840


4.2 Οικονομική ανάλυση τηλεπικοινωνιακών τελών
Στην παρούσα φάση, τα τηλεπικοινωνιακά τέλη του δημοσίου αφορούν σε μεγάλο μέρος τηλεφωνία και το υπόλοιπο σε μετάδοση δεδομένων (πρόσβαση στο Internet και σε Intranet). Όσον αφορά τη μετάδοση δεδομένων, τα ερευνητικά κέντρα και τα ακαδημαϊκά ιδρύματα χρησιμοποιούν γραμμές πρόσβασης κατά μέσο όρο της τάξης των 2 Μbps, ενώ στις σχολικές μονάδες οι ρυθμοί αύξησης θα οδηγήσουν γρήγορα σε μεγαλύτερα κόστη. Επίσης, πλην του ΠΕΣΥ, εκτιμάται ότι κάθε νοσοκομείο έχει μια σύνδεση 1-2 Mbps, ελάχιστοι δήμοι έχουν 2 Mbps συνδέσεις, ενώ οι περισσότεροι χρησιμοποιούν απλές ISDN γραμμές για να συνδεθούν στο Internet. Επίσης, παρόμοια σύνδεση χρησιμοποιούν και οι βιβλιοθήκες. Βάσει των εκτιμήσεων αυτών, προκύπτει ο Πίνακας 4 [32] όπου παρουσιάζονται τα τέλη που πληρώνει το δημόσιο για την προμήθεια βασικών τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών (τηλεφωνία και δεδομένα).

Στο σύντομο μέλλον οι παραπάνω ταχύτητες θα αυξηθούν και με βάση κάποια αναβαθμισμένη δικτυακή υποδομή (όπως αυτή του προτεινομένου έργου) ενδεικτικά θα μπορούσαν να κυμανθούν στα εξής:

· ΑΕΙ-ΤΕΙ στο 1 Gbps

· Noσοκομεία στα 34 - 100 Μbps

· Kέντρα Υγείας στα 2 - 10 Mbps

· Δήμοι στα 2 Μbps (οι μεγάλοι Δήμοι στα 10 Mbps)

· Μεγάλα σχολεία στα 10 Mbps (υπόλοιπα σχολεία στα 2 Μbps) 

· Νομαρχίες στα 10 Mbps

· Περιφέρεια στα 34 Mbps

Για παροχή πρόσβασης σε τέτοιας τάξης ρυθμούς μετάδοσης, τα τέλη που απαιτούνται θα πρέπει να αυξηθούν σε μεγάλο ποσοστό, πράγμα που θα αποτελέσει τροχοπέδη στη μετάβαση σε τέτοια επίπεδα. Ειδικά, καθώς άμεσα δεν υπάρχει ευρωπαϊκή επιδότηση για την κάλυψη των τηλεπικοινωνιακών αναγκών των φορέων της εκπαίδευσης, τα τηλεπικοινωνιακά τέλη θα πρέπει να βαρύνουν τον εθνικό προϋπολογισμό.
Πίνακας 4. Τηλεπικοινωνιακά τέλη δημοσίου στην ΠΔΕ για το 2002 (Χιλ. Ευρώ)
	
	 ΤΟΜΕΑΣ
	ΔΕΔΟΜΕΝΑ
	ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ
	ΣΥΝΟΛΟ

	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ

   ΕΡΕΥΝΑ 
	ΑΕΙ
	132,06
	792,37
	924,43

	
	ΤΕΙ
	35,22
	61,63
	96,85

	
	ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΚΕΝΤΡΑ
	73,37
	44,02
	117,39

	
	ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑ
	261,19
	434,34
	695,52

	
	ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑ
	378,58
	328,69
	707,26

	
	ΔΗΜΟΣΙΑ ΙΕΚ
	14,67
	8,80
	23,48

	ΥΓΕΙΑ
	ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑ
	117,39
	880,41
	997,80

	
	ΚΕΝΤΡΑ ΥΓΕΙΑΣ
	5,87
	132,06
	137,93

	 

ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗ
	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ
	11,74
	146,74
	158,47

	
	ΝΟΜΑΡΧΙΕΣ
	35,22
	88,04
	123,26

	
	ΔΗΜΟΙ
	102,71
	264,12
	366,84

	
	ΔΗΜΟΣΙΕΣ & ΔΗΜΟΤΙΚΕΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ
	14,67
	35,22
	49,89

	ΣΥΝΟΛΟ
	1182,69
	3216,43
	4399,12


4.3 Κάλυψη του έργου «ΣΥΖΕΥΞΙΣ»

Όσον αφορά τον δημόσιο τομέα, είναι γνωστό πως το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ (βλ. Ενότ. 3.1.5), το οποίο αυτήν την στιγμή είναι σε φάση προκήρυξης διαγωνισμού, θα προσφέρει ευρυζωνικές υπηρεσίες στους φορείς του δημοσίου και ειδικότερα στους φορείς της δημόσιας υγείας, στην δημόσια διοίκησης, στα στρατολογικά γραφεία και στις κατά τόπους διαχειριστικές αρχές του Ε.Π της Κοινωνίας της Πληροφορίας. Η προσφορά των υπηρεσιών αυτών θα γίνει με την μέθοδο της παροχής υπηρεσίας από τον εκάστοτε πάροχο. Το σχήμα αυτό θα διαρκέσει για τρία (3) χρόνια. Στην συνέχεια ο κάθε φορέας θα επωμισθεί ο ίδιος το κόστος πρόσβασης στις ευρυζωνικές υπηρεσίες.

Τα σημεία του δημοσίου τομέα στα οποία θα παρέχει υπηρεσίες και πρόσβαση το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ, και τα οποία βρίσκονται στην ΠΔΕ, παρατίθενται στον παρακάτω Πίνακα.

Πίνακας 5. Φορείς ΣΥΖΕΥΞΙΣ στην ΠΔΕ
	
	ΝΟΜΟΣ
	ΦΟΡΕΙΣ ΣΥΖΕΥΞΙΣ

	ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗ

	1
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ

	2
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
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5. Η δημιουργία υποδομών υψηλών ταχυτήτων στην ΠΔΕ
Στην συνέχεια παρουσιάζουμε μια πρόταση για τη δημιουργία ευρυζωνικής υποδομής στην ΠΔΕ. Η πρόταση αυτή περιλαμβάνει την περιγραφή του έργου από άποψη φυσικής και τεχνολογικής υποδομής, την αρχιτεκτονική του και διάφορα άλλα τεχνικά στοιχεία. Επίσης, περιλαμβάνεται τεχνοοικονομική μελέτη (κάλυψη και κοστολόγηση) καθώς και μια περιγραφή των εναλλακτικών επιχειρηματικών μοντέλων που μπορούν να υιοθετηθούν για την υλοποίηση και την εκμετάλλευση του έργου.

Η μελέτη βιωσιμότητας και ωφελειών του έργου περιέχεται στο επόμενο κεφάλαιο.
5.1 Περιγραφή του έργου

Για την ανάπτυξη ευρυζωνικής πρόσβασης σε φορείς του δημοσίου και διασύνδεσή τους με υψηλή ταχύτητα αλλά κυρίως για την υλοποίηση υποδομής που θα έχει τη δυνατότητα επέκτασης για ευρυζωνική πρόσβαση σε επιχειρήσεις και πολίτες, προτείνεται ένα έργο οπτικής δικτύωσης των περισσότερων μεγάλων πόλεων της ΠΔΕ. Στα πλαίσια του έργου προβλέπεται η εγκατάσταση ικανού αριθμού οπτικών ινών σε συνδυασμό με την διάνοιξη κατάλληλων χαντακιών και την χρήση υπαρχόντων αγωγών και οδεύσεων. Το οπτικό δίκτυο αυτό θα διατρέχει την ΠΔΕ (WAN ή RAN) και πιο συγκεκριμένα θα αποτελείται από 3 άξονες εγκατάστασης οπτικών καλωδίων οι οποίοι θα διασυνδέουν τις πρωτεύουσες των τριών νομών και θα επεκτείνονται και διακλαδώνονται για να φτάσουν σε σημαντικές πόλεις της ΠΔΕ.

Παράλληλα με το οπτικό WAN, για την κάλυψη όσο το δυνατόν περισσότερων σημείων εντός των μεγάλων πόλεων, θα δημιουργηθούν οπτικά MAN μέσα στις πρωτεύουσες των τριών νομών της ΠΔΕ. Τα MAN αυτά θα είναι διαφορετικού μεγέθους:

· MAN Πάτρας: μεγάλου μεγέθους

· MAN Πύργου: μεσαίου μεγέθους

· MAN Αγρινίου: μεσαίου μεγέθους
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Σχήμα 1. Αρχιτεκτονική οπτικού WAN της ΠΔΕ
Η δημιουργία των MAN είναι κρίσιμη για την επιτυχία του έργου, καθώς έτσι θα επιτευχθεί η υλοποίηση δικτύων διανομής και όσον αφορά τους φορείς του δημοσίου και δικτύων πρόσβασης. Έτσι το δίκτυο θα είναι δυνατόν να χρησιμοποιηθεί άμεσα από τους φορείς του δημοσίου ενώ ταυτόχρονα θα επιτρέψει την δημιουργία σημείων παρουσίας του τηλεπικοινωνιακού παρόχου που θα κατέχει την υποδομή και θα μπορεί εύκολα να την επεκτείνει (με εναλλακτικές ευρυζωνικές τεχνολογίες) για να δώσει πρόσβαση σε επιχειρήσεις και πολίτες.

Η δημιουργία σημείων παρουσίας που θα εξασφαλίζουν τη δυνατότητα κάλυψης φορέων του δημοσίου, επιχειρήσεων και νοικοκυριών ακολουθείται εκτός από το MAN, και στο δίκτυο WAN, όπου θα δημιουργηθούν σημεία παρουσίας («σταθμοί βάσης») σε άλλες μεγάλες πόλεις και κωμοπόλεις της ΠΔΕ.

Αναλυτική περιγραφή της χάραξης και του τεχνικού σχεδιασμού του WAN και των MAN γίνεται στη συνέχεια.

5.2 Δίκτυο WAN
5.2.1 Τοπολογία

Η όδευση των οπτικών ινών για την δημιουργία του WAN θα γίνει σε 3 άξονες: Ρίο – Αιγείρα, Αντίρριο – Βόνιτσα και Πάτρα – Ζαχάρω. Οι κυριότερες πόλεις και κωμοπόλεις που θα αποτελέσουν και σημεία παρουσίας του WAN είναι:

· Άξονας Ρίο - Αιγείρα: Ρίο, Αίγιο, Διακοπτό, Καλάβρυτα, Ακράτα, Αιγείρα.

· Άξονας Αντίρριο - Βόνιτσα: Αντίρριο, Ναύπακτος, Μεσολόγγι, Αιτωλικό, Αστακός, Αγρίνιο, Αμφιλοχία, Βόνιτσα.

· Άξονας Πάτρα - Ζαχάρω: Πάτρα, ΒΙ.ΠΕ. Πατρών, Κ. Αχαϊα, Λεχαινά, Ανδραβίδα, Γαστούνη, Αμαλιάδα, Πύργος, Αρχαία Ολυμπία, Κρέσταινα, Ζαχάρω.
Οι 3 άξονες αυτοί μαζί με τα σημεία παρουσίας (Points of Presence – PoP) αναπαρίστανται στο Σχήμα 1.

Σημαντικό στοιχείο της τοπολογίας του οπτικού WAN είναι ότι διατρέχει τις βασικές οδικές και σιδηροδρομικές αρτηρίες της ΠΔΕ, επιτρέποντας έτσι την εύκολη δημιουργία σημείων παρουσίας (από έναν τηλεπικοινωνιακό πάροχο) στις ενδιάμεσες κωμοπόλεις και την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης σε επιπλέον επιχειρήσεις και πολίτες.

Επίσης, οι οπτικές οδεύσεις καταλήγουν μέχρι τα όρια των τριών νομών και καθιστούν εύκολη την διασύνδεση του οπτικού δικτύου της ΠΔΕ με αντίστοιχα δίκτυα στις γειτονικές Περιφέρειες (Πελοποννήσου, Ηπείρου, Ιονίων Νήσων).

5.2.2 Τεχνικά στοιχεία

Στη συνέχεια δίνονται στοιχεία για την τεχνική υλοποίηση του έργου και συγκεκριμένα περιγράφεται ο τρόπος εγκατάστασης των ινών, τα επιμέρους μήκη καλωδίων και το πλήθος οπτικών ινών ανά επιμέρους όδευση καθώς και το πλήθος και είδος οπτικών κατανεμητών που θα χρειαστούν για την δημιουργία σημείων διακλάδωσης και απομάστευσης.

5.2.2.1 Τύποι και μήκη οδεύσεων

Αρχικά, όσον αφορά τις αποστάσεις μεταξύ των πόλεων όπου θα υπάρχουν σημεία παρουσίας και τα αντίστοιχα μήκη οδεύσεων, παρατίθεται ο Πίνακας 6.

Πίνακας 6. Μήκη και τύπος οδεύσεων για την εγκατάσταση των οπτικών ινών

	Δίκτυο
	Μήκος Διαδρομής (Κm)

	
	Αστική
	Βατή
	Δύσβατη

	Ακράτα – Ρίο
	 2
	73
	 

	Διακοπτό – Καλάβρυτα
	 1
	5
	28 

	PoP Αιγίου
	 1
	1
	 

	Ρίο -  Αντίρριο
	 
	 
	3

	Αντίρριο -  Ναύπακτος
	 1
	9
	 

	Αντίρριο -  Αγρίνιο
	 
	75
	 

	Αγρίνιο - Αμφιλοχία
	 2
	38
	 

	Αμφιλοχία - Βόνιτσα
	 
	30
	5

	PoP Μεσολογγίου
	 2
	2
	 

	PoP Αστακού
	 1
	36
	 

	Ρίο – Πύργος
	 5
	100
	 

	PoP ΒΙΠΕ
	 
	6
	 

	Πύργος – Ολυμπία
	 
	15
	 

	Πύργος – Ζαχάρω
	 1
	26
	5 

	PoP Αμαλιάδας
	 1
	2
	 

	PoP Κ. Αχαϊας
	 1
	2
	 

	PoP Κρεσταίνων
	 
	3
	 


Τα μήκη των οδεύσεων έχουν χωριστεί ανάλογα με το αν η περιοχή στην οποία θα γίνει διάνοιξη χαντακιών είναι αστική, βατή ή δύσβατη. Σε μια αστική περιοχή, η διάνοιξη χαντακιού είναι χρονοβόρα, δύσκολη και υψηλού κόστους διαδικασία καθώς απαιτείται συνήθως το σκάψιμο αστικών δρόμων και πεζοδρομίων, πράγμα που προκαλεί προβλήματα στην κυκλοφορία, χρειάζεται ειδικά μηχανήματα εκσκαφής και αποκατάστασης. Από την άλλη όμως, οι αστικές περιοχές είναι κατεξοχήν περιπτώσεις όπου υπάρχουν είδη εγκατεστημένοι αγωγοί (υδροδότησης, ρευματοδότης και αποχέτευσης), επιτρέποντας έτσι την γρήγορη και χαμηλού κόστους εγκατάσταση των οπτικών ινών (με ειδικές τεχνικές).

Οι περιοχές που χαρακτηρίζονται βατές είναι περιοχές εκτός πόλεων και κατά μήκος εθνικών ή καλά διατηρημένων και φαρδιών επαρχιακών οδών ή σιδηροδρόμων. Στις περιοχές αυτές η εκσκαφή γίνεται σχετικά εύκολα και η ύπαρξη του δρόμου καθιστά εύκολη την χρήση ειδικών οχημάτων τα οποία μεταφέρουν και τοποθετούν ταυτόχρονα τα οπτικά καλώδια. Επίσης, είναι και εδώ συχνή η περίπτωση ύπαρξης ήδη εγκατεστημένων αγωγών (φρεάτια) οι οποίοι μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την εγκατάσταση των οπτικών ινών και να παρέχουν προστασία από φθορές. Η ύπαρξη τέτοιων αγωγών είναι κοινό φαινόμενο στις εθνικές οδούς και τους σιδηροδρόμους.

Οι περιπτώσεις όπου περιλαμβάνονται επαρχιακοί δρόμοι κακής κατάστασης ή σε απόκρημνα και στενά σημεία ή ακόμη και μη ύπαρξη δρόμου, αποτελούν τις δύσβατες περιοχές. Στις περιοχές αυτές η διάνοιξη των χαντακιών είναι δύσκολη και υψηλού κόστους. Καθώς όμως σε τέτοιες περιοχές η πιθανότητα φθοράς και πρόκλησης βλάβης στο οπτικό καλώδιο είναι πολύ μικρή, μπορεί να γίνει απλή ταφή καλωδίων αντί της δημιουργίας ειδικών φρεατίων, μειώνοντας έτσι σημαντικά το κόστος και το χρόνο υλοποίησης.
Αν και υπάρχουν εναλλακτικές τεχνικές για την εγκατάσταση καλωδίων, όπως για παράδειγμα η εναέρια εγκατάσταση, το προτεινόμενο έργο προβλέπει μόνο χερσαία όδευση. Στη συνέχεια περιγράφουμε αναλυτικότερα την τεχνική αυτή.

Χερσαία όδευση καλωδίων
Περιλαμβάνει τη διάνοιξη των χαντακιών διέλευσης και την τοποθέτηση σε αυτά σωληνώσεων μέσα από τις οποίες θα διέρχονται τα καλώδια οπτικών ινών.  Δίνεται η δυνατότητα τα χαντάκια διέλευσης να καλυφθούν πλήρως ή όχι από σωληνώσεις καθώς επίσης και να περαστούν ή όχι σε όλες τις σωληνώσεις οπτικές ίνες.  Το γεγονός αυτό κάνει τα χαντάκια διέλευσης αρκετά ελαστικά σε μελλοντικές επεκτάσεις.  

Εναλλακτικά μπορούν να χρησιμοποιηθούν υπάρχουσες υπόγειες οδεύσεις άλλων δικτύων όπως της ύδρευσης και της αποχέτευσης αφού πρώτα γίνουν οι απαραίτητες συνεννοήσεις με τους ιδιοκτήτες των οδεύσεων αυτών.  Η τελευταία περίπτωση συνιστά και μεγάλη οικονομία ιδίως όταν αυτό γίνεται σε περιοχές με έντονη δόμηση όπου και η διάνοιξη νέων χαντακιών είναι δύσκολη αλλά και τα υπάρχοντα δίκτυα είναι πυκνότερα.  Ένα μειονέκτημα της συγκεκριμένης λύσης είναι ότι ενδεχομένως  εργασίες που κάνουν συνεργεία του ιδιοκτήτη των φρεατίων προκαλούν ζημιές στο δίκτυο των ινών όταν δεν υπάρχει η κατάλληλη ενημέρωση ή μέριμνα (π.χ. επίβλεψη).

Στην περίπτωση που γίνεται νέα διάνοιξη χαντακιών σημαντική παράμετρος της τεχνικής αποτελεί το βάθος του χαντακιού και τελικά το βάθος στο οποίο θα τοποθετηθούν οι οπτικές ίνες.  Το μεγαλύτερο βάθος του χαντακιού εξασφαλίζει την απομόνωση των οπτικών ινών από πολλές εργασίες που γίνονται στην επιφάνεια  και σε μικρό βάθος (π.χ. έργα οδοποιίας, διαμόρφωσης πεζοδρομίων ή αγροτικές εργασίες) και έτσι αυξάνει την διαθεσιμότητα του δικτύου.  Το μεγαλύτερο βάθος όμως συνεπάγεται και μεγαλύτερο κόστος. 

Αναφορικά με το είδος της έκτασης η οποία και σκάπτεται, μεγαλύτερη δυσκολία και συνεπώς και μεγαλύτερο κόστος υπάρχει όταν επιλέγεται η χερσαία όδευση των οπτικών καλωδίων σε κατοικημένες περιοχές.  Η προσεκτική και λεπτομερής χάραξη της διαδρομής των οπτικών καλωδίων εξασφαλίζει μειωμένο κόστος όπως επίσης και την αποφυγή διατάραξης λειτουργίας των υπαρχόντων υπογείων δικτύων.

Αντίστοιχα, στην περίπτωση των αγροτικών ή μη κατοικημένων περιοχών είναι βολική η διάνοιξη των χαντακιών παράλληλα και δίπλα σε μεγάλες οδικές αρτηρίες, εξαιτίας της ευκολίας πρόσβασης που προσφέρουν και του γεγονότος ότι δεν απαιτείται η εξασφάλιση πολλαπλών δικαιωμάτων πρόσβασης.  Επίσης όπου έχει προβλεφθεί η εγκατάσταση σωληνώσεων στην προστατευτική νησίδα δρόμων για την διέλευση των καλωδίων ηλεκτροδότησης των φωτιστικών στηλών θα πρέπει να γίνεται διερεύνηση της χρήσης τους.

Τα καλώδια οπτικών ινών που μπορούν να χρησιμοποιηθούν στις χερσαίες οδεύσεις μπορούν να φέρουν, το καθένα, μεγάλο πλήθος οπτικών ινών. Τα κριτήρια επιλογής του πλήθους οπτικών ινών περιγράφονται παρακάτω.  Στην αγορά διατίθεται μια ποικιλία καλωδίων τα οποία φέρουν διαφορετικό αριθμό ινών. Οι τυπικές διαμορφώσεις είναι: 12, 24, 48, 60, 96, 144 και 500 οπτικές ίνες.

Επίσης στην κατασκευή των οπτικών καλωδίων έχουν αναπτυχθεί τεχνικές οι οποίες παρέχουν προστασία στα καλώδια από την υγρασία (π.χ. γέμισμα των ενδιαμέσων κενών των ινών εσωτερικά στο καλώδιο με κατάλληλο ζελέ το οποίο παρέχει προστασία) και τα μικρά «τεντώματα».  Οι παράμετροι αυτοί είναι σημαντικοί μιας και προστατεύουν το δίκτυο από βλάβες και συνεπώς αυξάνουν τη διαθεσιμότητα του με ταυτόχρονη μείωση του λειτουργικού κόστους και θα πρέπει να ληφθούν σοβαρά υπόψη κατά την επιλογή του τύπου του καλωδίου

5.2.2.2 Καλώδια οπτικών ινών

Όσον αφορά το πλήθος οπτικών ινών που το έργο προβλέπει, τα στοιχεία παρουσιάζονται στον Πίνακα 7. Τα καλώδια οπτικών ινών που προβλέπουμε στο προτεινόμενο έργο, είναι, από αυτά που διατίθενται στην αγορά, αυτά που αποτελούνται από 12, 24, 48 και 72 ζεύγη οπτικών ινών.

Πίνακας 7. Πλήθος οπτικών ινών στα προς εγκατάσταση καλώδια (χιλιόμ. καλωδίων)

	Δίκτυο
	Πλήθος Ινών

	
	144
	96
	48
	24

	Ακράτα – Ρίο
	75
	 
	 
	 

	Διακοπτό - Καλάβρυτα
	 
	 
	 
	34

	PoP Αιγίου
	 
	 
	 
	2

	Ρίο -  Αντίρριο
	3
	 
	 
	 

	Αντίρριο -  Ναύπακτος
	 
	 
	 
	10

	Αντίρριο -  Αγρίνιο
	75
	 
	 
	 

	Αγρίνιο - Αμφιλοχία
	 
	40
	 
	 

	Αμφιλοχία - Βόνιτσα
	 
	 
	35
	 

	PoP Μεσολογγίου
	 
	 
	4
	 

	PoP Αστακού
	 
	 
	37
	 

	Ρίο - Πύργος
	105
	 
	 
	 

	PoP ΒΙΠΕ
	 
	 
	6
	 

	Πύργος - Ολυμπία
	 
	 
	15
	 

	Πύργος - Ζαχάρω
	 
	 
	32
	 

	PoP Αμαλιάδας
	 
	 
	3
	 

	PoP Κ. Αχαϊας
	 
	 
	 
	3

	PoP Κρεσταίνων
	 
	 
	 
	3


Γενικά όταν γίνεται εγκατάσταση οπτικών ινών, εγκαθίστανται πολλά ζεύγη οπτικών ινών (στην αγορά υπάρχουν καλώδια που περιέχουν ακόμη και 500 ζεύγη), καθώς το μεγαλύτερο κόστος βρίσκεται στη διάνοιξη κι δημιουργία των φρεατίων και όχι στα καλώδια οπτικών ινών. Στο προτεινόμενο έργο όμως, για την μείωση του κόστους και καθώς οι παρούσες και μεσοπρόθεσμες ανάγκες για μετάδοση δεδομένων δεν είναι μεγάλες, δεν εγκαθίσταται πολύ μεγάλο πλήθος καλωδίων. Εξάλλου, η δημιουργία των οδεύσεων από το έργο επιτρέπει τη μελλοντική προσθήκη με χαμηλό σχετικά κόστος επιπλέον ινών, ενώ από την άλλη κάτι τέτοιο μπορεί να αποφευχθεί με την χρήση εξοπλισμού WDM.
5.2.2.3 Οπτικοί κατανεμητές

Στα σημεία διακλαδώσεων αλλά και σε ενδιάμεσα σημεία απαιτείται η εγκατάσταση οπτικών κατανεμητών όπου τερματίζονται οι οπτικές ίνες και γίνονται διακλαδώσεις. Επίσης στο χώρο των οπτικών κατανεμητών μπορεί να εγκατασταθεί αργότερα και εξοπλισμός ο οποίος θα μεταδίδει τα δεδομένα ή θα ενισχύει το σήμα. Οι τύποι κατανεμητών εξαρτώνται αποκλειστικά από το πλήθος οπτικών ινών που μπορούν να τερματίσουν, απαιτώντας και τον ανάλογο χώρο. Έτσι υπάρχουν οπτικοί κατανεμητές τερματισμού 12, 24, 48, 72 ζευγών, κ.λπ. Στον Πίνακα 8 παρατίθενται οι εκτιμώμενες ανάγκες σε οπτικούς κατανεμητές για τις επιμέρους καλωδιώσεις του WAN.

Πίνακας 8. Πλήθος και είδη οπτικών κατανεμητών

	Δίκτυο
	Πλήθος Κατανεμητών (ζεύγη)

	
	72
	48
	24
	12

	Ακράτα - Ρίο
	6
	 
	 
	 

	Διακοπτό - Καλάβρυτα
	 
	 
	 
	2

	PoP Αιγίου
	 
	 
	 
	1

	Ρίο -  Αντίρριο
	2
	 
	 
	 

	Αντίρριο -  Ναύπακτος
	 
	 
	 
	2

	Αντίρριο -  Αγρίνιο
	6
	 
	 
	 

	Αγρίνιο - Αμφιλοχία
	 
	3
	 
	 

	Αμφιλοχία - Βόνιτσα
	 
	 
	2
	 

	PoP Μεσολογγίου
	 
	 
	2
	 

	PoP Αστακού
	 
	 
	2
	 

	Ρίο - Πύργος
	6
	 
	 
	 

	PoP ΒΙΠΕ
	 
	 
	2
	 

	Πύργος - Ολυμπία
	 
	 
	2
	 

	Πύργος - Ζαχάρω
	 
	 
	2
	 

	PoP Αμαλιάδας
	 
	 
	1
	 

	PoP Κ. Αχαϊας
	 
	 
	 
	1

	PoP Κρεσταίνων
	 
	 
	1
	 


5.3 Δίκτυα MAN
5.3.1 Τοπολογία - χάραξη
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Τα δίκτυα MAN που το έργο προβλέπει για τις τρεις πρωτεύουσες της ΠΔΕ, θα αποτελέσουν δίκτυα διανομής και σε ένα μέρος και πρόσβασης για τις πόλεις αυτές, επιτυγχάνοντας κάλυψη σημαντικού μέρους του πληθυσμού και των επιχειρήσεων των πόλεων, αλλά και εν δυνάμει ολική κάλυψη.
Σχήμα 2. Χάραξη του MAN Πάτρας
Η αρχιτεκτονική των 2 από τα 3 MAN που προτείνονται περιλαμβάνει και την δημιουργία ενός δακτυλίου ο οποίος αποτελεί τον πυρήνα του MAN, διατρέχοντας έτσι μεγάλο μέρος της πόλης αλλά και παρέχοντας ασφάλεια στο δίκτυο από βλάβες που τυχόν συμβούν σε κάποιο μέρος της όδευσης (προστασία δακτυλίου).  Το MAN της Πάτρας δεν περιλαμβάνει φυσικό δακτύλιο, μπορεί όμως να δημιουργηθεί νοητός δακτύλιος χρησιμοποιώντας τα μισά ζεύγη οπτικών ινών που εγκαθίστανται στην όδευση για να περνά (προς την αντίθετη φορά) η κίνηση των άλλων μισών, σχηματίζοντας έτσι ένα δακτύλιο μετάδοσης.
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Σχήμα 3. Χάραξη οπτικού MAN Αγρινίου
Ο σχεδιασμός του έργου περιλαμβάνει και ενδεικτικές χαράξεις πάνω στο χάρτη κάθε πόλης (Σχήματα 2, 3 και 4). Οι χαράξεις έχουν γίνει με σκοπό να καλύψουν όσο το δυνατόν περισσότερα κτίρια του δημοσίου έτσι ώστε το οπτικό δίκτυο να παρέχει αμέσως μετά την κατασκευή του οπτική πρόσβαση σε φορείς του δημοσίου.

Ειδικότερα, όσον αφορά το MAN Πάτρας, στο Σχήμα 2 περιλαμβάνονται και ενδεικτικά σημεία όπου θα ήταν δυνατόν να εγκατασταθεί ειδικός εξοπλισμός WDM για την απομάστευση μηκών κύματος από τις ίνες, μειώνοντας έτσι τις οπτικές ίνες που χρειάζονται για την διασύνδεση των δημοσίων φορέων. Επίσης, θα ήταν δυνατόν σε μελλοντικό έργο να δημιουργηθεί φυσικός δακτύλιος οπτικών ινών, εκμεταλλευόμενοι την νέα περιμετρική οδό της Πάτρας, όπου θα ήταν εύκολο να χρησιμοποιηθεί για την όδευση καλωδίων οπτικών ινών από τα φρεάτια που διαθέτει. Με τον τρόπο αυτό θα γινόταν σύνδεση δυο παράλληλων οδεύσεων από το Πανεπιστήμιο Πατρών μέχρι την άλλη άκρη της Πάτρας, παρέχοντας προστασία δεδομένων αλλά και επεκτείνοντας την κάλυψη σε προάστια της Πάτρας που βρίσκονται δίπλα από την περιμετρική οδό.

Η προτεινόμενη χάραξη στο MAN Πάτρας πάντως καλύπτει όχι μόνο τα σημαντικότερα σημεία παρουσίας φορέων του δημοσίου, αλλά διασχίζει και οικοδομικά τετράγωνα όπου βρίσκονται πλήθος επιχειρήσεων, ενώ ταυτόχρονα, πάνω ή σε μικρή απόσταση από την όδευση βρίσκονται τα κυριότερα κτίρια του ΟΤΕ, όπου υπάρχει εξοπλισμός τηλεπικοινωνιών.
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Σχήμα 4. Χάραξη του οπτικού MAN Πύργου
Όσον αφορά τα MAN Αγρινίου και Πύργου, η χάραξη έχει γίνει περισσότερο με γνώμονα την όσο το δυνατόν καλύτερη κάλυψη της πόλης, δημιουργώντας διακλαδώσεις που διατρέχουν τις περισσότερες ομάδες τετραγωνικών χιλιομέτρων που αναμένεται να έχουν και το μεγαλύτερο πληθυσμό, καθώς και το μεγαλύτερο πλήθος επιχειρήσεων.

5.3.2 Τεχνικά στοιχεία

Και για τα 3 MAN παρουσιάζουμε στοιχεία για τα μήκη και τον τύπο των οδεύσεων και καλωδίων οπτικών ινών, το πλήθος οπτικών ινών και τους απαραίτητους κατανεμητές. Όλα τα σχετικά τεχνικά στοιχεία αναλύονται στον Πίνακα 9. 

Πίνακας 9. Τεχνικά στοιχεία οπτικών MAN
	Δίκτυο
	MAN Πάτρας
	MAN Αγρινίου
	MAN Πύργου

	Μήκος Οδεύσεων (Κm)
	Αστική
	16
	6
	6

	
	Βατή
	 
	 
	 

	
	Δύσβατη
	 
	 
	 

	Πλήθος Οπτικών Ινών
(Km)
	144
	16
	 
	 

	
	96
	 
	6
	6

	
	48
	 
	 
	 

	
	24
	 
	 
	 

	Τύπος Κατανεμητών (πλήθος)
	72 ζευγ.
	15
	 
	 

	
	48 ζευγ.
	 
	6
	6

	
	24 ζευγ.
	 
	 
	 

	
	12 ζευγ.
	 
	 
	 


Σημειώνεται ότι καθώς τα MAN γίνονται εντός πόλεων, οι οδεύσεις γίνονται εξολοκλήρου σε αστική περιοχή. Επίσης, λόγω της συγκέντρωσης της κίνησης και των πολλών σημείων πρόσβασης, απαιτείται η εγκατάσταση καλωδίων με μεγάλο πλήθος οπτικών ινών, τουλάχιστον 72 ζευγών, ενώ επίσης απαιτείται και η εγκατάσταση πολλών οπτικών κατανεμητών, τουλάχιστον ένας ανά χιλιόμετρο.
5.3.3 Αρχιτεκτονική διασύνδεσης φορέων του δημοσίου

Το οπτικό δίκτυο που πρόκειται να δημιουργηθεί θα καλύψει τις ανάγκες των φορέων του ευρύτερου δημόσιου τομέα και συγκεκριμένα των φορέων που ανήκουν στη Δημόσια Διοίκηση, την Εκπαίδευση και την Υγεία.

Για την εξυπηρέτηση κάθε ενός από τους παραπάνω φορείς θα δημιουργηθούν επάλληλα δίκτυα πάνω από το δίκτυο κορμού οπτικών ινών της περιφέρειας. 

Κάθε  από τα παραπάνω επάλληλα δίκτυα θα χρησιμοποιεί κάποιες από τις ίνες του δικτύου κορμού  και υλοποιώντας είτε τοπολογία αστέρα είτε τοπολογία δακτυλίου θα ενώνει τα κτήρια που ανήκουν στον ίδιο φορέα. Η ακριβής αρχιτεκτονική της υλοποίησης θα εξαρτηθεί από τις ιδιαίτερες ανάγκες και τα χαρακτηριστικά που ισχύουν σε κάθε μία από τις περιοχές.

Στο παρακάτω Σχήμα 5 φαίνονται οι 2 διαφορετικές τοπολογίες που μπορούν να ακολουθηθούν.

Κοινό χαρακτηριστικό των επάλληλων δικτύων θα είναι η ύπαρξη ενός κεντρικού σημείου το οποίο θα συγκεντρώνει την κίνηση από όλες τις λειτουργικές μονάδες του φορέα και θα υλοποιεί τις πολιτικές του δικτύου (Layers 2 & 3).
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Σχήμα 5. Λογική τοπολογία δικτύου ενός φορεά.
5.4 Τεχνοοικονομική ανάλυση έργου

Στην συνέχεια παρουσιάζεται μια σύντομη ανάλυση, αρχικά των στοιχείων του έργου που σχετίζονται με τις δυνατότητες κάλυψης της ΠΔΕ που παρέχει η προτεινόμενη υποδομή, και επομένως και εκμετάλλευσης του δικτύου από τηλεπικοινωνιακούς παρόχους. Από την άλλη, με βάση τους Πίνακες που παρουσιάστηκαν παραπάνω, σχετικά με τον εξοπλισμό και τις εργασίες (διάνοιξη χαντακιών, μήκη οδεύσεων, μήκη καλωδίων οπτικών ινών και πλήθος οπτικών ινών, οπτικοί κατανεμητές, κ.λπ.) που απαιτεί η υλοποίηση του έργου, γίνεται κοστολόγηση του έργου.

5.4.1 Κάλυψη της ΠΔΕ

Η κάλυψη του έργου διαχωρίζεται σε 3 κατηγορίες:

· Ευρύτερος Δημόσιος Τομέας

· Επιχειρήσεις

· Πολίτες

Στη συνέχεια δίνονται στοιχεία κάλυψης του προτεινόμενου έργου για κάθε μια από τις κατηγορίες αυτές. Πρέπει να σημειωθεί ότι, όσον αφορά επιχειρήσεις, νοικοκυριά, πολίτες και, κυρίως στις πόλεις όπου δεν δημιουργείται MAN, κτίρια του δημοσίου, η κάλυψη αναφέρεται σε εν δυνάμει παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης με βάση τις δυνατότητες που προσφέρονται για ανάπτυξη εναλλακτικών ευρυζωνικών τεχνολογιών (από τηλεπικοινωνιακούς παρόχους που θα αποκτήσουν οπτικές ίνες και θα επενδύσουν σε τέτοιες υποδομές).

Ευρύτερος Δημόσιος Τομέας

Παρατίθεται ο Πίνακας 10 με στοιχεία εν δυνάμει κάλυψης που αφορούν φορείς της Εκπαίδευσης, Υγείας, Δημόσιας Διοίκησης και ΟΤΑ. 

Πίνακας 10. Εν δυνάμει κάλυψη φορέων ευρύτερου δημόσιου τομέα

	Είδος Κάλυψης
	Νομός
	Ποσότητα
	Ποσοστό

	Κτίρια Δημοσίου
	ΑΧΑΪΑΣ
	492
	72,6%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	240
	36,2%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	214
	43,6%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	946
	51,6%

	ΑΕΙ - ΤΕΙ – Ερευνητικά Ιδρύματα
	ΑΧΑΪΑΣ
	9
	100%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	2
	100%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	1
	100%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	12
	100%

	Νοσοκομεία
	ΑΧΑΪΑΣ
	7
	100%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	2
	100%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	3
	100%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	12
	100%

	Σημεία Παρουσίας ΣΥΖΕΥΞΙΣ
	ΑΧΑΪΑΣ
	28
	75,7%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	22
	68,8%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	21
	70%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	71
	71,7%


Επιχειρήσεις

Παρατίθεται ο Πίνακας 11 με στοιχεία εν δυνάμει κάλυψης που αφορούν τις επιχειρήσεις που βρίσκονται εγκατεστημένες στην ΠΔΕ.

Πίνακας 11. Εν δυνάμει κάλυψη επιχειρήσεων της ΠΔΕ

	Είδος Κάλυψης
	Νομός
	Ποσότητα
	Ποσοστό

	Επιχειρήσεις
	ΑΧΑΪΑΣ
	11.657
	66,8%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	3.881
	36,7%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	3.029
	38,7%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	18.567
	51,8%


Πολίτες

Παρατίθεται ο Πίνακας 12 με στοιχεία εν δυνάμει κάλυψης που αφορούν πολίτες και νοικοκυριά της ΠΔΕ.

Πίνακας 12. Εν δυνάμει κάλυψη πολιτών και νοικοκυριών της ΠΔΕ

	Είδος Κάλυψης
	Νομός
	Ποσότητα
	Ποσοστό

	Πληθυσμιακή
	ΑΧΑΪΑΣ
	200.556
	66,8%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	83.814
	36,7%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	69.372
	38,7%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	353.742
	50%

	Νοικοκυριά
	ΑΧΑΪΑΣ
	59.434
	69,5%

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	23.670
	37,5%

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	17.906
	37,5%

	
	ΣΥΝΟΛΙΚΑ – Π.Δ.Ε.
	101.010
	51,4%


Με την κάλυψη που επιτυγχάνει το έργο, τουλάχιστον όσον αφορά επιχειρήσεις, σημεία παρουσίας του ΣΥΖΕΥΞΙΣ και νοικοκυριά στην ΠΔΕ, δίνονται εγγυήσεις για την προσέλκυση τηλεπικοινωνιακών παρόχων και γενικότερα επιχειρήσεων που παρέχουν τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες.

Έτσι, εκτός από τον ΟΤΕ που ήδη διαθέτει υποδομές στην ΠΔΕ και θα μπορούσε να τις επεκτείνει και «εμπλουτίσει» συμμετέχοντας στο έργο, ένας αριθμός από μεγάλες εταιρείες τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών (ενδεικτικά αναφέρονται TELLAS, Vivodi, Vodafone) περιλαμβάνουν την ΠΔΕ στα σχέδιά τους και θα μπορούσαν να συμμετέχουν στην υλοποίηση και εκμετάλλευση του έργου.
5.4.2 Κοστολόγηση

Το κόστος υλοποίησης του έργου εξαρτάται σημαντικά από την χρησιμοποίηση ή όχι υπαρχόντων αγωγών για την όδευση των καλωδίων οπτικών ινών. Για την κοστολόγηση έχουμε θεωρήσει ότι:

· Εντός πόλης, το 80% των οδεύσεων οπτικών ινών γίνεται από υπάρχοντες αγωγούς.

· Εκτός πόλης και σε βατή περιοχή, το 40% χρησιμοποιεί υπάρχοντες αγωγούς.

· Εκτός πόλης και σε δύσβατη περιοχή, μόνο το 10% των οδεύσεων γίνεται από υπάρχοντες αγωγούς.

Θεωρούμε ότι αυτοί οι συντελεστές είναι ρεαλιστικοί. Με βάση τους συντελεστές αυτούς, τα στοιχεία που παρουσιάστηκαν στους Πίνακες 6, 7 και 8 καθώς και τις κατά περίπτωση ισχύουσες τιμές μονάδος [31], προκύπτει η κοστολόγηση του Πίνακα 12. Στις τιμές μονάδος περιέχονται ο παθητικός εξοπλισμός και οι απαιτούμενες εργασίες εγκατάστασης.

Πίνακας 13. Κοστολόγηση έργου οπτικής υποδομής ΠΔΕ

	Α/Α
	Εξοπλισμός / Εργασία
	Ποσότητα
	Μονάδα
	Κόστος Μονάδος
	Μερικά Κόστη

	1
	Διάνοιξη Χαντακιών (εντός πόλης)
	7,4
	Km
	60
	444,0

	2
	Διάνοιξη Χαντακιών (εκτός πόλης - βατή περιοχή)
	261,6
	Km
	45
	11.772,0

	3
	Διάνοιξη Χαντακιών (εκτός πόλης - δύσβατη περιοχή)
	32,4
	Km
	53
	1.717,2

	4
	Όδευση από υπάρχοντες αγωγούς (εντός πόλης)
	29,6
	Km
	18
	532,8

	5
	Όδευση από υπάρχοντες αγωγούς (εκτός πόλης - βατή περιοχή)
	174,4
	Km
	13
	2.267,2

	6
	Όδευση από υπάρχοντες αγωγούς (εκτός πόλης - δύσβατη περιοχή)
	3,6
	Km
	16
	57,6

	10
	Καλώδιο 144 Οπτικών Ινών
	274
	Km
	19
	5.206

	11
	Καλώδιο 96 Οπτικών Ινών
	52
	Km
	11,5
	598

	12
	Καλώδιο 48 Οπτικών Ινών
	132
	Km
	9
	1.188

	13
	Καλώδιο 24 Οπτικών Ινών
	51
	Km
	7,5
	382,5

	14
	Κατανεμητής 72 ζευγών
	35
	Πλήθος
	9,90
	346,50

	15
	Κατανεμητής 48 ζευγών
	15
	Πλήθος
	9,65
	144,75

	16
	Κατανεμητής 24 ζευγών
	14
	Πλήθος
	9,40
	131,60

	17
	Κατανεμητής 12 ζευγών
	6
	Πλήθος
	9,28
	55,68

	
	Συνολικό Κόστος (ΚΕυρώ)
	24.843,83


Όπως προκύπτει, ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου είναι περίπου 25,8 ΜΕυρώ.

Εξετάζοντας την παραπάνω κοστολόγηση, πρέπει να επισημανθεί ότι το κόστος αυτό μπορεί να μειωθεί σημαντικά, με βάση δυο παρατηρήσεις:

· Είναι πιθανή ή ύπαρξη και χρησιμοποίηση μεγαλύτερου ποσοστού εγκατεστημένων αγωγών στις βατές περιοχές. Έτσι, θεωρώντας ότι στις βατές περιοχές θα χρησιμοποιηθούν 25% επιπλέον υπάρχουσες υποδομές, ο προϋπολογισμός του έργου μειώνεται περίπου 15%.

· Οι τιμές μονάδος που χρησιμοποιήθηκαν είναι γενικά έγκυρες, αλλά αποτελούν τυπικές τιμές που έχουν δώσει ιδιωτικές εταιρίες, ειδικά όσον αφορά τις εκσκαφές και τις οδεύσεις οπτικών ινών. Είναι πολύ πιθανή η μείωση μέχρι και πάνω από 20% στις εκσκαφές και οδεύσεις, και 10-15% στα κόστη οπτικών ινών και κατανεμητών. Αν επιτευχθούν τέτοια κόστη, ο προϋπολογισμός του έργου μπορεί να μειωθεί κατά 15% επιπλέον.

5.5 Επιχειρηματικά μοντέλα

Όπως αναφέρθηκε παραπάνω (βλ. Ενότ. 2.1.2, 2.3.2), για την προώθηση ευρυζωνικών υποδομών σε περιφέρειες, υπάρχουν ουσιαστικά τρία διαφορετικά μοντέλα κρατικής παρέμβασης. Τα μοντέλα αυτά συνοπτικά είναι: 
· Μοντέλο συνάθροισης ζήτησης (Demand aggregation): συντονισμένες προσπάθειες περιφερειακών φορέων για συνάθροιση της ζήτησης η οποία προέρχεται από εκπαιδευτικά ιδρύματα, δημόσιους οργανισμούς, οργανισμούς τοπικής αυτοδιοίκησης, οργανισμούς υγείας και επιχειρήσεις. Ο περιφερειακός φορέας, χρησιμοποιεί τη συγκεντρωμένη ζήτηση ως ελκυστική πελατειακή βάση προς τους παρόχους υπηρεσιών με τους οποίους συνδιαλέγεται την ολική αγορά ευρυζωνικών υπηρεσιών και τα ποσοστά κυριότητας επί της υποδομής. Τα οικονομικά οφέλη και η μείωση του επιχειρηματικού ρίσκου από την οικονομία κλίμακας, λειτουργούν ως κίνητρο για συμμετοχή του ιδιωτικού τομέα στην ανάπτυξη και επέκταση της αναγκαίας υποδομής. Συνήθως ο περιφερειακός φορέας αναλαμβάνει σημαντικό μέρος του κόστους. Οι πρωτοβουλίες για συγκέντρωση ζήτησης συνήθως συνδυάζονται με επιδότηση για να καλυφθούν τα παραπάνω κόστη. Σε αυτό το μοντέλο απαιτούνται στρατηγικές συμπράξεις και μικτά σχήματα μεταξύ φορέων δημοσίου και ιδιωτικού τομέα πριν από την υλοποίηση των υποδομών.  

· Μοντέλο Ανοιχτής πρόσβασης (με χονδρική παροχή υποδομών) (Open access/wholesale provider): περιφερειακοί φορείς και τοπικές κοινότητες, συνήθως συνεργαζόμενοι με ανεξάρτητο πάροχο υποδομών σε τιμές χονδρικής (κατά τεκμήριο εταιρεία κοινής ωφελείας), κατασκευάζουν τις βασικές ευρυζωνικές υποδομές (χαντάκια, σωληνώσεις, υπόγεια ή εναέρια καλώδια) με βάση τις προβλεπόμενες συνολικές ανάγκες, ως κοινό αγαθό, παρόμοιο με τους δρόμους και την αποχέτευση. Αυτές οι υποδομές εκμισθώνονται με κοστοστρεφή τρόπο και χωρίς διακρίσεις, στους ενδιαφερομένους. Η παροχή υπηρεσιών ανεξαρτητοποιείται εντελώς από τις υποδομές, και ο φορέας εγγυάται την ουδετερότητα της υποδομής για υποστήριξη του ανταγωνισμού επί των υπηρεσιών. 

· Μοντέλο Κοινοτικού δικτύου με παροχή υπηρεσιών (community-owned network with service provision): περιφερειακοί φορείς και τοπικές κοινότητες, συνήθως συνεργαζόμενοι με τοπικό πάροχο υπηρεσιών, ή δρώντας οι ίδιοι ως πάροχοι ευρυζωνικών δικτυακών υπηρεσιών, κατασκευάζουν τις βασικές ευρυζωνικές υποδομές και παρέχουν δικτυακές υπηρεσίες, επενδύοντας τα όποια κέρδη στην επέκταση των υποδομών.

Κρίνοντας από την κατάσταση στην ελληνική τηλεπικοινωνιακή αγορά, η εφαρμογή του αμιγούς μοντέλου συνάθροισης ζήτησης δεν θα ήταν αποδοτική. Η εναλλακτικοί πάροχοι δεν έχουν δραστηριοποιηθεί στην περιοχή σε τέτοιο βαθμό ώστε προσελκυστούν να δημιουργήσουν ευρυζωνικές υποδομές μέσα από αγορά ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών για τους φορείς του δημοσίου. Κάτι τέτοιο απέδειξε η προκήρυξη του έργου ΣΥΖΕΥΞΙΣ, όπου δεν υπήρχαν εναλλακτικοί πάροχοι στην περιφέρεια που να κατέθεσαν προσφορά, μόνο ο ΟΤΕ.

Τα αποτελέσματα αυτά από την προκήρυξη του ΣΥΖΕΥΞΙΣ αποδόθηκαν στην διαφορετική οπτική γωνία με την οποία είχαν δει οι εναλλακτικοί τηλεπικοινωνιακοί το έργο, σε σχέση με την οπτική της κυβέρνησης. Συγκεκριμένα, το έργο σκόπευε στην τόνωση του ανταγωνισμού και στην επιδότηση εναλλακτικών παρόχων για να δημιουργήσουν υποδομή την οποία θα μπορούσαν στη συνέχεια να εκμεταλλευτούν για παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών σε επιχειρήσεις και πολίτες. Από την άλλη όμως, οι πάροχοι είχαν θεωρήσει το έργο ως μια χρηματοδότηση για να δημιουργήσουν υποδομή και να πουλήσουν υπηρεσίες μόνο στο δημόσιο, οπότε και ο προϋπολογισμός του θα έπρεπε να είναι ανάλογος. Έτσι τελικά, μπροστά και στην κατάσταση που επικρατεί στην Ελλάδα (δυσκαμψία ρυθμιστικού πλαισίου στην ανάπτυξη νέων υποδομών) και την παγκόσμια κρίση στην αγορά των τηλεπικοινωνιών, οι εναλλακτικοί πάροχοι δεν συμμετείχαν στο έργο.

Με βάση την παραπάνω ανάλυση, είναι σαφές ότι ούτε η επιδότηση ζήτησης ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών από επιχειρήσεις και πολίτες, που αποτελεί άλλη μια μορφή συνάθροισης ζήτησης, μπορεί να οδηγήσει σε ανάπτυξη υποδομών στην περιφέρεια. Επιπλέον, η μικρή σχετικά εξοικείωση των πολιτών και των μικρών επιχειρήσεων της ΠΔΕ (όπως και κάθε μη κεντρικής ελληνικής περιφέρειας) με την ευρυζωνικότητα, δεν επιτρέπει να θεωρηθεί εγγυημένη η ανταπόκριση των πολιτών και των επιχειρήσεων στην επιδότηση της ζήτησης.

Από την άλλη, η κατάσταση αυτή του ανταγωνισμού στην αγορά των τηλεπικοινωνιών, και η επιθυμία του κράτους να τονώσει τον ανταγωνισμό, ακολουθώντας έτσι και τις οδηγίες της ΕΕ, δεν επιτρέπει την εφαρμογή ενός μοντέλου όπου το κράτος φτιάχνει την υποδομή και παρέχει και υπηρεσίες. Κάτι τέτοιο θα στρέβλωνε τον ανταγωνισμό, αφού θα καθιστούσε το κράτος (τις τοπικές κοινότητες) έναν ισχυρότατο παίκτη στην αγορά ο οποίος ουσιαστικά θα ήταν ο κυρίαρχος πάροχος (dominant carrier) στην περιφέρεια. Έτσι λοιπόν και το μοντέλο community-owned broadband network με παροχή υπηρεσιών δεν θα ήταν κατάλληλο για την υλοποίηση περιφερειακής ευρυζωνικής υποδομής.

Αντίθετα, το μοντέλο open access με χονδρική παροχή υπηρεσιών, συνδυαζόμενο με μια στοιχειώδη εφαρμογή του μοντέλου άθροισης ζήτησης (παροχή πρόσβασης σε φορείς του δημοσίου, αλλά όχι υπηρεσιών), φαίνεται η καλύτερη πρακτική για την ΠΔΕ. Παρέχει εγγυήσεις για την δημιουργία της υποδομής και μπορεί να προσελκύσει (λόγω της αδιάκριτης και χονδρικής τιμολόγησης υποδομών από τον ιδιοκτήτη) παρόχους τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών τονώνοντας τον ανταγωνισμό στις υπηρεσίες. Έτσι θα μειωθούν οι τιμές και θα επιτευχθεί η σταδιακή συμμετοχή πολιτών και των επιχειρήσεων. Η προσέκλυση παρόχων υπηρεσιών αλλά και η τόνωση ζήτησης από πολίτες και επιχειρήσεις, επιτυγχάνεται επιπλέον μέσω της συμμετοχής των φορέων του δημοσίου, καθώς θα δημιουργηθεί τεχνητή ζήτηση ευρυζωνικών υπηρεσιών αλλά η ηλεκτρονική εξυπηρέτηση του κοινού από τις δημόσιες υπηρεσίες.

Συμπερασματικά λοιπόν, το προτεινόμενο επιχειρηματικό μοντέλο για την υλοποίηση και εκμετάλλευση της υποδομής έχει τα εξής στοιχεία:

· Η κατασκευή του από (πιθανόν κοινοπραξία) τηλεπικοινωνιακό πάροχο (μέσα από διενέργεια δημόσιου διαγωνισμού) στον οποίο θα ανήκουν οι οπτικές ίνες.

· Από τις οπτικές ίνες που θα εγκατασταθούν, ο ανάδοχος θα παραχωρήσει το 20-25% αυτών στο δημόσιο με IRU (διάρκειας 15-20 ετών) τις οποίες θα καταλήξει στα κτίρια του δημοσίου που θα περιληφθούν στο έργο. Επίσης ο ανάδοχος θα έχει υποχρέωση να συντηρεί τις ίνες του δημοσίου.

· Η συμμετοχή του δημοσίου στην χρηματοδότηση του έργου θα αποτελέσει ένα από τα κριτήρια του διαγωνισμού. Τυπικά θα κυμαίνεται από 40-60%.

· Η διαχείριση και συντήρηση θα γίνει από τον ανάδοχο ο οποίος θα πουλήσει την εκμετάλλευση των ινών σε άλλες εταιρείες. Στην περίπτωση αυτή πρέπει να επιβληθεί στον ανάδοχο κοστοστρεφής τιμολόγηση στην μίσθωση της υποδομής στις εταιρείες τηλεπικοινωνιών υπηρεσιών.

· Η επέκταση των οπτικών ινών για πρόσβαση σε επιπλέον φορείς του δημοσίου, σε επιχειρήσεις και πολίτες θα μπορεί να γίνει από τον ανάδοχο, θα πληρώνεται από τον πελάτη, αλλά θα επιβάλλεται και εδώ κοστοστρεφής τιμολόγηση.

· Θα πρέπει να δίνεται (χωρίς διακρίσεις) δυνατότητα συν-εγκατάστασης εξοπλισμού σε σημεία του δικτύου ώστε να είναι δυνατή:

1. η πρόσβαση των παρόχων υπηρεσιών στο δίκτυο, για να είναι δυνατή η παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών και πρόσβασης στο Internet σε φορείς του δημοσίου, επιχειρήσεις και πολίτες.

2. η επέκταση του δικτύου με εναλλακτικές τεχνολογίες (π.χ. σταθμοί βάσης LMDS ή WLAN) που θα προσφέρουν ευρυζωνική πρόσβαση σε επιχειρήσεις και νοικοκυριά.

Ένα σημείο το οποίο ενδέχεται να εμποδίσει την πραγματοποίηση του έργου, είναι η μη προσέκλυση αναδόχου για την δημιουργία της υποδομής, λόγω των μικρών ποσοστών κέρδους που ίσως συνεπάγεται η ιδιοκτησία και εκμετάλλευσης της υποδομής (μεγάλος χρόνος απόσβεσης, επιβολή κοστοστρεφούς τιμολόγησης για την επέκταση της υποδομής σε περισσότερα σημεία πρόσβασης). Η λύση στο πρόβλημα αυτό είναι να επιτραπεί η συμμετοχή στο έργο σε κοινοπραξίες μεταξύ τοπικών φορέων και ιδιωτικών επιχειρήσεων ή ακόμη και η συμμετοχή μιας εταιρίας του δημοσίου (π.χ. Α.Ε. που θα δημιουργήσει μια τοπική αρχή). Σε τέτοιες περιπτώσεις, ο μη κερδοσκοπικός χαρακτήρας της επιχείρησης είναι κατάλληλος για το έργο, καθώς δεν υπάρχει αναμονή μεγάλων κερδών, ενώ τα όποια κέρδη επενδύονται πάλι στην υποδομή.
6. Βιωσιμότητα – Οφέλη
Στο κεφάλαιο αυτό μελετούμε καταρχήν τη βιωσιμότητα του προτεινόμενου έργου, όσον αφορά τον χρόνο απόσβεσης της επένδυσης του δημοσίου (σε σχέση με τις υπάρχουσες και άμεσα προβλεπόμενες δαπάνες για τηλεπικοινωνιακά τέλη). Επίσης, παρουσιάζουμε τα οφέλη που αναμένεται να έχει το έργο σε διάφορους τομείς της ζωής της ΠΔΕ.

6.1 Βιωσιμότητα - Απόσβεση

Για να διερευνήσουμε το κατά πόσο είναι βιώσιμο το προτεινόμενο έργο, θα πρέπει να κάνουμε τις εξής παρατηρήσεις:

· Όπως φάνηκε στην Ενότ. 4.2, οι τηλεπικοινωνιακές δαπάνες της ΠΔΕ στον ευρύτερο Δημόσιο Τομέα είναι αρκετά υψηλές και για το έτος 2002 είναι περί τα 4,4 εκατ. Ευρώ. Οι δαπάνες αυτές ενδέχεται να κυμανθούν αρκετά υψηλότερα στα επόμενα έτη (5-6 εκατ. Ευρώ το 2003 και 2004). Θεωρώντας ότι η αγορά των τηλεπικοινωνιακών αγαθών θα συνεχίσει για αρκετό καιρό να είναι όπως τώρα (και δεν φαίνεται κάτι διαφορετικό), τα τέλη που πληρώνει το δημόσιο γενικά θα έχουν αυξητική τάση, καθώς θα απαιτούνται επιπλέον και καλύτερης ποιότητας υπηρεσίες.

· Τα τηλεπικοινωνιακά κόστη δικτύων δεδομένων στο χώρο της εκπαίδευσης σύντομα δεν θα αποτελούν επιλέξιμες δαπάνες για χρηματοδότηση από τα διαρθρωτικά ταμεία της ΕΕ. Επομένως, τα έξοδα των σχολείων θα τα επωμισθεί η Νομαρχιακή αυτοδιοίκηση, ενώ οι δαπάνες των ΑΕΙ/ΤΕΙ θα μεταφερθούν στον προϋπολογισμό των ιδρυμάτων.

· Σύμφωνα με τον σχεδιασμό του έργου αυτό μπορεί να καλύψει τηλεπικοινωνιακά ένα μεγάλο ποσοστό του πληθυσμού, των νοικοκυριών, των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων και των φορέων του δημοσίου και των φορέων της υγείας. Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει το γεγονός ότι το προτεινόμενο έργο καλύπτει σε ποσοστό περίπου 72% τα σημεία παρουσίας του δικτύου ΣΥΖΕΥΞΙΣ στην περιοχή της περιφέρειας. 

Ο πίνακας 13 παρουσιάζει τα στοιχεία απόσβεσης όσον αφορά την επένδυση του δημοσίου τομέα. Η χρονική διάρκεια της απόσβεσης εξαρτάται σημαντικά από τις εξής παραμέτρους:

1. Το ποσοστό των τηλεπικοινωνιακών εξόδων που θα εξοικονομήσει τελικά το δίκτυο. Π.χ. για υπηρεσίες τηλεφωνίας, αυτή καθαυτή η παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης δεν μειώνει τα τέλη. Η μείωση θα προέρθει από τον ανταγωνισμό των παρόχων. Επίσης, στην μεταφορά δεδομένων, η ευρυζωνική πρόσβαση εξοικονομεί τα τέλη χρήσης της υποδομής και όχι χρήσης των υπηρεσιών. Και εδώ όμως αναμένεται σημαντική μείωση στην χρήση των παραδοσιακών υπηρεσιών (π.χ. Internet). Όμως, καθώς η υποδομή που θα δημιουργηθεί θα καλύψει ανάγκες ευρυζωνικής πρόσβασης οι οποίες θα αύξαναν σημαντικά τα τηλεπικοινωνιακά τέλη, για να μπορούμε να μιλήσουμε για απόσβεση, πρέπει να γίνει με βάση αυτά τα τέλη. Για το λόγο αυτό, στην ανάλυσή μας θεωρούμε ότι το δίκτυο εξοικονομεί τουλάχιστον το 80% των τελών.

2. Επιπλέον, το ποσοστό κάλυψης των κτιρίων του δημοσίου που επιτυγχάνει το έργο (51,6%, Πίνακας 10) δεν μπορεί να εφαρμοστεί αναλογικά στα τέλη που δαπανώνται από το δημόσιο, καθώς το μεγαλύτερο μέρος των τελών δαπανώνται από τα κεντρικά κτίρια του δημοσίου τα οποία βρίσκονται στην Πάτρα, τον Πύργο και το Αγρίνιο (όπου η κάλυψη είναι υψηλή). Έτσι είναι ρεαλιστικό ένα ποσοστό 75% στον υπολογισμό της απόσβεσης. Εφαρμόζοντας το ποσοστό αυτό και το ποσοστό εξοικονόμησης 80% (από την παράγραφο 1 παραπάνω), το τελικό ποσό για ετήσια τηλεπικοινωνιακά τέλη που θα χρησιμοποιήσουμε για τον υπολογισμό της απόσβεσης είναι 3,3 εκατ. Ευρώ.

3. Το ποσοστό κρατικής χρηματοδότησης που θα επιτύχει η διαδικασία προκήρυξης του έργου. Θα θεωρήσουμε δυο σενάρια, υψηλής και χαμηλής συμμετοχής (ποσοστά 60% και 40% αντίστοιχα).

4. Το τελικό κόστος υλοποίησης του δικτύου, ανάλογα με την χρήση υπαρχόντων χαντακιών που θα επιτευχθεί και την έκπτωση στις εργασίες διάνοιξης χαντακιών και όδευσης και τον εξοπλισμό. Θα διερευνήσουμε δυο σενάρια κόστους, το σενάριο του Πίνακα 12 (24,8 εκατ. Ευρώ) και ένα ρεαλιστικό σενάριο έκπτωσης 10% στην χρήση επιπλέον χαντακιών και 15% στον εξοπλισμό (οπτικές ίνες, κατανεμητές).

5. Για την επίτευξη κάλυψης των κτιρίων του δημοσίου όπου δεν καταλήγουν οπτικές ίνες (κυρίως εκτός των MAN), θα θεωρήσουμε την ανάγκη επιπλέον χρηματοδότησης σε παρόχους που θα αναλάβουν την επέκταση της υποδομής. Η επέκταση μπορεί να γίνει με σχετικά χαμηλό κόστος, χρησιμοποιώντας κυρίως ασύρματες τεχνολογίες (WLAN και LMDS). Η επιβάρυνση αυτή θεωρούμε ότι δεν θα είναι περισσότερο από το 10% του προϋπολογισμού του έργου.

6. Το ετήσιο κόστος συντήρησης της υποδομής, το οποίο θεωρείται ίσο με 3% επί του προϋπολογισμού.

Με βάση τις παραπάνω παραμέτρους, προκύπτει ο Πίνακας 13, που περιλαμβάνει διάφορα σενάρια κόστους με προκύπτουσα διαφορετική απόσβεση (ειδική απόσβεση βάση επιπλέον παραμέτρων). Ο χρόνος απόσβεσης προκύπτει για αρχικό κόστος κατασκευής 24,8 εκατ. Ευρώ και ετήσια τηλεπικοινωνιακά τέλη της ΠΔΕ ίσα με 3,3 εκατ. Ευρώ.
Πίνακας 14. Διαφορετικά σενάρια απόσβεσης της επένδυσης του δημοσίου

	Ποσοστό Δημόσιας Χρηματ.
	Ποσοστό έκπτωσης
	Κόστος επέκτασης (10%)
	Συνολικό Κόστος Κατασκευής
	Ετήσιο Κόστος Συντήρησης (3%)
	Απόσβεση  Δημ. Δαπάνης (έτη)

	60%
	0%
	2,48
	27,28
	1,364
	11,7

	60%
	25%
	1,86
	20,46
	1,023
	7,5

	40%
	0%
	2,48
	27,28
	1,364
	7,8

	40%
	25%
	1,86
	20,46
	1,023
	5,0


Παρατηρούμε ότι ο χρόνος απόσβεσης της δημόσιας επένδυσης μπορεί να πέσει μέχρι και στα 5 έτη. Ακόμη όμως και ένας χρόνος απόσβεσης γύρω στα 8 έτη μπορεί να θεωρηθεί αποδεκτός, αν η υποδομή αυτή ειδωθεί με την ίδια οπτική γωνία όπως άλλου είδους υποδομές (π.χ. εθνικοί ή περιφερειακοί οδοί, γέφυρες, κ.λπ.), και αν η χρηματοδότηση του έργου γίνει σε μεγάλος μέρος (ή και εξολοκλήρου) από πόρους της ΕΕ. 

6.2 Οφέλη

Η κάλυψη των παρόντων τηλεπικοινωνιακών αναγκών των φορέων του δημοσίου της ΠΔΕ, αποτελεί μεν ένα ισχυρά επιθυμητό χαρακτηριστικό του έργου, όμως δεν είναι το κυριότερο όφελος που μπορεί να προσφέρει. Υπάρχουν ένα πλήθος αποτελεσμάτων του έργου που σχετίζονται με την ευρυζωνικότητα και τα οποία είναι πολύ σημαντικά για την οικονομική και επιχειρηματική ανάπτυξη της περιφέρειας και των πολιτών της, όπως φάνηκε από την ανάλυση κυρίως στο Κεφάλαιο 2.

Το έργο συμβάλλει αρχικά στην επίτευξη ορισμένων από τους βασικούς στόχους που έχει θέσει το σχέδιο δράσης “eEurope 2005”:

· Ευρυζωνική πρόσβαση για  όλη την Δημόσια Διοίκηση μέχρι το 2005.

· Ενίσχυση της ευρυζωνικής πρόσβασης με έμφαση στις λιγότερο προνομιούχες περιοχές.

· Εισαγωγή μέχρι το 2005 πληροφοριακών δικτύων μεταξύ σημείων υγείας με ευρυζωνική πρόσβαση.

· Όλα τα σχολεία και τα πανεπιστήμια, καθώς και μουσεία, βιβλιοθήκες, αρχεία κτλ, πρέπει να έχουν ευρυζωνική πρόσβαση μέχρι το 2005.

Παράλληλα το έργο θέτει τις βάσεις για την επίτευξη άλλων στόχων του “eEurope 2005”, όπως η εξάπλωση της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης και του ηλεκτρονικού εμπορίου, η παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών σε ανταγωνιστικές τιμές σε μεγάλα ποσοστά επιχειρήσεων και πολιτών, κ.λπ.

Επιπλέον της επίτευξης των ευρωπαϊκών στόχων, το προτεινόμενο έργο συμβάλλει στην επίτευξη και των εθνικών στόχων, συμβαδίζοντας με τις κατευθύνσεις του Κειμένου Στρατηγικής για την Ευρυζωνική Πρόσβαση και τις κυβερνητικές πολιτικές για εξέλιξη και επέκταση της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης (π.χ. έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ).

Εξάλλου το έργο ακολουθεί επιτυχημένες διεθνείς πρακτικές για περιφερειακή ανάπτυξη της ψηφιακής οικονομίας, επιτρέποντας έτσι στη χώρα μας και τις περιφέρειές της να μην είναι ουραγοί στους δείκτες ανάπτυξης και εκσυγχρονισμού.

Ειδικότερα όμως για τα στενότερα οφέλη που το έργο θα έχει για την ΠΔΕ, αναφέρουμε τα εξής:

· Καταρχήν το έργο αντιμετωπίζει την ευρυζωνικότητα και γενικότερα τις προηγμένες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες και υποδομές ως ένα ξεχωριστό κλάδο (cluster) της οικονομίας και κοινωνικής ζωής της ΠΔΕ, τον οποίο προσπαθεί να αναπτύξει και εκσυγχρονίσει. Όπως έχουμε αναφέρει, η έγκαιρη αναγνώριση και ανεξάρτητη προώθηση της ανάπτυξης των ξεχωριστών κλάδων μιας περιφερειακής οικονομίας είναι σημείο-κλειδί για την συνολική ανάπτυξη της περιφέρειας (βλ. Ενότ. 2.1.1.1, [27]).
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Θα συμβάλει αποφασιστικά στην εξίσωση της  ΠΔΕ με τις πιο ανεπτυγμένες περιφέρειες της Ελλάδας όσον αφορά στη χρήση Η/Υ και Internet (Σχήμα 6) αλλά και στην διάδοση της ευρυζωνικότητας. Παρότι η κεντρική κυβερνητική πολιτική προωθεί τον ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας σε όλες τις Περιφέρειες της χώρας, απαιτούνται ανάλογες πρωτοβουλίες και πολιτικές ανεξάρτητα από κάθε Περιφέρεια. Η υλοποίηση ενός έργου όπως το προτεινόμενο είναι στα σχέδια και άλλων ελληνικών Περιφερειών. Θεωρείται ότι για να επιτευχθεί η μείωση αυτού που ονομάζεται ψηφιακό χάσμα, απαιτεί δυναμικές πρωτοβουλίες και καινοτόμες και διορατικές πολιτικές.

Σχήμα 6. Κατάταξη περιοχών της Ελλάδας βάση της χρήσης Η/Υ και Internet
· Μέσα από την μεγάλη εν δυνάμει κάλυψη του έργου στους φορείς του δημοσίου, θα βελτιωθεί η ποιότητα των παρεχόμενων από το δημόσιο υπηρεσιών, η αποδοτικότερη συναλλαγή με επιχειρήσεις και πολίτες, η δημιουργία και παροχή νέων υπηρεσιών (π.χ. τηλεκπαίδευση, τηλεϊατρική κ.λπ.) Αποτέλεσμα είναι η εγκαθίδρυση της ηλεκτρονικής τοπικής διακυβέρνησης η οποία θα έχει οφέλη και για τον ίδιο το δημόσιο τομέα, μειώνοντας τα λειτουργικά κόστη, εκπαιδεύοντας τους υπαλλήλους πάνω σε νέες τεχνολογίες, αυξάνοντας την παραγωγικότητα και την αποτελεσματικότητα.

· Η μεγάλη επίσης εν δυνάμει κάλυψη των επιχειρήσεων θα δώσει ώθηση στο ηλεκτρονικό εμπόριο και στην γρηγορότερη διακίνηση αγαθών και παροχή υπηρεσιών. Θα επιτρέψει την εξάπλωση της αγοράς αγαθών και εκτός της Περιφέρειας, θα αυξήσει δηλ. το αγοραστικό κοινό των επιχειρήσεων. Επιπλέον, η ευρυζωνική πρόσβαση στο Internet, θα επιτρέψει την πρόσβαση σε πληροφορίες, υπηρεσίες και πόρους, διευκολύνοντας την συναλλαγή με τους προμηθευτές και το δημόσιο.

· Όσον αφορά τους πολίτες, η συνεχιζόμενη επέκταση κάλυψης θα επιτρέψει την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης στο μεγαλύτερο μέρος του πληθυσμού της ΠΔΕ. Αφενός λοιπόν θα τους δοθεί η δυνατότητα: α) για πρόσβαση σε υπηρεσίες online αγορών, βελτιώνοντας έτσι την αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου αλλά και την δυνατότητα πρόσβασης σε περισσότερους προμηθευτές και προϊόντα, β) την χρήση των ηλεκτρονικών υπηρεσιών για συναλλαγές με το δημόσιο, μειώνοντας τον χρόνο περάτωσης των υποθέσεών του με το κράτος, αλλά και την χρήση προηγμένων υπηρεσιών εκπαίδευσης και υγείας που θα βελτιώσουν την ποιότητα ζωής. Αφετέρου, η δυνατότητα για νέες μορφές απασχόλησης (π.χ. τηλεργασία) αλλά και η απόκτηση νέων δεξιοτήτων που σχετίζονται με την τεχνολογία, θα βελτιώσει τις επαγγελματικές προοπτικές των πολιτών και την οικονομική και οικογενειακή ζωή τους.

· Η προσέλκυση υπαρχόντων εταιριών παροχής τηλεπικοινωνιακών αγαθών και η δημιουργία νέων θα οδηγήσουν στην αύξηση των θέσεων εργασίας και την μείωση της ανεργίας. Η τεχνολογική ανάπτυξη της ΠΔΕ μέσα και από την παροχή και χρήση νέων ψηφιακών αγαθών και υπηρεσιών, αλλά και η τόνωση του ανταγωνισμού, του ελεύθερου εμπορίου και της αγοράς τηλεπικοινωνιών, θα συμβάλλει στον εκσυγχρονισμό της ΠΔΕ και την προσαρμογή της στις απαιτήσεις των οικονομιών του νέου αιώνα.

Συμπερασματικά θα λέγαμε λοιπόν ότι το προτεινόμενο έργο συμβάλει σημαντικά στην ανάπτυξη της ΠΔΕ σε δυο άξονες:

1. Μετεξέλιξη της περιφερειακής οικονομίας σε ψηφιακή οικονομία και οικονομία της γνώσης.

2. Εγκαθίδρυση της κοινωνίας της πληροφορίας και ευρεία συμμετοχή των πολιτών σε αυτήν.
7. Συμπεράσματα

Από την παρούσα εργασία διαφαίνονται καταρχήν ορισμένα σημεία που είναι σημαντικά για την προοπτική ανάπτυξης της ευρυζωνικότητας σε μια χώρα:

· Λόγω της κρίσης που διέρχεται σήμερα ο κλάδος των τηλεπικοινωνιών, όπου τα κέρδη και η ανάπτυξη δεν είναι αυτή που αναμένονταν, είναι απαραίτητη για ένα κράτος, που επιθυμεί την προώθηση της ευρυζωνικότητας, η παρέμβαση της πολιτείας. Η δυσπιστία και η διστακτικότητα των τηλεπικοινωνιακών παρόχων για την επένδυση σε δημιουργία υποδομών απαιτεί την άλλοτε διακριτική και άλλοτε δυναμική παρουσία του κράτους.

· Οι τρόποι παρέμβασης του κράτους διακρίνονται σε: α) παρεμβάσεις στο ρυθμιστικό πλαίσιο που έχει σχέση με τις τηλεπικοινωνίες, β) αύξηση της ζήτησης για ευρυζωνική πρόσβαση και υπηρεσίες μέσα από συνάθροιση της ζήτησης του δημόσιου τομέα και επιδότηση ζήτησης στους πολίτες και τις επιχειρήσεις, γ) χρηματοδότηση για τη δημιουργία ευρυζωνικών υποδομών, κυρίως σε απομακρυσμένες και επαρχιακές περιοχές, και δ) εκσυγχρονισμό των δημοσίων υπηρεσιών, την εγκαθίδρυση της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης και την ευαισθητοποίηση και εκπαίδευση των πολιτών στις νέες τεχνολογίες.

· Οποιασδήποτε μορφής παρέμβαση από το κράτος στον τομέα των τηλεπικοινωνιών, πρέπει να γίνεται προσεκτικά και με βασικό μέλημα πρέπει να αποτελεί η μη στρέβλωση του ανταγωνισμού.

· Η ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών σε επαρχιακές και απομακρυσμένες περιοχές, όταν οι συνθήκες ανταγωνισμού και η απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών βρίσκονται σε πρώιμο στάδιο, απαιτεί την δυναμική παρέμβαση του κράτους με την χρηματοδότηση έργων δημιουργίας υποδομών. Τα έργα αυτά πρέπει να προσβλέπουν στην παροχή πρόσβασης σε φορείς του δημοσίου και την δημιουργία του περιβάλλοντος εκείνου που θα επιτρέψει την ραγδαία παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης και υπηρεσιών στους πολίτες και τις επιχειρήσεις σε χαμηλές τιμές.

· Οι πρωτοβουλίες δημιουργίας περιφερειακών ευρυζωνικών υποδομών όπου το κράτος και ιδιαίτερα οι τοπικές αρχές παίζουν ηγετικό ρόλο, είναι κοινή πρακτική που ακολουθείται διεθνώς. Τέτοιες πρακτικές ακολουθούνται όλο και περισσότερο και γενικά είναι επιτυχημένες.

Όσον αφορά την χώρα μας γενικότερα και την ΠΔΕ ειδικότερα, τα συμπεράσματα που βγαίνουν από την εργασία είναι τα εξής:

· Ως μέλος της ΕΕ, η Ελλάδα απαιτείται να συμβαδίσει με τους στόχους και τις κατευθύνσεις της ΕΕ και ειδικότερα πρέπει να υιοθετήσει και να επιδιώξει την επίτευξη των στόχων που θέτει το σχέδιο δράσης “eEurope 2005”.

· Κρίνοντας από την παρούσα εμβρυϊκή μορφή ανταγωνισμού στο χώρο των τηλεπικοινωνιών, ειδικά στις περιφέρειες εκτός Αττικής και Θεσσαλονίκης, απαιτείται δυναμική παρέμβαση του κράτους μέσα από την χρηματοδότηση ευρυζωνικών υποδομών. Παράλληλα, δυναμική και αποτελεσματική μέσα σε σύντομο χρονικό διάστημα, πρέπει να είναι και η παρέμβαση στο ρυθμιστικό πλαίσιο.

· Η ΠΔΕ βρίσκεται σε αρκετά δυσμενή θέση και το ψηφιακό χάσμα ανάμεσα σε αυτήν και τις εξελιγμένες περιφέρειες (Αττική και Θεσσαλονίκη) φαίνεται να διευρύνεται. Από την άλλη όμως, η ύπαρξη μεγάλου πλήθους φορέων του δημοσίου και ιδιαίτερα της εκπαίδευσης, υγείας και έρευνας, αλλά και η γεωγραφική μορφολογία επιτρέπει την δημιουργία υποδομής οπτικών ινών με ικανοποιητικό χρόνο απόσβεσης και σημαντικές προοπτικές εκμετάλλευσης.

Τέλος, όσον αφορά το προτεινόμενο έργο υποδομής οπτικών ινών, τα συμπεράσματα συνοψίζονται στα ακόλουθα:

· Το έργο συμβαδίζει με τις ευρωπαϊκές και εθνικές κατευθύνσεις και πολιτικές για την προώθηση της ευρυζωνικότητας και γενικότερα για την εγκαθίδρυση της κοινωνίας της πληροφορίας. Αυτό επιτρέπει την χρήση πόρων των ευρωπαϊκών διαρθρωτικών ταμείων αλλά και την εθνική συμμετοχή στη χρηματοδότησή του.

· Τα οφέλη για την οικονομία, την κοινωνία και τις υπηρεσίες της ΠΔΕ είναι μεγάλα. Το έργο θα συμβάλλει στη μείωση του ψηφιακού χάσματος και την βελτίωση της θέσης της ΠΔΕ στους αναπτυξιακούς δείκτες της χώρας.

· Το κόστος υλοποίησης είναι αποδεκτό σε σχέση με τον ειδικό χρόνο απόσβεσης και τις δυνατότητες εκμετάλλευσης του δικτύου. 

8. Μελλοντική Εργασία

Η παρούσα εργασία κινήθηκε σε δυο άξονες: από τη μια έγινε παρουσίαση των εξελίξεων που σχετίζονται με την ανάπτυξη της ευρυζωνικότητας σε παγκόσμιο επίπεδο, σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Ένωσης και σε ελληνικό επίπεδο,  και από την άλλη προτάθηκε ένα έργο για υλοποίηση ευρυζωνικής υποδομής στην ΠΔΕ το οποίο συμβαδίζει με τις διαπιστώσεις που προέκυψαν από τον πρώτο άξονα. Και στους δυο άξονες αυτούς υπάρχει πεδίο για περαιτέρω βελτίωση της μελέτης. Η απαιτούμενη μελλοντικη εργασία περιγράφεται στη συνέχεια.

Καταρχήν, απαιτείται περαιτέρω παρακολούθηση και επικαιροποίηση των στοιχείων για την πρόοδο της ανάπτυξης της ευρυζωνικότητας ανά τον κόσμο. Όπως έχει αναφερθεί στη μελέτη μας, η ευρυζωνικότητα αποτελεί ή έχει αρχίσει να αποτελεί βασικό στοιχείο των πολιτικών ανάπτυξης και κοινωνικο-οικονομικής ανασυγκρότησης των ανεπτυγμένων χωρών και για το λόγο αυτό αναμένονται ραγδαίες εξελίξεις στον τομέα των τηλεπικοινωνιών. Οι εξελίξεις αυτές θα περιλαμβάνουν και σημαντικές προόδους στον τομέα των ευρυζωνικών τεχνολογιών για την κατασκευή συνεχώς φθηνότερου εξοπλισμού και αποδοτικότερων πρωτοκόλλων και τεχνολογιών μετάδοσης.

Ειδικότερα, όσον αφορά την Ευρωπαϊκή Ένωση, απαιτείται παρακολούθηση των διαδικασιών εφαρμογής του νέου ρυθμιστικού πλαισίου που προωθεί η Επιτροπή και παρακολούθηση των χρηματοδοτούμενων έργων για δημιουργία υποδομών ευρυζωνικής πρόσβασης. Οι κατευθύνσεις και προοπτικές που θέτει ιδιαίτερα το σχέδιο δράσης eEurope 2005 αποτελούν μια πρόκληση για τις χώρες μέλη και είναι ενδιαφέρον να μελετηθεί και καταγραφεί η πρόοδός τους για την επίτευξη των στόχων του σχεδίου.

Ως μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η Ελλάδα είναι μια από τις χώρες μέλη που πρέπει να συμβαδίσει και να υιοθετήσει τους στόχους του eEurope 2005. Είναι πολύ ενδιαφέρον να παρακολουθηθεί η πρόοδος που θα διαγράψει η χώρα μας τα επόμενα 2-3 χρόνια. Κυρίως όσον αφορά τις δράσεις αρχικής υλοποίησης υποδομών ευρυζωνικής πρόσβασης που αναφέραμε στην Ενότητα 3.3. Επίσης, αναμένονται ραγδαίες εξελίξεις ειδικά όσον αφορά την τεχνολογία ADSL, όπου έχει ήδη αρχίσει μια πρώτη δραστηριοποίηση. Επίσης ενδιαφέρον είναι να παρακολουθηθεί και η πορεία των μεγάλων δημοσίων έργων ευρυζωνικών υποδομών και υπηρεσιών (ΣΥΖΕΥΞΙΣ, ΕΔΕΤ2, ΠΣΔ κ.λπ.).

Όσον αφορά το προτεινόμενο έργο οπτικής υποδομής, είναι κρίσιμο να συμπληρωθεί με μια περαιτέρω μελέτη για τον τρόπο υλοποίησης των «σταθμών βάσης» στα PoP του WAN και των MAN για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης στους πολίτες και τις επιχειρήσεις. Τα στοιχεία για την κάλυψη του προτεινόμενου στην εργασία αυτή έργου αφορούν όπως αναφέρθηκε την εν δυνάμει κάλυψη του πληθυσμού της ΠΔΕ. Τα στοιχεία αυτά μπορούν να τεκμηριωθούν και να εξακριβωθούν μέσα από μια μελέτη που θα καθορίζει σε ποιά σημεία και τί είδους εξοπλισμός απαιτείται να εγκατασταθεί για να είναι δυνατόν σε έναν πάροχο υπηρεσιών να παρέχει υπηρεσίες σε όσο το δυνατόν περισσότερους πολίτες και επιχειρήσεις της ΠΔΕ. Ο σχεδιασμός τέτοιων λύσεων θα μπορέσει να δώσει στο έργο και το χαρακτήρα που απαιτούν οι συστάσεις τις Ευρωπαϊκής Ένωσης για υλοποίηση υποδομών που παρέχουν ευρυζωνική πρόσβαση σε απομακρυσμένες περιοχές.

Τέλος, η περαιτέρω βελτίωση της μελέτης για το δίκτυο οπτικών ινών περιλαμβάνει και τον σαφή καθορισμό τον όρων της προκήρυξης του έργου. Τέτοιο όροι είναι:

· το ποσοστό ινών που θα ανήκουν στο δημόσιο,

· το καθεστώς με το οποίο θα ανήκουν οι οπτικές ίνες στο δημόσιο (μόνιμα ή μέσω IRU),

· το ποσοστό χρηματοδότησης που θα καταβληθεί από το δημόσιο, ενδεχομένως διαφορετικό ανά περιοχή με βάση το επιχειρηματικό ενδιαφέρον,

· οι υποχρεώσεις που θα έχει ο ανάδοχος του έργου απέναντι στο δημόσιο (συντήρηση, παροχή τερματικού εξοπλισμού, τυχόν παροχή πρόσβασης σε υπηρεσίες),

· οι υποχρεώσεις που θα έχει ο ανάδοχος για την κοστοστρεφή τιμολόγηση της υποδομής και τον τρόπο διάθεσης,

· η διαδικασία με βάση την οποία ο ανάδοχος θα επεκτείνει το δίκτυό του σε νέους πελάτες και κατά πόσο θα υπάρχει η δυνατότητα για έναν νέο πάροχο να δημιουργεί συμπληρωματική υποδομή (π.χ. σταθμούς βάσης για WLAN πρόσβαση),

· οι όροι λειτουργίας και οι απαιτήσεις των σημείων συνεγκατάστασης εξοπλισμού (collocation facilities), και

· οι υποχρεώσεις των παρόχων υπηρεσιών και η θέση του παραδοσιακού παρόχου (ΟΤΕ).
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Παράρτημα: Ευρυζωνικές τεχνολογίες
Στο κεφάλαιο αυτό παρουσιάζουμε τις διάφορες ευρυζωνικές τεχνολογίες που έχουν υιοθετηθεί διεθνώς για την υλοποίηση ευρυζωνικών υποδομών. Διαχωρίζονται στις ασύρματες όπου δεν χρησιμοποιούνται καλώδια (συμπεριλαμβανομένου και της δορυφορικής),  τις ενσύρματες χαλκού (γνωστές ως DSL) και αυτές που χρησιμοποιούν οπτικές ίνες.

Εκτός από τις τεχνολογίες αυτές, υπάρχουν και οι υβριδικές τεχνολογίες, όπως για παράδειγμα ο συνδυασμός οπτικής ίνας και ομοαξονικού καλωδίου (Hybrid Fiber and Coaxial – HFC) [3] που χρησιμοποιείται κυρίως για την καλωδιακή τηλεόραση. Καθώς όμως τέτοιες τεχνολογίες δεν χρησιμοποιούνται στην Ελλάδα, δεν γίνεται ιδιαίτερη αναφορά σε αυτές. Επίσης δεν γίνεται αναφορά στην τεχνολογία κινητής τηλεφωνίας τρίτης γενιάς (3G) η οποία, παρότι γενικά συμπεριλαμβάνεται στις διάφορες αναφορές ευρυζωνικών τεχνολογιών, δεν είναι ουσιαστικά ευρυζωνική τεχνολογία καθώς, ενώ η προδιαγραφή του προτύπου θεωρητικά υποστηρίζει ρυθμούς μετάδοσης μέχρι 2 Mbps, οι υπάρχουσες συσκευές δεν μπορούν να επιτύχουν πάνω από 200 Kbps ενώ δεν φαίνεται να υπάρχει στο άμεσο μέλλον δραστηριοποίηση για την βελτίωσή της.

Επίσης αξίζει να αναφερθεί η προσπάθεια για μετάδοση δεδομένων σε υψηλή ταχύτητα με χρήση των γραμμών παροχής ηλεκτρικής ενέργειας (με την κατάλληλη προσθήκη εξοπλισμού στα κεντρικά σημεία και τερματικού εξοπλισμού στον χώρο του πελάτη). Οι τεχνολογίες που αναπτύσσονται υπόσχονται ρυθμούς μετάδοσης μέχρι και 50 Mbps [4]. Όμως η ανάπτυξη και υλοποίηση των τεχνολογιών αυτών βρίσκεται σε εμβρυϊκή μορφή και δεν αναμένεται να κάνουν άμεσα την εμφάνισή τους στην αγορά της ευρυζωνικής πρόσβασης λόγω και του αντίστοιχου θεσμικού πλαισίου που δεν έχει ακόμη θεσπιστεί ολοκληρωμένα (εξαρτάται από την απελευθέρωση της ενέργειας και των υποδομών που έχει αρχίσει να εφαρμόζεται σε αρκετές χώρες).

Σημειώνεται πάντως, παρότι η ευρυζωνική μετάδοση δεδομένων σύμφωνα με τη Σύσταση Ι-113 της ITU-T [16] ορίζεται για ρυθμούς μετάδοσης πάνω από 2 Mbps, είναι σύνηθες σήμερα συνδέσεις με ρυθμό μετάδοσης 1 Mbps ή μικρότερο να παρέχονται ως ευρυζωνικές χρησιμοποιώντας ασύρματες τεχνολογίες και τεχνολογίες ψηφιακών συνδρομητικών γραμμών. Καθώς λοιπόν ρυθμοί μετάδοσης μικρότεροι από 2 Mbps χρησιμοποιούνται προς το παρόν (ιδιαίτερα σε χώρες όπου η ευρυζωνικότητα είναι στα πρώτα στάδια) ευρέως για την ευρυζωνική πρόσβαση, έμμεσα θα αγνοήσουμε αυτή τη σύσταση της ITU-T. Εξάλλου, σύμφωνα με τον ορισμό της, η τηλεπικοινωνιακή πρόσβαση χαρακτηρίζεται ευρυζωνική με βάση όχι το ρυθμό μετάδοσης αλλά τη δυνατότητα να καλύπτει ανάγκες προηγμένων υπηρεσιών.
10. Ασύρματες τεχνολογίες

Οι ασύρματες τεχνολογίες χαρακτηρίζονται από την αρχιτεκτονική ενός τηλεπικοινωνιακού συστήματος που συνίσταται από ένα «σταθμό βάσης» που εκπέμπει διαμέσου του αέρα και ένα σύνολο πελατών-χρηστών που βρίσκονται στην ακτίνα εκπομπής του σταθμού.
10.1 Τεχνολογία ασύρματης σταθερής πρόσβασης

Η ασύρματη σταθερή πρόσβαση (Fixed Wireless Access – FWA) υλοποιείται κυρίως με την τεχνολογία Local Multipoint Distribution Services (LMDS). Η αρχιτεκτονική της συνίσταται στην εγκατάσταση ενός σταθμού βάσης ο οποίος διαθέτει κεραία που εκπέμπει στις συχνότητες 24,5 – 28,5 GHz προς πολλά σημεία (κοινή πρόσβαση – shared access). Πρόκειται για σταθερή ασύρματη τεχνολογία καθώς απαιτείται η εγκατάσταση αντίστοιχου εξοπλισμού λήψης-εκπομπής στο χώρο του πελάτη.
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Σχήμα 7: Αρχιτεκτονική τεχνολογίας LMDS
Η τεχνολογία αυτή μπορεί να επιτύχει μεγάλους ρυθμούς μετάδοσης, καθώς όμως το διαθέσιμο εύρος ζώνης μοιράζεται μεταξύ των συνδρομητών, η απόδοση ανά χρήστη φτάνει τα 8 Mbps αμφίδρομης μετάδοσης. Η μέγιστη απόσταση κάλυψης είναι περίπου 5 Km [4]. Σχηματική αναπαράσταση της αρχιτεκτονικής φαίνεται στο Σχήμα 7.
Βασικό πλεονέκτημα της FWA είναι η σχετικά εύκολη υλοποίηση καθώς ξεπερνά την δυσκολία που έχει η ανάπτυξη ενσύρματου τοπικού βρόγχου (τελευταίο μίλι – last mile). Καθώς όμως απαιτείται οπτική επαφή μεταξύ (της κεραίας) του σταθμού βάσης και του αντίστοιχου εξοπλισμού πελάτη, η ανάπτυξη μέσα σε μεγάλα αστικά κέντρα δυσκολεύεται από τις κτιριακές υποδομές και περιορίζει την εμβέλεια. Επίσης το κόστος του σταθμού βάσης αλλά και του τερματικού εξοπλισμού είναι ακόμη υψηλό και περιορίζει τις δυνατότητες παροχής σε χαμηλό κόστος, ειδικά όταν ο αριθμός των συνδρομητών είναι μικρός και απαιτούνται μεγάλες ταχύτητες πρόσβασης.

10.2 Τεχνολογία ασύρματων τοπικών δικτύων
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Η τεχνολογία ασύρματων τοπικών δικτύων (Wireless Local Area Network – W-LAN) προσφέρει ευρυζωνική πρόσβαση σε χρήστες που μπορούν να μετακινούνται μέσα σε ένα μικρό χώρο και διαθέτουν ασύρματο τερματικό εξοπλισμό (κατάλληλες κάρτες). Πρόκειται λοιπόν κυρίως για τεχνολογία εσωτερικών χώρων (indoor) και πολλαπλής πρόσβασης (point-to-multipoint).
Σχήμα 8: Αρχιτεκτονική τεχνολογίας W-LAN
Υλοποιείται με την χρήση των πρωτοκόλλων 802.11x της IEEE σύμφωνα με τα οποία ένας περισσότεροι (μικρός) σταθμός βάσης εκπέμπει στις συχνότητες 2,4 και 5 MHz οι οποίες αποτελούν στις περισσότερες χώρες την ελεύθερη μπάντα (ISM band). Η δυνατότητα μετάδοσης εξαρτάται από το πρωτόκολλο: το 802.11a επιτυγχάνει μέχρι 54 Mbps και μεταδίδει στα 5 MHz, το 802.11b επιτυγχάνει μέχρι 11 Mbps και μεταδίδει στα 2,4 MHz ενώ έχει δημιουργηθεί πρόσφατα το 802.11g το οποίο μεταδίδει στα 2,4 MHz με ρυθμό μέχρι 54 Mbps. Από τα τρία αυτά πρωτόκολλα πιο διαδεδομένο είναι το 802.11b (γνωστό και ως Wi-Fi, από το Wireless Fidelity) καθώς η περιοχή συχνοτήτων των 2,4 MHz είναι σε πολλές η μόνη ελεύθερη μπάντα για μετάδοση σε κοινόχρηστους χώρους. Σχηματική αναπαράσταση της αρχιτεκτονικής φαίνεται στο Σχήμα 8.

Η εμβέλεια των W-LAN είναι μέχρι 500m [4] (για το 802.11a, για το 802.11b είναι πιο περιορισμένη), πράγμα που την καθιστά ιδανική για την δικτύωση δημόσιων κυρίως χώρων όπου μετακινούνται χρήστες. Τελευταία όμως χρησιμοποιείται και για την υλοποίηση ζεύξεων σε εξωτερικούς χώρους (outdoor) σε αποστάσεις μέχρι και 4 Km (ανάλογα με τις δυνατότητες των χρησιμοποιούμενων κεραιών), κυρίως για την υλοποίηση εκπαιδευτικών ή ερευνητικών δικτύων αφού η εκπομπή στην ISM band για τέτοιους σκοπούς δεν χρειάζεται ειδική άδεια.

Επίσης, τα W-LAN έχουν αρχίσει να χρησιμοποιούνται και για την περίπτωση υλοποίησης τοπικών δικτύων μέσα σε μια αίθουσα εναλλακτικά της τεχνολογίας Ethernet, όταν δεν είναι επιθυμητή ή εφικτή η κατασκευή δομημένης καλωδίωσης.

Βασικό πλεονέκτημα της W-LAN τεχνολογίας είναι η ευκολία υλοποίησης και το μικρό κόστος και για τον σταθμό βάσης καθώς και για τον χρήστη. Επίσης, είναι ελκυστικό ένα σύνολο χαρακτηριστικών που εγγυώνται ασφάλεια πρόσβασης και μετάδοσης (ταυτοποίηση χρήστη, κρυπτογραφημένη μετάδοση) αλλά και δυνατότητες που προσφέρονται για υπηρεσίες περιαγωγής (roaming) όπου ένας συνδρομητής ενός τοπικού δικτύου μπορεί να συνδεθεί σε ένα άλλο W-LAN (π.χ. η περίπτωση των W-LAN που έχουν υλοποιηθεί σε αεροδρόμια). Όπως και στην περίπτωση των δικτύων κινητής τηλεφωνίας, απαιτούνται για την υπηρεσία roaming συμφωνίες μεταξύ των ιδιοκτητών τέτοιων δικτύων ή μέσω ειδικών εταιριών περιαγωγής (roaming brokers).

10.3 Δορυφορική Τεχνολογία
Στην δορυφορική τεχνολογία χρησιμοποιείται ένας γεωστατικός δορυφόρος σε συνδυασμό με έναν επίγειο σταθμό βάσης για την μετάδοση δεδομένων προς και μεταξύ συνδρομητών. Στην τεχνολογία αυτή ο δορυφόρος διαθέτει διατάξεις λήψης και εκπομπής και καλύπτει μια συγκεκριμένη γεωγραφική περιοχή. Οι χρήστες διαθέτουν δορυφορικές κεραίες και τερματικό εξοπλισμό (ειδικά modem) οι οποίες είναι στραμμένες προς το δορυφόρο. Μέσω του επίγειου σταθμού βάσης, ο οποίος μεταδίδει και λαμβάνει δεδομένα από το δορυφόρο με μεγάλο ρυθμό μετάδοσης, επιτυγχάνεται η παροχή πρόσβασης στο Internet αλλά και η μετάδοση δεδομένων (εικόνα, ήχος) μεταξύ δυο συνδρομητών. Σχηματική αναπαράσταση της αρχιτεκτονικής φαίνεται στο Σχήμα 9.
Μια μορφή δορυφορικής πρόσβασης είναι η μονόδρομη (downstream) μετάδοση δεδομένων από τον δορυφόρο προς το χρήστη και η χρήση άλλης τεχνολογίας (π.χ. μέσω τηλεφωνικής γραμμής) για την μετάδοση από το χρήστη προς το δίκτυο. Η αρχιτεκτονική αυτή χρησιμοποιείται για την πρόσβαση στο Internet με ταχύτητα τυπικά 1 ή 2 Mbps.
[image: image10.png]


Η δορυφορική μετάδοση γίνεται στο φάσμα συχνοτήτων 20 – 30 GHz [4] και σε μεγάλο ρυθμό μετάδοσης (μέχρι και Gbps) το εύρος όμως του οποίου διαμοιράζεται με την τεχνική Time Division Multiple Access (TDMA) στους συνδρομητές προσφέροντας ανά χρήστη ρυθμό μετάδοσης τυπικά 1 μέχρι 8 Mbps προς την μια κατεύθυνση (downstream) και λιγότερο προς την άλλη (upstream).
Σχήμα 9: Αρχιτεκτονική δορυφορικής τεχνολογίας 

Βασικό πλεονέκτημα της δορυφορικής τεχνολογίας είναι η δυνατότητα να παρέχει ευρυζωνική πρόσβαση σε απομακρυσμένες περιοχές. Μειονεκτήματα όμως αποτελούν το μεγάλο κόστος που απαιτείται για την παροχή ευρυζωνικής αμφίδρομης σύνδεσης (τόσο στον εξοπλισμό αλλά και τη συνδρομή) καθώς και η αδυναμία υποστήριξης εφαρμογών και υπηρεσιών πραγματικού χρόνου (real time) όπως αμφίδρομο real time video και ήχο, online gaming κ.λπ.

Πάντως η δορυφορική τεχνολογία συνεχώς αναπτύσσεται και καθώς οι υπόλοιπες τεχνολογίες αδυνατούν να καλύψουν απομακρυσμένες και αραιοκατοικημένες περιοχές, η δορυφορική πρόσβαση φαίνεται μια πρώτη λύση για το άμεσο μέλλον.
11. Τεχνολογίες ψηφιακών συνδρομητικών γραμμών

Οι ψηφιακές συνδρομητικές γραμμές, γνωστές ως DSL (Digital Subscriber Line) αποτελούν μια τεχνολογία που έχει υιοθετηθεί κατά κόρον τα τελευταία χρόνια για την παροχή ευρυζωνικών συνδέσεων. Πρόκειται για τεχνολογία ψηφιακής μετάδοσης δεδομένων πάνω από δισύρματες γραμμές χαλκού (με διάμετρο συνήθως 0,4 ή 0,5 mm) και απαιτεί την εγκατάσταση ειδικών διατάξεων στα δυο άκρα της γραμμής.

Αρχικά χρησιμοποιήθηκαν για την μετάδοση δεδομένων πάνω από μισθωμένες γραμμές, όμως με την ανάγκη για ευρυζωνική πρόσβαση άρχισαν να παρέχονται σε συνδρομητές για την παροχή πρόσβασης στο Internet και μετάδοσης τηλεφωνικού σήματος. Ανάλογα με τον τρόπο διαμόρφωσης του σήματος και την ικανότητα συμμετρικής ή ασύμμετρης μετάδοσης, υπάρχουν διαφορετικά είδη DSL τεχνολογιών που επιτυγχάνουν διαφορετικούς ρυθμούς μετάδοσης και μέγιστες αποστάσεις κυκλώματος και αναφέρονται με το όνομα xDSL. Έτσι έχουν επικρατήσει οι εξής τεχνολογίες [4], [16]:

· Asymmetric Digital Subscriber Line (ADSL): είναι η περισσότερο διαδεδομένη τεχνολογία για ψηφιακή μετάδοση δεδομένων πάνω από απλές τηλεφωνικές γραμμές. Πρόκειται για ασύμμετρη μετάδοση δεδομένων γιατί ο ρυθμός μετάδοσης προς την κατεύθυνση του χρήστη (downstream) είναι μεγαλύτερος από αυτόν στην αντίθετη κατεύθυνση. Οι προδιαγραφές της τεχνολογίας προβλέπουν ρυθμό μετάδοσης μέχρι 8 Mbps downstream και 2 Mbps upstream και σε απόσταση 5 Km, προϋποθέτουν όμως καλή ποιότητα γραμμών. Οι σημερινές υλοποιήσεις στην πλειοψηφία τους αποδίδουν ρυθμούς 1,5-2Mbps/384-512Kbps upstream σε απόσταση τυπικά 3-4 Km.

· High Data Rate DSL (HDSL) και Symmetric DSL (SDSL): χρησιμοποιείται κυρίως για μετάδοση πάνω από μισθωμένες δισύρματες γραμμές με τη χρήση ζεύγους τερματικού εξοπλισμού (base band modem). Επιτυγχάνεται συμμετρικός ρυθμός μετάδοσης μέχρι 2,3 Mbps σε αποστάσεις παρόμοιες με αυτές της ADSL. Η προδιαγραφή τους δεν υποστηρίζει ταυτόχρονη μετάδοση αναλογικού (τηλεφωνικού) σήματος.

· Very High Data Rate DSL (VDSL): είναι μια σχετικά νέα τεχνολογία που μπορεί να επιτύχει υψηλούς ρυθμούς μετάδοσης αλλά σε περιορισμένη απόσταση. Τυπικά υποστηρίζει ρυθμό μετάδοσης 12 Mbps μέχρι απόσταση 1,5 Km, όμως η προδιαγραφή της προβλέπει και ψηλότερους ρυθμούς μετάδοσης, θεωρητικά μέχρι 51 Mbps στα 300m. Είναι ευαίσθητη σε παρεμβολές από γειτονικά κυκλώματα που μεταφέρουν ISDN ή DSL σήμα. Περισσότερο χρησιμοποιείται προς το παρόν για διασύνδεση μεταξύ δυο τοπικών δικτύων Ethernet (Long Reach Ethernet) αναμένεται όμως να υλοποιηθεί για την παροχή ευρυζωνικής πρόσβασης για την διασύνδεση ενός συνδρομητή με υποδομής οπτικής ίνας που καταλήγει κοντά σχετικά σε αυτόν (π.χ. στη γειτονιά ή το κτίριό του).

Από τις παραπάνω τεχνολογίες η επικρατέστερη είναι προς το παρόν η ADSL η οποία είναι προσφιλής και παρέχεται από εναλλακτικούς τηλεπικοινωνιακούς παρόχους καθώς η αποδέσμευση του τοπικού βρόγχου (local loop unbundling – LLU) τους δίνει τη δυνατότητα να έχουν πρόσβαση στο τελευταίο μίλι χαλκού και να παρέχουν ευρυζωνική σύνδεση με τους συνδρομητές.

H τεχνολογία ADSL παρέχει τη δυνατότητα εύκολα και με χαμηλό κόστος να υλοποιηθεί ευρυζωνική πρόσβαση πάνω από υπάρχουσα υποδομή και σε ικανοποιητικούς ρυθμούς μετάδοσης. Η θεσμική κατοχύρωση του LLU έχει οδηγήσει στην συνεχώς αυξανόμενη ανάπτυξη τέτοιου είδους ευρυζωνικής πρόσβασης και αποτελεί το πρώτο βήμα και το κυριότερο μέσο που διαθέτουν οι τηλεπικοινωνιακοί πάροχοι για να αναπτύξουν ευρυζωνικά δίκτυα. Παράλληλα η τεχνολογία επιτρέπει σήμερα διατάξεις συγκέντρωσης ADSL συνδέσεων (DSL Access Multiplexers – DSLAM) μεγάλης ολοκλήρωσης που επιτρέπουν την συγκέντρωση εκατοντάδων DSL συνδέσεων και το κόστος τόσο του εξοπλισμού αυτού όσο και του αντίστοιχου τερματικού εξοπλισμού (ADSL Customer Premises Equipment – ADSL CPE) μειώνεται συνεχώς. Μια σχηματική αναπαράσταση της αρχιτεκτονικής που υιοθετείται από την τεχνολογία ADSL φαίνεται στο Σχήμα 10.
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Σχήμα 10: Αρχιτεκτονική υλοποίησης ADSL πρόσβασης
Το βασικό μειονέκτημα είναι ο σχετικά χαμηλός ρυθμός μετάδοσης, ιδιαίτερα όταν το τηλεπικοινωνιακό κύκλωμα δεν είναι καλής ποιότητας, που αδυνατεί να υποστηρίξει υπηρεσίας μετάδοσης video υψηλής πιστότητας. Επίσης, η ασύμμετρη φύση της τεχνολογίας και για υλοποιήσεις με upstream ρυθμό μετάδοσης 384 ή 512 Kbps δεν επιτρέπουν τη χρήση υπηρεσιών που απαιτούν αμφίδρομη μετάδοσης εικόνας και φωνής (π.χ. τηλε-εκπαίδευση, τηλεδιάσκεψη).
12. Τεχνολογίες οπτικών ινών

Οι οπτικές ίνες αποτελούν τον περισσότερα υποσχόμενο τρόπο παροχής ευρυζωνικής πρόσβασης καθώς επιτυγχάνουν πολύ υψηλές ταχύτητες ενώ οι αντίστοιχες υποδομές έχουν μεγάλη διάρκεια ζωής.

Προς το παρόν οι οπτικές ίνες χρησιμοποιούνται για την υλοποίηση ευρυζωνικού δικτύου κορμού και διανομής καθώς είναι ουσιαστικά η μόνη τεχνολογία που μπορεί να υποστηρίξει τη συγκέντρωση ευρυζωνικών συνδέσεων πρόσβασης και να μεταφέρει τις μεγάλες ποσότητες δεδομένων με υψηλό ρυθμό που απαιτεί η παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών από κεντρικά σημεία διανομής προς τους συνδρομητές. Για το λόγο αυτό είναι κοινή περίπτωση ο συνδυασμός υποδομών οπτικών ινών με άλλες ευρυζωνικές τεχνολογίες, όπου η υποδομή οπτικών ινών δημιουργείται και φτάνει μέχρι τις γειτονιές ή τα κτίρια των συνδρομητών και στη συνέχεια χρησιμοποιούνται οι υπόλοιπες τεχνολογίες ευρυζωνικής πρόσβασης για να δημιουργηθεί το δίκτυο πρόσβασης που φτάνει μέχρι το χώρο του συνδρομητή. Έτσι έχουν υλοποιηθεί υβριδικές υποδομές οπτικής και ασύρματης τεχνολογίας (Hybrid Fiber Radio – HFR), οπτικής και DSL τεχνολογίας (Hybrid Fiber Twisted Pair – HFTR), οπτικής και ομοαξονικού καλωδίου (Hybrid Fiber Coax – HFC). Η αρχιτεκτονική υλοποίησης τέτοιων τεχνολογιών αναπαρίσταται στο Σχήμα 11. 
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Σχήμα 11: Υβριδικές τεχνολογίες οπτικών ινών και άλλων ευρυζωνικών τεχνολογιών

Με τις τεχνολογίες οπτικών ινών ο ρυθμός μετάδοσης δεδομένων είναι πολύ υψηλός, από 100 Mbps μέχρι ταχύτητες μερικών Gbps, ανάλογα με τον εξοπλισμό και την τεχνολογία μετάδοσης που χρησιμοποιείται. Σήμερα έχουν υλοποιηθεί τεχνολογίες Ethernet (ρυθμοί μετάδοσης από 100 Mbps μέχρι 1 ή και 10 Gbps) , Packet Over Sonet (POS, ρυθμοί μετάδοσης από 622 Mbps μέχρι 10 Gbps) μέχρι και τεχνολογίες που μεταδίδουν περισσότερες από μια δέσμες φωτός με διαφορετικά μήκη κύματος που ονομάζονται Wavelength Division Multiplexing (WDM, ρυθμοί μετάδοσης δεκάδων Gbps).
Όσον αφορά την υιοθέτηση τεχνολογίας οπτικών ινών στην παροχή τέτοιου είδους ευρυζωνικής πρόσβασης, η αρχιτεκτονική αναφέρεται ως Fiber To The Home (FTTH) και συνίσταται στην κατάληξη (ζευγών συνήθως)  οπτικών ινών στο χώρο των συνδρομητών και τον τερματισμό τους με κατάλληλο εξοπλισμό. Η τεχνολογία FTTH διαχωρίζεται ανάλογα με το αν στα σημεία διακλάδωσης χρησιμοποιείται παθητικός ή ενεργός εξοπλισμός. Πρόκειται για τις τεχνολογίες Active Optical Network (AON) και Passive Optical Network (PON) [5]. Τα δυο αυτά είδη αναλύονται στη συνέχεια.
12.1 Τεχνολογία ΑΟΝ

Η τεχνολογία AON χρησιμοποιεί διατάξεις ενεργού εξοπλισμού σε εξωτερικά σημεία του δικτύου πρόσβασης, δηλ. εκτός του χώρου του συνδρομητή. Η διαφορά της τεχνολογίαςAON από την PON βρίσκεται στον τρόπο υλοποίησης της διάταξης όπου τερματίζει το δίκτυο διανομής και από την οποία ξεκινούν οι υψηλού εύρους ζώνης συνδέσεις και φτάνουν μέχρι το συνδρομητή. Η διάταξη αυτή ονομάζεται aggregator και δρομολογεί τα δεδομένα από το δίκτυο διανομής προς τον συνδρομητή για τον οποίο προορίζονται και αντίστροφα. Στην τεχνολογία AON η διάταξη αυτή αποτελείται από ενεργό εξοπλισμό, δηλ. εξοπλισμό που απαιτεί ηλεκτρική τροφοδοσία και εκτελεί έξυπνες εργασίας δρομολόγησης δεδομένων. Ο εξοπλισμός αυτός μετατρέπει το οπτικό σήμα σε ηλεκτρικό και ξανά σε οπτικό οπότε εξαλείφουν την εξασθένηση του οπτικού σήματος. Επίσης η τεχνολογία AON επιτρέπει τη δημιουργία οπτικών δακτυλίων όπου παρέχεται η δυνατότητα προστασίας του δικτύου μέσω της μετάδοσης του σήματος σε δυο διαδρομές (η προστασία συνίσταται στην εξασφάλιση της δυνατότητας μετάδοσης δεδομένων ακόμη και αν εμφανιστεί βλάβη στη μια διαδρομή).

Φυσικά απαιτείται από την πλευρά του χρήστη ο κατάλληλος εξοπλισμός τερματισμού των οπτικών ινών (Optical Network Unit – ONU) που παρέχει τη θύρα πρόσβασης στο οπτικό δίκτυο.

Οι τεχνολογίες Ethernet, POS, WDM χρησιμοποιούνται κατεξοχήν για την υλοποίηση AON. Ιδιαίτερα δημοφιλής είναι η τεχνολογία Ethernet (Ethernet To The Home) [3] λόγω της ευκολίας σύνδεσης και του απλού και ευρέως διαδεδομένου εξοπλισμού ειδικά στο σημείο τερματισμού.
12.2 Τεχνολογία PΟΝ

Στα PON δίκτυα, η διάταξη aggregator είναι παθητικός εξοπλισμός που ονομάζεται splitter και που διαχωρίζει το οπτικό σήμα σε περισσότερα αντίγραφα τα οποία προωθούνται προς τους συνδρομητές. Η μετάδοση των δεδομένων γίνεται με πολυπλεξία στο χρόνο (Time Division Multiplexing – TDM) και για το λόγο αυτό χρησιμοποιούνται ειδικοί διακόπτες στον εξοπλισμό του συνδρομητή το οποίο αυξάνει το κόστος, πράγμα που ισοσταθμίζει το χαμηλότερο κόστος του aggregator. Επίσης, καθώς το οπτικό σήμα δεν ενισχύεται στον aggregator, ο εξοπλισμός που βρίσκεται στο δίκτυο διανομής είναι πιο πολύπλοκος απ’ ότι στα AON, καθώς απαιτείται να μεταδίδει οπτικά σήματα διαφορετικής έντασης ώστε το οπτικό σήμα να έχει την ίδια ένταση όταν φτάνει σε συνδρομητές που βρίσκονται σε διαφορετικές αποστάσεις.

«Η προοπτική της ευρυζωνικότητας στην Ελλάδα»
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